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ibm.com e Recursos Relacionados

O suporte e a documentagdo do produto estdo disponiveis na ibm.com.
Suporte e Assisténcia

O suporte a produtos estd disponivel na Web. Clique em Support no Web site do
produto em:

DB2 Content Manager
http:/ /www.ibm.com/software/data/cm/cmgr/mp/edition-
enterprise.html

DB2 Content Manager para z/OS
http:/ /www.ibm.com/software/data/cm/cmgr/390/

Centro de Informacoes

Vocé pode visualizar a documentagdo do produto em um centro de informagdes
baseado em Eclipse que pode ser instalado ao instalar o produto. Por padrao, o
centro de informagdes é executado no modo do servidor da Web que outros
navegadores da Web podem acessar. Vocé também pode executéd-lo localmente em
sua estagdo de trabalho. Consulte o centro de informagdes no endereco
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/cmgmt/v8rim0/index.jsp.

Publicacoes em PDF

E possivel visualizar os arquivos PDF on-line utilizando o Adobe Acrobat Reader
do seu sistema operacional. Caso ndo tenha o Acrobat Reader instalado, vocé pode
transferi-lo por download do Web site da Adobe no endereco
(www.adobe.com|

Consulte as publicagdes em PDF nos Web sites:

Produto Web site

IBM DB2 Content Manager http:/ /www.ibm.com/support/docview.wss?rs=86
&uid=swg27010186

IBM DB2 Content Manager para http:/ /www.ibm.com /support/docview.wss?rs=119
z/0S &uid=swg27010286

Referéncias relacionadas

[“Como Enviar Comentérios”]

[“Entrando em Contato com a IBM” na pégina x|

Como Enviar Comentarios

Seu feedback é importante para ajudar a fornecer informag¢des mais precisas e de
melhor qualidade.

Envie seus comentdrios utilizando o formuldrio on-line de comentério do leitor no
endereco |https:/ /www14.software.ibm.com / webapp/iwm /web/ |
lsignup.do?lang=en_US&source=swg-rcf]
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Entrando em Contato com a IBM

Para entrar em contato com o atendimento ao cliente IBM nos Estados Unidos ou
no Canada, ligue para 1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

Para saber sobre as opg¢des de servigo disponiveis, ligue para um dos seguintes
ndmeros:

* Nos Estados Unidos: 1-888-426-4343
¢ No Canada: 1-800-465-9600

Para obter informacdes adicionais sobre como entrar em contato com a IBM,
consulte o Web site Contact IBM no endereco fhttp:/ /www.ibm.com/contact/us /|
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Recursos de Acessibilidade do DB2 Content Manager

O DB2 Content Manager e o DB2 Content Manager VideoCharger incluem uma
série de recursos que o tornam mais acessivel a pessoas com deficiéncias.

Vocé pode localizar os recursos de acessibilidade de outros produtos, como sistema
operacional ou navegador, nas informacdes contidas em tais produtos.

Atencdo: Os recursos de acessibilidade sdo completamente suportados somente
em sistemas operacionais Windows.

As secoes vinculadas documentam os recursos de acessibilidade.

Conceitos relacionados

[‘Compatibilidade com Tecnologias Assistidas” na pagina 3|

[“Documentacio Acessivel” na pagina 3|

Referéncias relacionadas

[“Acessibilidade eClient” na pagina 4|
[“Teclas de Atalho do Teclado”|
[“Entrada de Teclado e Navegacio”|

[‘Recursos para Exibicio de Acessibilidade” na pagina 3|

Entrada de Teclado e Navegacao

Os recursos a seguir estdo disponiveis para entrada de teclado e navegacéo:

Entrada do Teclado
Vocé pode utilizar o teclado em vez do mouse para operar o produto.

Os itens de menu e os controles fornecem teclas de acesso que permitem
ativar um controle ou selecionar um item de menu diretamente a partir do
teclado. Essas teclas sdo auto-documentaveis; as teclas de acesso sdo
sublinhadas no controle ou no menu onde aparecem.

Dica: Para executar o botdo padrdo em uma janela, pressione Enter. Para
executar qualquer botdo, mova para o botdo e pressione a barra de espaco.

Foco do Teclado
A posigao do foco do teclado é destacada, indicando qual area da janela
estd ativa e onde os pressionamentos de teclas terdo efeito.

Ajustes de Tempo de Resposta
Em sistemas Windows, é possivel ajustar os tempos de resposta através de
seu painel de controle.

Teclas de Atalho do Teclado

Utilize o teclado para acessar todas as fungdes dos clientes de administracdo do
sistema.

Em geral, o acesso do teclado esta ajustado as diretrizes padrdo do Microsoft

Windows. Mnemonicos para fungdes como itens de menu estdo sublinhados; vocé
pode acessar tais fun¢des, mantendo pressionada a tecla Alt e pressionando a tecla
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da letra sublinhada. Por exemplo, é possivel abrir o menu Arquivo pelo teclado,
mantendo pressionada a tecla Alt e pressionando A.

O acesso pelo teclado difere das diretrizes padrdo do Microsoft Windows nas
seguintes formas:

Teclas de acesso, tabulagao e tabelas
As teclas de acesso sdo fornecidas apenas para botdes e itens do menu.
Componentes de entrada, como quadros de listagem e caixas de
combinagdo, possuem rétulos que permitem que vocé os acesse e forneca
sua entrada. Pressione Tab para acessar campos que ndo tenham uma
combinacéo de teclas de atalho.

Pressione a tecla Tab para mover o cursor para uma tabela. Pressione a
tecla Tab novamente para mover o cursor para a proxima célula dentro de
uma tabela. Para mové-lo da tabela para o campo seguinte, mantenha
pressionada a tecla Ctrl e pressione Tab. Quando o cursor estd dentro de
uma tabela, pressionar Enter ndo é equivalente a clicar em OK para fechar
a janela; é necessdrio primeiramente sair da tabela.

Se desejar editar uma célula em uma tabela que contém uma caixa de
combinagdo, pressione F2, utilize as teclas Seta para Baixo ou Seta para
Cima para mover-se para um item e pressione Enter para seleciona-lo.

Caixas de combinacgao
Utilize as teclas Seta para Cima e Seta para Baixo para mover-se até um
item e, em seguida, pressione Enter para seleciona-lo.

Menus
Pressione Alt e, em seguida, a Barra de Espago para abrir o menu
Programa no icone esquerdo da barra de titulos da janela Cliente de
Administracao do Sistema. Quando este menu esta aberto, o
pressionamento da tecla Alt fecha o menu.

Pressionar Shift+F10 ndo abre os menus popup. Vocé pode acessar as
fung¢ées do menu popup no menu Selecionado.

Visualiza¢des em arvore
E possivel expandir ou reduzir uma &rvore pressionando Enter ou
utilizando as teclas Seta para Esquerda e Seta para Direita. Pressionar o
Asterisco (*) ndo expande uma sele¢do de arvore. Pressionar a tecla Mais
ou a tecla Menos no teclado numérico ndo expande ou reduz a arvore.
Digitar caracteres ou pressionar Backspace, enquanto estiver na arvore, nao
seleciona um item.

Se vocé tiver o Java 2 Software Development Kit 1.4 em seu sistema,
poderd pressionar uma tecla de letra e o préximo item na arvore que
comega com esse caractere serd selecionado.

Quadros de listagens, caixas de op¢des e botdes de opcao
Em uma caixa de listagem, pressione as teclas Seta para Baixo e Seta para
Cima para selecionar um item. Para selecionar varios itens seqiienciais,
mantenha pressionada a tecla Shift enquanto pressiona a tecla Seta para
Baixo ou Seta para Cima.

Se vocé tiver o Java 2 Software Development Kit 1.4 em seu sistema,
poderd pressionar uma tecla de letra para selecionar itens em uma caixa de
listagem, caixa de combinacdo ou tabela.

Dentro de quadros de listagem, as seguintes a¢des ndo tém efeito:
* Pressionar a tecla Ctrl junto com Page Up, Page Down, Home ou End
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¢ Pressionar uma tecla de letra (a menos que vocé tenha o JRE 1.4
instalado)

e Pressionar Shift+F8

Vocé pode selecionar botdes de opgdes individuais pressionando a tecla
Tab e, em seguida, a Barra de Espago ou utilizando as teclas de acesso.
Teclas de seta nao selecionam botdes de opgdo dentro de um grupo.

Guias do bloco de notas
Nao sédo fornecidas teclas de acesso para guias do bloco de notas. Mova o
foco para uma guia da péagina utilizando as teclas Seta para Direita e Seta
para Esquerda ou a tecla Tab ou pressionando Ctrl+Page Down ou
Ctrl+Page Up.

Pressionamentos de Teclas Adicionais
As teclas a seguir ndo tém efeito em campos de texto:
* Alt+Backspace
e Ctrl+Z
* Shift+Delete

Recursos para Exibicao de Acessibilidade

Os clientes tém varios recursos que aperfeicoam a interface com o usuadrio e
aprimoram a acessibilidade para usuarios com problemas de visdo. Esses
aprimoramentos incluem suporte para defini¢coes de alto contraste e propriedades
de fonte personalizaveis.

Modo de Alto Contraste
Em sistemas Windows, os clientes suportam a op¢do de modo de alto
contraste que é fornecida pelo sistema operacional. Este recurso suporta
um contraste maior entre as cores de segundo plano e de primeiro plano.

Defini¢oes das Fontes
Em sistemas Windows, o cliente herda as configura¢oes do sistema
especificadas para cor, tamanho e fonte do texto em menus e janelas de
didlogo. O cliente permite selecionar a fonte para a lista de documentos.

Nao Dependéncia de Cores

Nao é necessério distinguir entre as cores para utilizar qualquer fungao
deste produto.

Compatibilidade com Tecnologias Assistidas

Os clientes sao compativeis com o aplicativo de leitora de tela JAWS. Além disso,
tém as propriedades exigidas por esse aplicativo de acessibilidade para tornar as
informagdes na tela disponiveis aos usudrios com deficiéncia visual.

Requisito: Vocé deve ativar a leitora de tela JAWS utilizando o comando java em
vez do comando javaw; se vocé ativar a leitora de tela com o comando javaw, ela
ndo funcionara corretamente. O arquivo em lote que inicia o cliente de
administra¢do do sistema utiliza o comando javaw. Edite cmadmin.bat para alterar
de javaw para java.

Documentacao Acessivel

A documentagdo para este produto esta disponivel em formatos acessiveis.
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A documentagdo esta disponivel em um centro de informagoes Eclipse acessivel em
formato HTML. O formato HTML permite aos usudrios visualizar a documentacéo
de acordo com as preferéncias de exibi¢do definidas em seus navegadores. Permite
também o uso de leitoras de tela e outras tecnologias assistidas.

A documentagao estd disponivel também em formato PDF. E possivel converter os
arquivos PDF em arquivos HTML ou texto utilizando ferramentas gratuitas
disponiveis na Adobe, em access.adobe.com.

Acessibilidade eClient

Com o seu navegador é possivel controlar o tamanho e as cores da fonte e utilizar
as teclas de atalho do navegador.

Também h4 teclas de atalho de teclado especiais associadas ao applet do
visualizador eClient. As teclas de atalho de teclado especiais sdo documentadas na
ajuda on-line do eClient. Consulte a pagina de Acessibilidade na ajuda on-line para
obter informacdes adicionais.
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Definindo e Configurando um Servidor de Biblioteca

Um sistema DB2 Content Manager exige um servidor de bibliotecas, que vocé deve
definir e configurar.

Normalmente, vocé define o servidor de bibliotecas como parte da instalagdo do
DB2 Content Manager. O cliente de administragdo do sistema pode conectar-se a
varios servidores de bibliotecas. Se vocé precisar conectar-se a outro servidor de
bibliotecas, devera primeiramente defini-lo e, em seguida, configura-lo. E possivel
alterar muitas das defini¢des de configura¢ao no servidor de biblioteca depois que
ele tiver sido instalado.

Importante: Os servidores de bibliotecas ndo se comunicam uns com os outros. Se
vocé criar um servidor de biblioteca adicional, ele néo terd relacdo com o existente.
Os motivos para criar servidores de bibliotecas adicionais incluem configurar um
ambiente de teste e gerenciar varios sistemas distintos que sejam intencionalmente
separados. E possivel gerenciar vérios servidores de bibliotecas a partir do mesmo
cliente administrativo.

1. Para um novo servidor de bibliotecas, utilize o cliente fornecido para criar um
banco de dados e uma configuracéo inicial do servidor de bibliotecas no cliente
de administracdo do sistema. Para obter instrug¢des sobre o utilitario
icmcreatelsdb, consulte as informagoes do Planning and Installing Your Content
Management System.

2. Conecte o cliente de administracdo de sistema ao servidor de bibliotecas. Se o
cliente de administracdo do sistema estiver instalado no mesmo sistema do
novo servidor de bibliotecas, ndo serd necessdria nenhuma configuragdo
adicional. Avance para a proxima etapa. Se o banco de dados nao estiver no
mesmo sistema, |configure uma conexdo com o servidor de bibliotecas remoto|

3. Opcional: [Modifique as definicdes de configuracio do servidor de bibliotecas|

4. Designe gerenciadores de recursos para o servidor de bibliotecas.

* |Gerenciador de recursos do UNIX ou Windows|

* |Gerenciador de recursos do z/OS|

Atencdo: Vocé designa para os usudrios um gerenciador de recursos padrdo e
a coleta quando cria os usudrios. Vocé designa um gerenciador de recursos e
uma coleta padrdo para um tipo de item ao criar o tipo de item.

5. |Defina os idiomas| que o servidor de bibliotecas suportard para informagdes de
indice. O servidor de bibliotecas pode suportar as informagdes de indice
(atributos e tipos de item) para objetos, em um ou mais idiomas. E possivel
definir idiomas diferentes em cada um dos servidores de bibliotecas,
independentemente dos outros servidores de bibliotecas. Designe os idiomas
aos atributos e tipo de item quando criar atributos e tipos de itens.

Referéncias relacionadas

[‘Resolvendo Problemas com o Servidor de Bibliotecas” na pagina 550)
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Servidor de Biblioteca

O servidor de bibliotecas é o componente-chave do sistema DB2 Content Manager.
E chamado de servidor de bibliotecas porque executa as funcdes que um arquivo
de catalogo de bibliotecas executa em uma biblioteca real; é o local onde vocé
define as informagdes que armazena em sua biblioteca. O servidor de bibliotecas
armazena, gerencia e fornece controle de acesso para objetos armazenados em um
ou mais gerenciadores de recursos. O servidor de bibliotecas processa pedidos (tais
como atualizag¢do ou exclusdo) de um ou mais clientes e mantém a integridade dos
dados entre todos os componentes no sistema DB2 Content Manager.

O servidor de bibliotecas conta com um RDBMS (Relational Database Management
System), como o DB2 Universal Database, para gerenciar contetido e executar
procuras paramétricas.

Um sistema DB2 Content Manager exige um servidor de bibliotecas, que pode ser
executado em AIX, Linux, Solaris, Windows ou z/0OS. Vocé pode configurar varios
servidores de bibliotecas para atender aos requisitos especificos.

Visualizando ou Modificando a Configuracao do Servidor de
Bibliotecas

Uma configuracdo do servidor de bibliotecas contém os parametros que sdo usados
para definir o ambiente do servidor de bibliotecas.

Dica: Na pagina Recursos da janela Configuragdo do Servidor de Bibliotecas é
possivel configurar um valor de tempo limite para interromper uma tarefa de
indexagdo de texto que pode estar demorando muito ou ter sido concluida de
forma anormal. A configuragao desta op¢do de tempo limite permite ao sistema
continuar com a indexagdo de texto do préximo documento.

Restri¢do: Vocé ndo pode modificar o nome do servidor de bibliotecas.

1. Expanda o servidor de bibliotecas na visualiza¢do em arvore.

2. Expanda Parametros do Servidor de Bibliotecas.

3. Expanda Configuracoes.

4. Clique o botdo direito do mouse em Configuracao do Servidor de Bibliotecas

na érea de janela de detalhes e clique em Propriedades para abrir a janela
Configuragdo do Servidor de Bibliotecas.

5. Clique na guia ou guias contendo as configura¢des que deseja visualizar ou
modificar. Consulte as informagdes relacionadas para obter instrugdes sobre
cada guia:

* |Definicdop parametros de configuracdo, incluindo informagoes de logon,
idioma do sistema e logon confidvel.

* |Recursos} recursos de configuragdo, incluindo procura de texto e recursos de
saida do usuario ACL.

* |Padrdest padroes de configuracdo, incluindo lista de acesso padrado, opgoes
de armazenamento e opg¢des de replicagdo.

* [Log e Rastreiof informacdes de log e rastreio.

6. Clique em OK para salvar as informacoes e fechar a janela.Clique em Aplicar
para salvar as informagdes sem fechar a janela.
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Visualizando ou Modificando os Parametros de Configuracao

Importante: Os seguintes campos ndo podem ser modificados:

* O campo Nome do Servidor de Bibliotecas exibe o nome do servidor de
bibliotecas e, se houver vérios, o ID daqueles servidores de bibliotecas cujo ID
ndo é igual a 1. O ID do servidor de bibliotecas local é sempre 1.

* O campo Tipo de Banco de Dados exibe o tipo de banco de dados do servidor
de bibliotecas.

* O campo Sistema Operacional exibe o sistema operacional no qual o servidor
de bibliotecas esta sendo executado.

Atencdo: Se vocé deseja atualizar a chave de criptografia, aguarde um periodo de
baixa atividade no gerenciador de recursos. As transa¢des poderdo falhar se
ocorrerem durante a atualizacdo. Certifique-se também de que o gerenciador de
recursos tenha sido iniciado, antes de clicar em Atualizar Chave de Criptografia.
Se ele ndo estiver em execucdo, as chaves ndo corresponderdo mais e o servidor de
bibliotecas ndo poderd se conectar ao gerenciador de recursos.

Na pagina Defini¢do, na configura¢do do servidor de bibliotecas:

1. No campo Maximo de Tentativas de Logon, digite um valor de 1 a 32767 como
o nimero méximo de falhas consecutivas de tentativas de logon permitidas a
um usuario, antes que seu ID seja travado. Defina o valor como 0 para nenhum
limite. Se o usuario alcancar o limite definido, o acesso do usudrio seréd travado
pelo sistema. Um segundo usudrio com privilégios administrativos deve
reestabelecer a senha do primeiro usudrio antes do primeiro usuario poder
recuperar acesso ao sistema.

2. No campo Durac¢do da Senha, digite um valor de 1 a 32767 como o nimero de
dias que uma senha permanecerd valida para todos os usuarios do servidor de
bibliotecas. Defina como 0 para ndo permitir limite. O sistema solicitard aos
usudrios a alteracdo de suas senhas, na primeira tentativa de logon apés a
expiragdo de uma senha.Esse valor é utilizado apenas quando for indicada a
utilizagdo do padrdo do sistema como a expira¢do da senha a partir de um
perfil do usuario.

3. No campo Maximo de usudrios, deixe o valor padrao 0.

Dica: Para contar os usudrios registrados, digite o comando a seguir em um
prompt de comandos do DB2:

select count(*) from icmstusers where userid not in
(*ICMCONCT',"ICMPUBLIC') and userkind=0

4. Na lista A¢do para maximo de usudrios, selecione a agdo a ser executada se o
nimero maximo de usudrios simultaneos for alcancado.

5. No campo Idioma, selecione um idioma da lista. Esse serd o idioma padrao
para o servidor de bibliotecas.

Restrigdo: Vocé deve reiniciar o cliente de administragdo do sistema para que a
alteragdo do idioma seja efetivada.

6. Opcional: Selecione a caixa de op¢des Permitir Logon Confiavel para permitir
que os usuarios do DB2 Content Manager tenham acesso ao servidor de
bibliotecas sem solicitacdo de uma senha adicional.

Importante: Inclua o privilégio AllowTrustedLogon no conjunto de privilégios
do ID de usudrio que deseja permitir para logon confidvel. Para
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administradores de sistema, diferentes dos administradores do dominio, a
senha definida no sistema operacional é utilizada para autenticagdo contra DB2
Universal Database.

Dica: A saida do usudrio de logon é uma outra forma de ignorar a
autenticacdo de senha federada do DB2 Content Manager ou DB2 Information
Integrator para Content. Por exemplo, a saida de logon pode ser utilizada para
validar os usuarios em um diretério LDAP. Consulte Planning and Installing
Your Content Management System ou Planning and Installing Your Content
Management System for z/OS, conforme apropriado, para obter informagdes
sobre saidas de usudrio.

Opcional: Pelo padrao, o acesso ptblico estd desativado por motivos de
desempenho. Se vocé selecionar a caixa de op¢des Ativar Acesso Publico, todos
0s usudrios serdo associados ao grupo de usudrios ICMPUBLC e poderao
acessar um item, se uma lista de controle de acesso associada a ICMPUBLC for
utilizada para acesso ao item. Se estd caixa de opg¢des for desmarcada, as regras
dentro do ACL que fazem par do ICMPUBLC com o conjunto de privilégios
ndo sdo aplicadas. Outras regras dento do ACL permanecem vélidas. Em geral,
ndo ative o acesso publico.

Importante: O desempenho é tipicamente melhorado quando esta opgdo nao
estd ativada, mas a desativa¢do do acesso ptblico em um sistema em producao
pode resultar em dificuldades de acesso pelo usudrio se houver ACLs que
dependem do ICMPUBLIC. Se planejar alterar esta configuragdo em um sistema
em produgdo, reveja todos os seus ACLs antecipadamente. Se decidir fazer a
alteragdo, vocé precisard concluir as seguintes tarefas:

a. Se um ACL atualmente se limitar a um objeto DB2 Content Manager que
contenha ICMPUBLC em uma de suas regras, crie um novo grupo de
usudrios que incluird todos os usudrios do DB2 Content Manager.

b. Atualize o ACL removendo a regra com ICMPUBLC e incluindo uma nova
regra com o grupo de usuarios recém-criado e o conjunto de privilégios.

Dica: Em versoes anteriores do DB2 Content Manager, o acesso ptblico foi
ativado pelo padrdo. Um servidor de bibliotecas que foi atualizado mantera a
configuracdo. Se ndo perceber nenhum problema de desempenho, ndo ha
necessidade de altera-la.

Clique em Atualizar Chave de Criptografia para gerar uma nova chave de
criptografia. O servidor de bibliotecas utiliza uma chave de criptografia para
gerar um token. O token é utilizado pelo gerenciador de recurso para recuperar
ou armazenar objetos. Se vocé deseja atualizar a chave de criptografia, aguarde
um periodo de baixa atividade no gerenciador de recursos. As transacdes
poderao falhar se ocorrerem durante a atualizacdo. Certifique-se também de
que o gerenciador de recursos tenha sido iniciado, antes de clicar em Atualizar
Chave de Criptografia. Se ele ndo estiver em execugdo, as chaves nao
corresponderdo mais e o servidor de bibliotecas ndo podera se conectar ao
gerenciador de recursos.

Recomendacdo: Por questdes de seguranga, atualize periodicamente a chave.
Quando vocé atualiza, uma nova chave é utilizada para validar o token. Além
de seguir as diretrizes de seguranca de sua organizacdo, considere a atualizagdo
da chave nas seguintes circunstancias:

* Ap6s a instalacao
¢ Apds um upgrade
* Quando a chave de criptografia tiver sido comprometida
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9. Clique em OK para salvar as alteragdes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Tarefas relacionadas

[“Reconfigurando Senhas de Usuério” na pagina 399

Visualizando ou Modificando os Recursos de Configuracao

Na pagina Recursos, na configuragdo do servidor de biblioteca:

1. Se vocé deseja que os atributos sejam de texto procuravel, selecione a caixa de
opgdes Ativar Procura de Texto para ativar a procura de texto e digite o ID do
usudrio e senha.

Importante: A menos que o DB2 Universal Database esteja configurado para
iniciar a procura de texto automaticamente, reinicie a procura de texto toda vez
que o sistema ¢ iniciado. Em um prompt de comandos do DB2, digite:

db2text start

2. Se vocé deseja configurar um valor de tempo limite para parar uma tarefa de
atualizagdo de indexagao de texto que pode estar demorando muito ou ter
finalizado de forma anormal, selecione Ativar o Tempo Limite de Indexac¢do de
Texto.

3. Se a opcdo Ativar o tempo limite de indexacdo de texto for selecionada,
selecione um valor de Tempo limite de indexacdo de texto que indique a
quantidade maxima de tempo que deseja que a tarefa de indexagao de texto
gaste de um documento em particular antes de continuar com o préximo
documento. O valor de tempo limite é de 300 segundos.

4. Se vocé criou uma rotina de saida para controle de acesso, selecione Ativar
Saida de Usudrio da ACL para ativa-la. A rotina de saida pode determinar se
um usudrio possui a autoridade para desempenhar a funcéo solicitada em um
item ou exibigdo particular.

5. Clique em OK para salvar as alteragdes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Visualizando ou Modificando os Padroes de Configuracao

Na pagina Padrdes, na configuragao do servidor de bibliotecas:
1. Especifique as opcdes de armazenamento padrao:

a. No campo Obter gerenciador de recursos padrao de, selecione um método
para designar um gerenciador de recursos padrdo no qual armazenar um
objeto. Selecione Usudrio para utilizar o gerenciador de recursos padrao
designado nos perfis dos usudrios. Selecione Tipo de Item para utilizar o
gerenciador de recursos padrdo especificado para tipos de itens.

b. No campo Obter coleta padrao de, selecione um método para designar um
objeto para uma coleta padrdo. Uma coleta identifica um grupo de objetos
relacionados com critérios de gerenciamento de armazenamento similar.
Selecione Usudrio para utilizar a coleta padrdo designada nos perfis dos
usudrios. Selecione Tipo de Item para utilizar a coleta padrdo especificada
para tipos de itens.

2. Especifique as opg¢des padrao para replicagdo:
a. No campo Intervalo para verificacdo de disponibilidade de servidor, digite

o intervalo de tempo em segundos em que o servidor de biblioteca verifica
a disponibilidade do gerenciador de recurso.O padrédo é 60 segundos.
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b. No campo Limite de Tempo Limite do Servidor, insira a quantidade de
tempo em segundos depois do qual o servidor de bibliotecas considera um
gerenciador de recurso ndo disponivel se ele ndo receber uma resposta.O
padrao é 15 segundos.

3. Clique em OK para salvar as alteragdes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Visualizando ou Modificando Informacoes de Log e Rastreio

O registro de eventos é importante por diferentes razdes. Por exemplo, pode servir
a finalidades de seguranga e auditoria, ajudando a determinar quais usudrios
fizeram determinadas alteragdes no sistema. Na péagina Log e Rastreio, na
configuracdo do servidor de bibliotecas:

1. Para ativar o log de eventos de administragdo do sistema, selecione a caixa de
op¢des Permitir Log de Eventos do Administrador do Sistema. Os eventos de
administragdo do sistema incluem a criacdo de usuérios, as listas de controle de
acesso e os privilégios. Consulte a tabela de logs de eventos do servidor de
bibliotecas para obter exemplos dos dados que vocé poderd ver no log de
eventos.

2. Especifique qual nivel de rastreio serd incluido no arquivo de log. Selecione
mais de uma caixa de opgdes para escolher varios niveis de rastreio.

* Rastreio Basico registra a entrada e a saida de todos os procedimentos
armazenados e fungdes de nivel inferior.

* Rastreio Detalhado registra o fluxo de execucao através dos procedimentos
armazenados.

* Rastreio de Dados registra parametros de entrada e quantidades grandes de
dados através da execucgao.

* Rastreio de Desempenho registra o tempo de execugdo decorrido (em
milissegundos) para cada procedimento armazenado.

3. No campo Nome do Arquivo de Rastreio, especifique o nome para o arquivo
de rastreio. O diretdrio especificado no campo deve existir e vocé deve ter
acesso para gravagao para criar o arquivo de rastreio. Se o servidor da
biblioteca é local,vocé pode clicar em Procurar para selecionar um nome de
arquivo no sistema de arquivos.

4. Clique em OK para salvar as alterages e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Conceitos relacionados

[“Log de Eventos” na pagina 366|

Referéncias relacionadas
[‘Log da Tabela de Eventos do Servidor de Bibliotecas ICM” na pagina 370

Opcoes de conexao unica

Com conexdo tnica, os usudrios podem efetuar logon uma vez em um Web site ou
sistema desktop e ndo precisam efetuar logon em aplicativos diferentes no mesmo

Web site ou sistema desktop. DB2 Content Manager fornece dois tipos de recursos

de conexdo tnica para dois ambientes (Web e desktop):

» [“Conexdo Unica Através da Seguranca do WebSphere” na pagina 11|

* [“Conexao tnica através de autenticacio de banco de dados” na pagina 11|
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Conexdo Unica Através da Seguranca do WebSphere

E possivel utilizar esta fungdo com os aplicativos da Web em um ambiente
WebSphere Application Server para aproveitar as vantagens da seguranga do
WebSphere e seu recurso de conexdo tnica.

Quando um usudrio pede um recurso a partir de um servidor, o servidor coleta as
listas de controle de acesso (ACLs) associadas a tal recurso e as avalia. Se a
avaliagdo das ACLs feita pelo servidor exigir a identificagdo do usudrio, o servidor
pedira a autenticagdo do cliente na forma de um par de nome e senha ou de um
certificado digital apresentado de acordo com o protocolo SSL.

Depois que o servidor estabelecer a identidade do usuério, incluindo
opcionalmente informacdes sobre o usudrio ou grupo armazenadas em um
diretério LDAP, ele continuara a avaliacdo das ACLs (Listas de Controle de
Acesso). Em seguida, o servidor autorizard ou negard o acesso as informacoes
pedidas de acordo com os privilégios de acesso do usuario.

Para ativar esse mecanismo de autenticagdo, conclua as seguintes etapas de
configuracdo no cliente de administra¢do do sistema:

1. Na janela Configuracdo do Servidor de Bibliotecas, selecione Permitir Logon
Confiavel.

2. Crie um conjunto de privilégios que contenha o privilégio Trusted Logon.

3. Crie cada ID de usuério do DB2 Content Manager com o conjunto de
privilégios TrustedLogon. Esses usudrios ndo precisam ser usudrios do sistema
operacional. Eles podem ser usuarios somente do DB2 Content Manager. No
caso de os usudrios ndo serem usudrios do sistema operacional, é preciso
configurar um ID de usudario de conexdo durante a instalacdo ou a partir do
utilitdrio de configuracdo do servidor. O ID do usuério de conexdo deve ser um
ID de usudrio do sistema operacional que tenha permissao para estabelecer a
conexdo com o banco de dados.

Requisito: Aplicativos da Web devem utilizar o0 método connectWithCredential()
em vez do método connect().

Conexao unica através de autenticacao de banco de dados

Esta fungdo permite que os usudrios efetuem log em seu desktop somente uma
vez, de modo que ndo precisem efetuar logon novamente quando utilizarem
clientes do DB2 Content Manager ou o cliente de administra¢do do sistema.

Para ativar esse recurso de conexdo tnica, conclua as seguintes etapas:
1. Ative o servidor para conexdo tnica durante a instalagdo, selecionando
Conexdo Unica e autenticacdo de cliente.

2. Configure o banco de dados no qual o servidor do DB2 Content Manager esta
instalado para permitir a autenticagdo de cliente.

3. Certifique-se de que todos os IDs de usuarios do DB2 Content Manager sejam
um ID de usuario do banco de dados que tenha permissdo para conectar-se ao
banco de dados.
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Criando uma Definicao de Idioma

E possivel fornecer traducdes para véarios campos de Nome de Exibigao no DB2
Content Manager se primeiro for criada uma defini¢cdo de idioma. Uma definicao
de idioma consiste em um cédigo de idioma e um nome de idioma. Uma definigdo
de idioma ndo determina o idioma no qual o cliente de administracdo do sistema é
exibido.

Dica: Para alterar o idioma para um servidor de bibliotecas, modifique os
parametros de configuragdo do mesmo. Para alterar o idioma do cliente de
administragado do sistema, instale-o nesse idioma.

Para criar uma definicdo de idioma:
1. Expanda o servidor de bibliotecas na visualizacdo em arvore.
2. Expanda Parametros do Servidor de Bibliotecas.

3. Clique com o botdo direito do mouse em Defini¢oes de Idioma e clique em
Novo para abrir a janela Nova Definicao de Idioma.

4. No campo Idioma, digite um nome de idioma descritivo. O nome do idioma
deve conter entre 1 e 32 caracteres alfanuméricos e nao pode ter espagos.

5. No campo Cédigo de Idioma, digite ou selecione o cédigo a partir da lista.

6. Clique em OK para salvar a definicao de idioma. Clique em Aplicar para
salvar a definicdo de idioma e manter a janela aberta para criar outra definicao
de idioma.

Definicao de Idioma

Vdérias janelas no cliente de administracdo do sistema possuem campos Nome de
Exibicdo contendo ao seu lado um botdo Traduzir. (Para ver um exemplo, consulte
as propriedades para um tipo de item ou atributo). Se vocé tiver configurado o
sistema para usudrios que falam idiomas diferentes, serd necessario definir esses
idiomas no servidor de bibliotecas e fornecer nomes de exibic¢do traduzidos.

Vocé deverd especificar um cédigo de idioma, se planejar traduzir texto de um
idioma para outro. Um cédigo de idioma é um cédigo com trés caracteres que
pode ser utilizado para exibir atributos ou tipos de itens em vérios idiomas
nacionais. Ao especificar um cédigo de idioma, é necessario digitar também a
palavra equivalente nesse idioma.

Ap6s a definigao dos cédigos de idioma que o sistema reconhece, utilize o botao
Traduzir para introduzir os termos traduzidos, alterando a forma como esse termo
é visualizado pelo usudrio do aplicativo cliente. Por exemplo, se vocé tiver um
atributo que nomeou como Rua e tiver o Espanhol como um dos idiomas definidos
no servidor de bibliotecas, poderé clicar no botdo Traduzir e digitar Calle. Assim,
quando os usudrios que utilizam a versdo em espanhol do aplicativo cliente
precisarem fornecer um valor para o atributo Rua, em seu lugar eles verao Calle
para o atributo.

Para que um nome traduzido aparega para um atributo, é necessario fornecer a
traducdo ao criar ou atualizar o atributo. Defina o atributo em cada idioma que ele
é utilizado no sistema. Se um atributo for exibido em um idioma diferente do
idioma definido em uma méquina, um asterisco (*) serd exibido antes do nome do
atributo.

Conceitos relacionados

["Nome de Exibicio” na pagina 97]
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[“Atributos” na pagina 137

[‘Tipo de Item” na pagina 143

Cddigos de Idioma

Um cédigo de idioma deve ser um dos seguintes cddigos de trés caracteres:

Tabela 1. Cddigos de Idioma Disponiveis no DB2 Content Manager

Idioma Cédigo de linguagem
Africaner AFR
Albanés SQI
Arébico ARA
Inglés australiano ENA
Bulgaro BEL
Bielo-russo BGR
Catalao CAT
Chinés, Simplificado CHS
Chinés, Tradicional CHT
Croata HRV
Tcheco CSY
Dinamarqués DAN
Holandés NLD
Holandés, Belga NLB
Inglés, Reino Unido ENG
Inglés, Estados Unidos ENU
Inglés, maitdsculo ENP
Finlandés FIN
Francés FRA
Francés, Belga FRB
Francés, Canadense FRC
Francés, Suico FRS
Alemao DEU
Alemao, Suigo DES
Grego ELL
Hebraico HEB
Hungaro HUN
Irlandés Gaélico GAE
Islandés ISL
Italiano ITA
Ttaliano, Suigo ITS
Japonés JPN
Coreano KOR
Lituano LTH
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Tabela 1. Codigos de Idioma Disponiveis no DB2 Content Manager (continuagéo)

Idioma Cédigo de linguagem
Macedodnio MKD
Noruegués Bokmal NOR
Noruegués Nynorsk NON
Polonés PLK
Portugués PTG
Portugués, Brasil PTB
Reto-romano RMS
Romeno ROM
Russo RUS
Sérvio, Cirilico SRB
Sérvio, Latim SRL
Eslovaco SKY
Esloveno SLO
Espanhol ESP
Sueco SVE
Tailandés THA
Turco TRK
Ucraniano UKR
Urdu URD

Definicoes de idioma adicionais

Ha uma lista de aproximadamente 50 cédigos de idiomas com trés letras que
podem ser utilizadas para definir um novo idioma na janela Definicdo de Novo
Idioma do cliente de administracdo do sistema. E possivel digitar qualquer cédigo
de idioma de trés letras, desde que todas as trés letras pertencam ao conjunto de A
a Z (maitsculas) e de 0 a 9. A janela Definicdo de Novo Idioma ainda apresenta a
lista de 50 ou mais cédigos de idiomas para selecdo, mas agora também permite
que vocé digite quaisquer trés letras ou nimeros exclusivos desejados.

Restri¢do: O codigo de idioma de trés letras deve ser exclusivo em um sistema
DB2 Content Manager. Se houver uma tentativa de digitar um c6digo ja existente,
o botdo OK néo estara ativado.

Os aplicativos cliente do DB2 Content Manager ndo estdo traduzidos em todos os
idiomas. Se vocé criar um idioma que ndo mapeia para um idioma no qual o seu
aplicativo cliente desejado esteja traduzido, o aplicativo cliente ainda permite que o
idioma desejado seja selecionado. Os atributos, tipos de item, e assim por diante,
sdo exibidos com os nomes descritivos que foram salvos com a tradugdo de idioma
desejada, porém, o préprio aplicativo cliente aparecerd em inglés. Nesta situacao,
certifique-se de instalar os recursos do idioma inglés em suas estagdes de trabalho
clientes, juntamente com os outros recursos de idioma desejados; caso contrario,
podem ocorrer resultados imprevisiveis. Verifique a documentacdo do seu cliente
para obter informagdes mais especificas sobre como selecionar os idiomas.
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Atencdo: Se desejar utilizar caracteres de idioma especificos em seus nomes
descritivos ou valores de atributo, certifique-se de instalar seu banco de dados do
servidor de bibliotecas do DB2 Content Manager utilizando uma pagina de cédigos
que suporte os caracteres desejados ou utilize uma pagina de c6digos Unicode.
Digitar caracteres especificos de idioma em um banco de dados que ndo possua
conversdo de pagina de cédigos para tal idioma resulta em perda de dados
armazenados no banco de dados do DB2 Content Manager.

Os seguintes exemplos descrevem sistemas DB2 Content Manager especificos de
idioma.

Pagina de c6digos tinica, idioma tnico
Crie um banco de dados do DB2 Content Manager utilizando a pagina de
codigos 1258 (vietnamita)do Windows. Como esta pagina de cédigos
suporta somente vietnamita e inglés, sera possivel criar somente um
idioma adicional no servidor de bibliotecas, além do idioma inglés padrao.
Esse codigo do idioma poderia ser VIE para vietnamita.

Péagina de cédigos tinica, multiplos idiomas
Crie um banco de dados do DB2 Content Manager utilizando a pagina de
cédigos ISO-8859-4, que foi projetada para os idiomas do norte da Europa.
Neste caso, é possivel criar mais de um idioma, por que a pagina de
codigos foi projetada para mais de um idioma. Por exemplo, talvez vocé
queira criar ESG para groenlandés, LIT para lituano e LAV para letdo, além
do idioma inglés padrao.

Pagina de c6digos Unicode, multiplos idiomas
Crie um banco de dados do DB2 Content Manager utilizando a pagina de
cédigos UTF-8, que foi desenvolvida para suportar varios idiomas. Neste
caso, é possivel criar muitos idiomas diferentes utilizando os cédigos de
idioma de trés idiomas.

Visualizando ou Modificando uma Definicao de Idioma

E possivel modificar um nome de idioma, mas ndo o cédigo de uma defini¢do de
idioma existente. Para visualizar ou modificar uma defini¢do de idioma existente:

1. Expanda o servidor de bibliotecas na drvore de administragdo do sistema.

2. Expanda Pardmetros do Servidor de Bibliotecas na arvore de administracdo do
sistema.

3. Clique em Defini¢des de Idioma para exibir todas as defini¢oes de idioma no
painel direito.

4. Clique com o botao direito do mouse na defini¢do do idioma que deseja
visualizar ou modificar e clique em Propriedades para exibir a janela
Propriedades.

5. Para alterar o nome da definicdo do idioma, digite um novo nome descritivo
no campo Idioma. O nome do idioma deve conter entre 1 e 32 caracteres
alfanuméricos e ndo pode ter espagos.

6. Clique em OK para salvar as informagoes e fechar a janela.

Excluindo uma Definicao de Idioma

Se vocé excluir um idioma, quaisquer tradugdes existentes para esse idioma
também serdo excluidas.

Para excluir uma defini¢do de idioma:
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5.

. Expanda o servidor de bibliotecas na arvore de administra¢do do sistema.

Expanda Parametros do Servidor de Bibliotecas.

Clique em Defini¢des de Idioma para exibir todas as defini¢des de idioma no
painel direito.

Clique com o botdo direito do mouse na defini¢do de idioma que deseja excluir
e selecione Excluir.

Clique em Sim para confirmar a exclusdo.

Alterando a Senha do Servidor de Bibliotecas e do Administrador do
Sistema para o Gerenciador de Recursos

Para alterar a senha que o cliente de administracdo do sistema e o servidor de
bibliotecas utilizam para acessar o gerenciador de recursos, conclua as seguintes
etapas. E importante que a senha seja alterada nos dois locais e na ordem indicada.

Atencdo: A execugdo dessas tarefas ndo causa impacto no ID e na senha do
usudrio do banco de dados que é utilizado pelo gerenciador de recursos para
acessar o banco de dados.

1.

Efetue logon no cliente de administracdo do sistema.

2. Expanda o servidor de bibliotecas na visualizagdo em &rvore.
3.
4

Expanda Gerenciadores de Recursos.

Para todos os sistemas operacionais, exceto z/OS: Expanda o gerenciador de
recursos que deseja modificar.

Para todos os sistemas operacionais, exceto z/OS: Altere a senha armazenada
no gerenciador de recursos.

a. Clique em Defini¢des do Servidor. Clique com o botdo direito do mouse no
servidor do gerenciador de recursos na area de janela a direita e selecione
Propriedades. A janela Propriedades de Defini¢do do Servidor é aberta.

b. Altere a senha no campo Senha.
¢. Clique em OK para salvar a nova senha.
Altere a senha armazenada no servidor de bibliotecas:

a. Clique com o botdo direito em seu gerenciador de recursos na area de janela
a esquerda e selecione Propriedades. A janela Propriedades do Gerenciador
de Recursos é aberta.

b. Altere a senha no campo Senha.
c. Clique em OK para salvar a nova senha.
Referéncias relacionadas

[“Contas e Senhas do Sistema” na péagina 600|
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Conectando Servidores de Conteudo ao DB2 Information
Integrator para Content

Para permitir que vocé se conecte a servidores de contetido diferentes, o DB2
Content Manager oferece um componente chamado DB2 Information Integrator
para Content.

Um servidor de contetido é um repositério para multimidia, formularios
comerciais, documentos e dados relacionados, junto com metadados, que permite
aos usudrios processar e trabalhar com o contetido. Uma empresa pode ter
diversos servidores de contetido discrepantes, cada um contendo diferentes tipos
de informagdes. Quando ndo ha uma maneira de conectar efetivamente servidores
de contetido discrepantes, uma empresa pode gastar tempo e dinheiro duplicando
informagdes ou treinamento funciondrios para executar multiplas procuras. Por
meio de seu recurso de procura federada, o DB2 Information Integrator para
Content permite que os usudrios conectem e procurem em varios servidores de
contetido discrepantes.

O DB2 Information Integrator para Content reconhece varios tipos de servidores de
contetido, dependendo da plataforma

Tabela 2. Servidores de conteudo suportados por plataforma

Sistema Operacional Tipos de servidores suportados

Windows + Content Manager Versao 8

* Content Manager para AS/400

* OnDemand para iSeries

AIX, Linux, Solaris .

Content Manager Versao 8

¢ OnDemand para iSeries”

z/0S ImagePlus para OS/390

Além disso, vocé pode criar um tipo de servidor personalizado para definir um
servidor de contetido de um tipo diferente de um dos tipos fornecidos.

Antes de criar um gabarito de procura ou executar uma procura federada, vocé
deve definir os servidores de contetido onde as informagdes estdo armazenadas.
Para definir um servidor de contetido, selecione o tipo de servidor e defina os
detalhes desse servidor especifico e da conexao.

Antes de definir um servidor, é necessario saber algumas informacdes basicas sobre
0s conectores, que sdo 0s mecanismos que ativam a comunicagdo do DB2
Information Integrator para Content com os servidores de contetido. O DB2
Information Integrator para Content possui um conector para cada servidor de
contetido ao qual ele se conecta.

* Que conectores o instalador selecionou? Os conectores instalados sdo listados no
arquivo de configuragdo cmbcs.ini, localizado no diretério IBMCMROOT\cmgmt.

* O instalador selecionou uma opg¢ao de conector local ou remoto? O arquivo
cmbes.ini contém os tipos de conectores locais ou remotos.
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Configure o cliente com conectores locais, se quiser conectar-se diretamente a
um ou mais servidores de contetido. Um cliente com conectores locais pode
aprimorar o tempo de resposta, mas pode exigir mais espago em disco e um
processador mais rapido.

Configure o cliente com conectores remotos para eliminar a necessidade de fazer
upgrade de conectores quando os sistemas forem alterados, mas eles podem
piorar o tempo de resposta.

O DB2 Information Integrator para Content suporta configuracdes que incluem
conectores locais e remotos para que vocé possa conectar-se diretamente a
alguns servidores de contetido locais e remotamente a outros.

* Se o seu sistema estiver configurado para RMI (Remote Method Invocation), o
servidor RMI foi iniciado?

O RMI permite que mudiltiplos clientes do DB2 Information Integrator para
Content procurem servidores de contetido por meio de conectores instalados em
um servidor RMI. Se vocé planeja utilizar RMI para conectar clientes a
servidores de contetido, os conectores do servidor de conteido remoto mas
maquinas cliente do DB2 Information Integrator para Content nédo sao
necessdrios. Para aproveitar as vantagens do RMI, vocé deve escrever em Java
todos os aplicativos cliente personalizados.

Para iniciar o RMI no servidor RMI local, utilize Iniciar » Programas » DB2
Information Integrator para Content »> Iniciar Servidores RMI. Se o seu sistema
utiliza RMI remoto, procure em cmbsvclient.ini para localizar o servidor
remoto onde os conectores RMI estédo instalados. Peca informacoes adicionais ao
administrador do servidor RML

* Se o instalador incluiu o conector do DB2 Information Integrator para Content
para iSeries, que informacgdes foram incluidas na tabela de rede chamada
frnolint.tb1? O frnolint.tbl encontra-se em IBMCMROOT.

* Se estiver definindo servidores de contetido remoto que contém bancos de dados
relacionais como o DB2 Content Manager Versdo 8, é necessario catalogar ou
incluir o banco de dados do servidor onde estiver utilizando o cliente de
administracado do sistema.

Vocé pode definir um tipo de servidor de contetido que nédo seja um dos tipos de
servidores predefinidos, mas deve fornecer as classes de conectores Java ou C++ e
a classe de definigdo do servidor para o novo tipo de servidor. Além disso, sera
necessario o conector Java para executar o inventario do servidor. Para obter
instrugdes sobre inclusdo de servidores de contetido, consulte Application
Programming Guide e DB2 Information Integrator para Content Application
Programming Reference.

Definindo Servidores

Vocé deve definir o servidor antes de poder conectar-se a ele e executar um
inventério do servidor.

A lista a seguir fornece etapas gerais para definir um servidor:

1. Clique com o botdo direito do mouse em Servidores na drea de janela de
navegagdo e clique em Novo. Uma lista dos tipos de servidores disponiveis é
exibida.

2. Selecione um servidor na lista. A janela Novo Servidor é exibida.

3. Opcional: Vocé também pode criar seu proprio servidor de contetido. Apds a
criacdo do servidor de contetido, é possivel ver o nome do servidor ao clicar
com o botao direito do mouse no icone Servidores.
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4.

Digite o nome do servidor e a descri¢do no campo Nome do Servidor na guia
Geral. Para alguns servidores, digite somente o nome do banco de dados. Para
outros, digite o nome completo do servidor onde o banco de dados esta
instalado.

Especifique parametros de inicializagdo, se necessario. Alguns servidores
exigem pardmetros de inicializagdo, como cadeias de conexdo e configuragdo.
Outros exigem apenas o nome do banco de dados.

Clique em Testar Conexdo de Servidor. O DB2 Content Manager faz log em
algum servidor de contetido utilizando o ID de usuario e a senha digitado para
iniciar o cliente de administra¢do do sistema. Se o servidor de contetido exigir
um ID de usudrio e senha diferentes, vocé sera solicitado a digitar um ID de
usudrio e uma senha validos, especificos para o servidor de contetido ao qual
estiver se conectando.

Definindo Tipos de Servidor

Utilize a janela Definicdo de Tipo de Servidor para criar seu préprio tipo de
servidor de contetido.

Apbs criar o tipo do servidor de contetido, clique com o botdo direito em
Servidores e clique em Novo para definir um servidor de contetido desse tipo.

Restrigdo: Nao é possivel modificar ou remover uma defini¢ao de tipo de servidor
apo6s salva-la.

Para criar seu proprio tipo de servidor de contetido, conclua as seguintes etapas:

1.
2.
3.

Clique em Ferramentas na barra de menus.
Selecione Defini¢ao do Tipo de Servidor.

No campo Nome do Tipo de Servidor, insira um nome para o novo servidor
de contetido.

No campo Tipo de Servidor, especifique um tipo para o novo servidor de
contetdo. Esse tipo deve corresponder ao tipo para o conector associado.

No campo Classe de Conector Java, digite o nome da classe de conector a ser
utilizada com os aplicativos Java.

No campo Classe de Conector C++, insira o nome da classe de conector a ser
utilizada com os aplicativos C++.

No campo Classe de Definicdo de Servidor, insira o nome da classe de
definicdo de servidor a ser utilizada para criar um servidor deste tipo.Cada
servidor de contetido utiliza a classe de definicio como a interface principal
para o banco de dados DB2 Content Manager. Para obter informagdes
adicionais sobre a classe de defini¢do do servidor, consulte o Application
Programming Reference.

Clique em OK para salvar o tipo de defini¢do e fechar a janela.

Conectores

Os conectores fornecem a interface de comunicagao entre os clientes DB2
Information Integrator para Content, os servidores de contetido e o banco de dados
de administragdo do sistema. Os conectores do servidor de conteiido, como o
conector DB2 Content Manager Versdo 8, fornecem funcionalidade que permite ao
DB2 Information Integrator para Content efetuar logon no servidor, procurar por
informagdes e retornar as informacgoes para administragao do sistema ou aos
clientes do usuario.
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O DB2 Information Integrator para Content fornece os seguintes conectores:

* Conector do Content Manager para servidores Content Manager Versao 8.

* Conector OnDemand do Content Manager for Content Manager OnDemand

Versao 7.1.

* Content Manager para Visuallnfo para AS/400 Versao 4.3 e Versao 5.1.

* Conector do OS/390 para ImagePlus para OS/390 Folder Application Facility

Versao 3.1 e ImagePlus para OS/390 ODM Versao 3.1.

Definindo Cadeias de Conexao e Configuracao

Alguns servidores exigem parametros de inicializagdo, como cadeias de conexdo e
de configuragdo. As tabelas a seguir mostram as cadeias de conexdo e configuragao
validas para diferentes servidores de contetido.

Importante: URLs sdo suportados apenas em Java. Além disso, ao especificar
varias cadeias de conexdo ou configuracdo, separe as cadeias com um

ponto-e-virgula (;).

Tabela 3. Cadeias de Conexao do Servidor de Contelido

Servidor de contetido

Cadeia de conexao

Definicao

DB2 Content Manager

NPWD=newpassword

Especifica uma nova senha

procura de texto

COMMTYPE={T | P}

Especifica o tipo de
comunicagoes

procura de texto

PORT=portnumber

Especifica um ntiimero de
porta

procura de texto

LIBACCESS=
(libraryserver,
userid,password;...)

Especifica os parametros de
acesso de biblioteca

banco de dados relacional

NATIVECONNECTSTRING=(
cadeia de conexdo nativa)

Especifica uma cadeia de
conexdo nativa que vocé
deseja passar enquanto faz
uma chamada de conexdo
(opcional)

banco de dados relacional

SCHEMA=name

Especifica o esquema que
vocé deseja utilizar para listar
entidades, atributos e chaves
(opcional)

Tabela 4. Cadeias de Configuragao do Servidor de Contetdo

Servidor de contetido

Cadeia de configuracio

Definicao

Content Manager

CC2MIMEURL=(url)

Especifica o arquivo
cmbcc2mime.ini em um URL
(opcional). Utilize essa cadeia
ou a cadeia CC2MIMEFILE.

Content Manager

CC2MIMEFILE=(filename)

Especifica o arquivo
cmbec2mime. ini
(opcional).Utilize essa cadeia
ou a cadeia CC2MIMEURL.

Bancos de dados relacionais

CC2MIMEURL=(url)

Especifica o arquivo
cmbccZmime.ini em um URL
(opcional). Utilize essa cadeia
ou a cadeia CC2MIMEFILE.
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Tabela 4. Cadeias de Configuragdo do Servidor de Conteudo (continuagdo)

Bancos de dados relacionais

CC2MIMEFILE=(filename)

Especifica o arquivo
cmbccZ2mime. ini
(opcional).Utilize essa cadeia
ou a cadeia CC2MIMEURL.

Bancos de dados relacionais

AUTOCOMMIT=ON | OFF

Especifica se autocommit
estara Ligado ou Desligado; o
padrao é Desligado
(opcional). Quando esse
servidor de conteddo for
utilizado por fungdes
federadas, autocommit esta
sempre Ligado.

Bancos de dados relacionais

JDBCSERVERSURL= (url)

(Apenas para JDBC)
Especifica o arquivo
cmbjdbcsrvs.ini em um
URL, que contém a lista de
servidores JDBC
(opcional).Utilize essa cadeia
ou a cadeia
JDBCSERVERSFILE.

Bancos de dados relacionais

JDBCSERVERSFILE=(filename)

(Apenas para JDBC)
Especifica o arquivo
cmbjdbesrvs.ini que contém
a lista de servidores JDBC
(opcional).Utilize essa cadeia
ou a cadeia
JDBCSERVERSURL.

Definindo um Servidor DB2 Content ManagerVersao 8

Restrigdo: Ao utilizar o cliente de administra¢do do Linux, s6 é possivel efetuar
logon em bancos de dados do Linux, mas é possivel conectar-se a um servidor
Versao 8 ou a um servidor Content Manager OnDemand em outros sistemas

operacionais.

Importante: O banco de dados do DB2 Content Manager é um banco de dados
DB2. Antes de poder definir um servidor DB2 Content Manager remoto, é preciso
catalogar o banco de dados no servidor em que o cliente de administracdo do

sistema foi instalado.

Para definir um servidor DB2 Content Manager, conclua as seguintes etapas:

1. Insira o nome do servidor de contetido. Importante: Use o nome do banco de
dados e ndo o nome do host. Utilize letras maitisculas ao digitar o nome do

servidor.

2. Opcional: Insira uma descri¢do para ajuda-lo a identificar o servidor de

conteudo.

3. Clique na guia Pardmetros de Inicializacdo para exibir a pagina Pardmetros de
Inicializagdo.Essa pagina mostra os campos especificos para um servidor DB2
Content Manager Versdo 8.Quando vocé definir um servidor Versao 8, s6 serd
necessario digitar o nome do banco de dados. Nao altere as configuragoes
padrdo na guia Parametros de Inicializacao.

Conectando Servidores de Contetido ao DB2 Information Integrator para Content 21



4.

7.

Opcional: No campo Cadeia de Configuracdo, digite varias palavras-chave e
pares de valores da cadeia de conexdo delimitados por ponto-e-virgula. Utilize
a cadeia de configuragdo que vocé usa para conectar-se a um servidor DB2.

Digite os parametros necessarios para conectar-se ao servidor no campo Cadeia
de Conexdo. Utilize a cadeia de conexdo que vocé usa para conectar-se a um
servidor DB2.

Clique em Testar Conexao para testar se vocé pode se conectar a esse
servidor.Uma janela de mensagem ¢é aberta para informar o status da conexao.
Se o mapeamento ndo estiver ativado ou ndo houver mapeamento disponivel,
vocé sera solicitado a fornecer o ID de usuario e a senha para conectar-se ao
servidor. Se o mapeamento de usudrio estiver ativado, o DB2 Information
Integrator para Content verificard o acesso ao servidor.

Clique em OK para salvar essa definicdo de servidor e fechar a janela.

Definindo um Servidor ImagePlus para 0OS/390

Para definir um servidor ImagePlus, conclua as seguintes etapas:

1.

10.

11.

12.

13.

Insira o nome do servidor de contetido. Importante: Use o nome do banco de
dados e ndo o nome do host.

Opcional: Insira uma descri¢do para ajuda-lo a identificar o servidor de
contetido.

Clique na guia Parametros de Inicializagdo para exibir a pagina Parametros
de Inicializagdo. Essa pagina mostra os campos especificos para um servidor
ImagePlus para OS/390.

No campo Nimero da Porta FAF, digite o ntimero da porta TCP/IP para o
FAF (Folder Application Facility) para uso do servidor ImagePlus para
0S5/390.

No campo ID do Aplicativo FAF, insira o ID do aplicativo FAF.

No campo Protocolo FAF, insira o ntimero do protocolo FAF.Utilize 4000 para
CICS e 4500 para IMS.

No campo Endereco IP FAF, insira o endereco TCP/IP do FAF.

No campo CICS do Gerenciador de Distribuicdo de Objetos, aceite o valor
padrao 4000.

No campo Endereco IP do Gerenciador de Distribuicdo de Objetos, insira o
endereco TCP/IP do Gerenciador de Distribui¢do de Objeto.

No campo Nimero da Porta do Gerenciador de Distribuicdo de Objetos,
insira o nimero da porta TCP/IP do Gerenciador de Distribuicdo de Objetos.

No campo ID do Terminal do Gerenciador de Distribuicao de Objetos, digite
o ID do terminal para o Gerenciador de Distribui¢do de Objetos. Esse campo
pode ser deixado em branco.

No campo Parametros Adicionais, insira quaisquer parametros adicionais,
como cadeias de conexdo ou de inicializagdo, necessarios para conexdo com o
servidor. Vocé pode digitar vérios pares de valores e palavras-chave para a
conexdo, delimitados por ponto-e-virgula (;).

Requisito: Se quiser digitar os pares de palavra-chave e o valor da cadeia de
conexdo, bem como os pares de palavra-chave e o valor da cadeia de
inicializagdo nesse campo, vocé precisa digitar os pares de palavra-chave e o
valor da cadeia de conexdo primeiro e depois digitar dois pontos-e-virgulas
para separar os dois conjuntos de pares de palavra-chave e valores.

Clique em Testar Conexdo para testar se vocé pode se conectar a esse
servidor.Uma janela de mensagem € aberta para informar o status da conexao.
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14.

Se o mapeamento ndo estiver ativado ou ndo houver mapeamento disponivel,
vocé sera solicitado a fornecer o ID de usudrio e a senha para conectar-se ao
servidor. Se o mapeamento de usudrio estiver ativado, o DB2 Information
Integrator para Content verificard o acesso ao servidor.

Clique em OK para salvar essa definicdo de servidor e fechar a janela.

Rastreio no DB2 Content Manager ImagePlus para 0S/390

O rastreio pode auxiliar na resolu¢do de problemas, caso nao seja possivel conectar
o servidor Content Manager ImagePlus para OS/390. Se tiver instalado o conector
para o Content Manager ImagePlus para OS/390, vocé podera ativar o rastreio
para ImagePlus para OS/390 modificando o arquivo eypapi.ini, localizado em
IBMCMROOT.

O arquivo eypapi.ini contém as seguintes linhas:

; Caminho onde os arquivos IPFAF estdo armazenados
(NAO deve haver uma barra invertida '\"')
; -- 0 padrdo é o <Diretorio ROOT>\

IPFAFPath=d:\IBMCMROOT

; Sinalizador para log (arquivos EYPLmmdd.LOG)

-- 0 padrdo é Logging OFF (0)

-- 0 Todos Logging OFF

-- 1 Arquivos de log criados, apenas condicdes de erro com log efetuado
-- 2 Arquivos de Tog criados, todas as condigdes com log efetuado

; Sinalizador para Log dos Tipos de Pardmetro FAF criados por APIs
; -- 0 padrao é Logging OFF (0)

5 -- 0 Tipos de parametro SEM log efetuado

5 -- 1 Tipos de Pardmetro FAF de Tog

FafTypeLogs = 0

IPFAFPath

Especifica o diretério onde os logs estdo gravados. Os arquivos de log tém
0s seguintes nomes:

EYPmmdd . LOG

onde mmdd é o més e o dia em que o log foi criado.

Log  Especifica quando uma arquivo de log é criado.

0 Nao efetuar log. A configuracdo padrao é 0.

1 Os arquivos de log criados contém apenas condigdes de erro.

2 Os arquivos de log criados contém todas as condigdes.
FafTypeLogs

Especifica o log para os tipos de parametro FAF criados por APIS.

0 Nao efetuar log dos tipos de pardmetro; a configuragdo padréo é

0/.
1 Efetuar log dos tipos de parametro FAF.
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Definindo o Servidor DB2 Content Manager OnDemand

O servidor e o daemon do servidor de bibliotecas do Content Manager OnDemand
precisam estar em execugdo antes que se possa definir um servidor Content
Manager OnDemand. Antes de definir o servidor Content Manager OnDemand,
vocé pode executar ping para verificar se o servidor e o daemon estdo em
execugao.

O Content Manager OnDemand exige que um soquete seja mantido ativo durante
a conexao.

Para definir o servidor, conclua as seguintes etapas:

1.

7.

Insira o nome do servidor de contetido.

Importante: Digite o nome parcial ou completo do host ou o endereco IP da
maquina na qual o listener do servidor OnDemand esta em execugdo.

Opcional: Digite uma descricdo para ajudar vocé a identificar seu servidor de
contetdo.

Clique na guia Parametros de Inicializagdo para exibir a pagina Parametros de
Inicializagdo.Essa pagina exibe os campos especificos para um servidor Content
Manager OnDemand.

Opcional: Digite o nimero da porta do servidor Content Manager OnDemand
no campo Nimero da porta. Se a pessoa que instalou o Content Manager
OnDemand selecionou o valor padrdo 0 como o ntimero da porta durante a
instalacdo, digite 0 no campo de niimero da porta. Se o instalador selecionou
um nimero de porta diferente, digite esse niimero de porta precedido por um
sinal #. Por exemplo, # 5000 pode ser um niimero de porta alternativo
escolhido para o Content Manager OnDemand em um servidor Windows.

No campo Parametros Adicionais, digite qualquer parametro adicional, tal
como cadeias de conexdo ou cadeias de inicializacdo necessarias para conexdes
com o servidor. Vocé pode digitar vérias palavras-chave e pares de valores de
cadeia de conexdo delimitados por ponto-e-virgula (;).

Requisito: Se quiser digitar a palavra-chave e os pares de valores da cadeia de
conexdo, bem como a palavra-chave e os pares de valores da cadeia de
inicializagdo nesse campo, digite a palavra-chave e os pares de valor da cadeia
de conexdo primeiro e, em seguida, digite dois pontos-e-virgulas (;;) para
separar os dois conjuntos de palavras-chaves e pares de valores.

Se vocé estiver definindo um servidor Content Manager OnDemand que foi
instalado em um servidor AS/400 que executa software da Versdo 4, sera
preciso digitar as seguintes informagdes no campo Pardmetros Adicionais:
STATECONNECT=#1.

Se estiver definindo um servidor Content Manager OnDemand que foi
instalado em um servidor OS/390 que executa software da Versao 2.1, digite o
numero de porta personalizado designado quando o Content Manager
OnDemand foi instalado no servidor OS/390 Versao 2.1.

Clique em Testar Conexao para testar se vocé pode se conectar a esse
servidor.Uma janela de mensagem € aberta para informar o status da conexao.
Se o mapeamento ndo estiver ativado ou ndo houver mapeamento disponivel,
vocé serd solicitado a fornecer o ID de usudrio e a senha para conectar-se ao
servidor. Se o0 mapeamento de usudrio estiver ativado, o DB2 Content Manager
verificard o acesso ao servidor.

Clique em OK para salvar essa defini¢do de servidor e fechar a janela.
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Trabalhando com Ajuste e Soquetes do Conector TCP/IP do
DB2 Content Manager OnDemand

Um problema conhecido do Windows pode afetar o desempenho ao conectar a um
servidor Content Manager OnDemand. Durante procuras e recuperag¢des repetidas
em um servidor Content Manager OnDemand, muitos soquetes do Windows sédo
abertos e fechados. Duas configuragdes padrdo do Windows podem causar impacto
no tréfico pesado entre DB2 Content Manager e um servidor Content Manager
OnDemand:

* Quando um aplicativo fecha um soquete do Windows, o Windows coloca a
porta dos soquetes no status TIME_WAIT por 240 segundos; neste periodo, a
porta ndo pode ser utilizada novamente.

* O Windows limita o niimero de portas que um aplicativo pode utilizar em 5000.

Para evitar problemas que possam ocorrer, altere os valores do tempo de espera
para o tempo limite e o nimero de portas que utilizam o editor de registro do
Windows.

* Altere o valor do tempo de espera para o tempo limite de 240 segundos para
um valor menor (o intervalo vélido é 30-300 segundos). O nome da chave é
HKEY Local Machine\System\ CurrentControlSet\services\Tcpip\
Parameters\TcpTimedWaitDelay.

* Aumente o nimero de porta maximo do padrdo 5000 para um niimero mais alto
(o intervalo vélido é 5000-65534). O nome da chave é HKEY_Local_Machine\
System\CurrentControlSet\ services\Tcpip\Parameters\MaxUserPort

Para obter informagdes adicionais sobre TcpTimedWaitDelay e MaxUserPort,
consulte a documentacdo do Windows.

Definindo um Servidor DB2 Content Manager para AS/400

Para definir um servidor DB2 Content Manager para AS/400, conclua as seguintes
etapas:

1. Clique na guia Parametros de Inicializagdo para exibir a pagina Pardmetros de
Inicializagdo. Essa pdgina mostra os campos especificos para um servidor
AS/400.

2. No campo Parametros Adicionais, digite qualquer pardmetro adicional, tal
como cadeias de conexdo ou cadeias de inicializagdo necessdrias para conexdes
com o servidor. Vocé pode digitar varias palavras-chave e pares de valores de
cadeia de conexdo delimitados por ponto-e-virgula (;).

Requisito: Se quiser digitar os pares de palavra-chave e o valor da cadeia de
conexdo, bem como os pares de palavra-chave e o valor da cadeia de
inicializagdo nesse campo, vocé precisa digitar os pares de palavra-chave e o
valor da cadeia de conexdo primeiro e depois digitar dois pontos-e-virgulas (;;)
para separar os dois conjuntos de pares de palavra-chave e valores.

Clique em Testar Conexdo para testar se vocé pode se conectar a esse
servidor.Uma janela de mensagem ¢é aberta para informar o status da conexao.
Se o mapeamento ndo estiver ativado ou ndo houver mapeamento disponivel,
vocé sera solicitado a fornecer o ID de usuario e a senha para conectar-se ao
servidor. Se o mapeamento de usudrio estiver ativado, o DB2 Content Manager
verificard o acesso ao servidor.

Clique em OK para salvar essa defini¢do de servidor e fechar a janela.
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Conectando a Varios Gerenciadores de Conteudo para
servidores AS/400

Se vocé utilizar mais de um servidor AS/400, sera necessario definir os servidores
adicionais na tabela de rede. A tabela de rede (frnolint.tb1) estd localizada em
IBMCMROQOT. Para o novo servidor, digite o nome do servidor, o tipo de conexao
(por exemplo, endereco de rede IP), nome de host, porta e tipo de servidor. Para o
primeiro servidor, o instalador digita o servidor, o nome do host e os valores de
porta durante a instalacdo para criar frnolint.tbl.

A seguir esta um tipico exemplo de informag¢des armazenadas em fronlint.tbl:

/* VI/400 Network Table */
SERVER: VI400 REMOTE TCPIP
HOSTNAME = vi400
PORT = 29000
SERVER_TYPE = FRNLS400

Visualizando ou Modificando uma Definicao de um Servidor de
Conteudo Existente

Para manter um sistema eficiente, é necessario visualizar e atualizar os servidores
de contetido que o DB2 Information Integrator para Content utiliza.

Vocé pode ter que excluir servidores que seu sistema ndo acessa mais, atualizar as
configuragdes que os servidores utilizam ou pode simplesmente precisar verificar
as configuracdes.

Para visualizar ou modificar um servidor de contetido existe, conclua as seguintes
etapas:

1. Clique em Servidores para exibir os servidores de contetido definidos na 4rea
de janela direita.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um servidor de contetido e selecione
Propriedades. A janela Propriedades do Servidor abre, onde é possivel
visualizar ou modificar qualquer propriedade, exceto o nome.

3. Se vocé modificou as propriedades, clique em OK para salvar a defini¢do do
servidor e fechar a janela.

Copiando uma Definicao de Servidor de Conteudo

Vocé pode copiar um servidor de contetido existente para definir seu préprio
servidor de contetido quando as defini¢des do servidor de contetido existente
forem semelhantes as do novo servidor de contetido que vocé deseja definir.

Para copiar uma defini¢do de servidor, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Servidores. Os nomes do servidores de contetido definidos sdo
exibidos no painel a direita.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um servidor definido e selecione
Copiar.A janela Copiar Servidor aparece.

3. Insira um nome para o novo servidor no campo Nome.
4. Modifique as propriedades conforme apropriado.

5. Clique em Testar Conexao para certificar-se de que pode conectar seu novo
servidor.
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6. Clique em OK para salvar a nova defini¢do do servidor de contetido e fechar a
janela.
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Definindo e Configurando Gerenciadores de Recursos no DB2
Content Manager

Seu primeiro gerenciador de recursos é implementado e configurado
automaticamente durante a instalacio. E possivel fazer altera¢cbes em muitas
configuragdes. Vocé também pode incluir novos gerenciadores de recursos. Se
quiser conﬁgurar gerenciadores de recursos adicionais, precisard executar as
seguintes tarefas:

1. Implemente o gerenciador de recursos no WebSphere Business Integration
Server Foundation ou no WebSphere Application Server. Consulte Planning and
Installing Your Content Management System para obter informagdes sobre como
implementar um gerenciador de recursos. Tome nota das seguintes informacoes
sobre o novo gerenciador de recursos:

* Nome do servidor

* Tipo de servidor

* Nome do host

* Nome do usuério e senha
* Protocolo

* Porta

* Esquema

¢ Caminho

Importante: O ID do usudrio e a senha para o gerenciador de recursos sdo
armazenados na defini¢do do gerenciador de recursos e devem corresponder ao
ID do usuario e senha no gerenciador de recursos. Se vocé alterar a senha no
gerenciador de recursos, certifique-se de atualizar a definicio do gerenciador de
recursos.

2. Se estiver configurando um gerenciador de recursos em UNIX ou Windows,
[teste a conexdo SSL|

3. Certifique-se de que o gerenciador de recursos esteja iniciado.
4. Defina o novo gerenciador de recursos no servidor de bibliotecas:

* |Gerenciador de recursos do UNIX ou Windows|

* |Gerenciador de recursos do z/OS|

5. Opcional: Se vocé ativou o cache da LAN ou planeja utilizar o IBM Tivoli
Storage Manager, imodifique as propriedades da drea de migracao de dados|
para atender as suas necessidades.

6. [Configure o gerenciador de recursos.|

7. |Configure as definicdes do servidor entre todos os gerenciadores de recursos
existentes.

8. Opcional: [Configure opcdes adicionais de armazenamento de objetos} incluindo
coletas e volumes, para o gerenciador de recursos. Um novo gerenciador de
recursos ja possui uma coleta e um sistema de armazenamento, mas vocé pode
querer incluir armazenamento adicional, como volumes de sistema de arquivo,
armazenamento do Tivoli Storage Manager.

Referéncias relacionadas

[‘Resolvendo Problemas no Gerenciador de Recursos” na pagina 572
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Gerenciador de Recursos

O gerenciador de recursos é o repositério para contetido armazenado no sistema
DB2 Content Manager. Os objetos sdo armazenados no gerenciador de recursos e
os dados de atributos associados sdo armazenados no servidor de bibliotecas.

Quando um usudrio solicita um objeto, o aplicativo cliente solicita o local do objeto
no servidor de bibliotecas. O servidor de bibliotecas retorna o local (o gerenciador
de recursos que possui o objeto), um token de seguranca e um timestamp
indicando quando o objeto foi atualizado pela dltima vez no gerenciador de
recursos. O aplicativo cliente obtém entdo o objeto em um gerenciador de recursos,
utilizando o token de seguranga. Esse processo € ilustrado na

Consulta de Objeto 2

Usuario solicita Condicdes do Gerenciador de Recurso
um objeto Gerenciador de recurso padr&o utilizando cache de LAN
(Verifica registros de data e hora e recupera
conforme necessario.)
5 Gerenciador
de recursos
padrao
Aplicativo 4_»["]4__ Area de Migragéo
cliente g = de Dados
faz consulta
Gerenciador
> de recurso que
2 possui o objeto
Servidor de
E bibliotecas Para todas as outras condi¢des o gerenciador
localiza objeto de recurso que possui o objeto o entrega
e verifica ao aplicativo cliente.
registros de -
data e hora Gerenciador
_,["’r: de recurso que
3 | -r possui o objeto
»

Figura 1. O caminho do pedido de um objeto pelo usuario.

Qual gerenciador de recursos entrega o objeto depende de varios fatores:

* O ID do usudrio possui um gerenciador de recursos padrao associado a ele?
* Se houver um gerenciador de recursos padrado, o cache da LAN esta ativado?
* Se o cache da LAN estiver ativado, onde o objeto esta localizado?

* Se o cache da LAN estiver ativado, a cépia em cache tem o mesmo timestamp
do original?

O cache da LAN néo é suportado em gerenciadores de recursos no z/OS, embora

0s objetos recuperados possam ser armazenados em cache na area de migragdo de
dados de gerenciadores de recursos em outros sistemas operacionais.
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Tabela 5. Determinagdo da Recuperagcao de Objetos

Existe um O gerenciador de
gerenciador de recursos padrao Onde esta
recursos estd utilizando o localizado o Os timestamps
padrao? cache da LAN? objeto? correspondem?  Processo de recuperacido
Nao n/a Qualquer n/a O gerenciador de recursos que possui o
gerenciador de objeto o entrega ao aplicativo cliente.
recursos
Sim Nao Qualquer n/a O gerenciador de recursos que possui o
gerenciador de objeto o entrega ao aplicativo cliente.
recursos
Sim Gerenciador de n/a O gerenciador de recursos padrao
recursos padrao entrega o objeto ao aplicativo cliente.
Outro Nenhuma O gerenciador de recursos padrdo obtém
gerenciador de correspondéncia o objeto do gerenciador de recursos que
recursos ou nenhum possui o objeto, coloca uma cépia em sua
objeto na drea de d4rea de migragdo de dados e entrega o
migracdo de objeto ao aplicativo cliente.
dados
Sim O gerenciador de recursos padrao

entrega o objeto ao aplicativo cliente na
area de migracdo de dados.

Exemplo: Para ilustrar o uso da &rea de migracdo de dados, suponha que vocé
tenha escritérios em duas cidades, que ha um gerenciador de recursos em cada
cidade e que todos os IDs de usudrios foram configurados com o gerenciador de
recursos local definido como padrao. Assim, os usuarios em Londres tém o
gerenciador de recursos em Londres como o padrdo e os usudrios em Paris tém o
gerenciador de recursos em Paris como o padrdo. Além disso, suponha que o
gerenciador de recursos em Londres esteja configurado para utilizar o cache da
LAN, mas um em Paris nao.

Suponha que um usudrio em Londres solicite um item e que o servidor de
bibliotecas localize o objeto no gerenciador de recursos de Londres. Nesse caso, o
gerenciador de recursos de Londres efetua o pedido. A drea de migracdo de dados
ndo é envolvida, pois o item ja estava no gerenciador de recursos.

Entretanto, se o servidor de bibliotecas localizar o objeto no gerenciador de
recursos de Paris, o aplicativo cliente ainda recorre ao gerenciador de recursos de
Londres para obter o pedido, visto que se trata do gerenciador de recursos padrao
do usudrio. Nesse momento, o gerenciador de recursos em Londres verifica se ele
possui uma copia armazenada localmente. Se a cépia local possui o mesmo
timestamp, o gerenciador de recursos a retorna para o aplicativo cliente. Se os
timestamps nado forem iguais, o gerenciador de recursos de Londres obtera a copia
mais recente do gerenciador de recursos de Paris, colocard a versao mais nova em
sua drea de migracao de dados e retornard o objeto ao aplicativo cliente. Quaisquer
usudrios que tenham o gerenciador de recursos em Londres como seu gerenciador
de recursos padrdo também recuperarao a cépia armazenada em cache desde que
seu timestamp corresponda ao servidor de bibliotecas.

Suponha agora que um usudrio em Paris solicite um item e que o servidor de
bibliotecas retorne o local como Londres. Como o gerenciador de recursos em Paris
ndo utiliza cache da LAN, o aplicativo cliente utilizado em Paris sempre obtém
esse objeto do gerenciador de recursos em Londres.
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Tenha em mente que um gerenciador de recursos padrdo do ID do usudrio é o
mesmo, ndo importa onde o usudrio efetua login. Portanto, no exemplo, se um
usudrio cujo ID foi criado em Londres com o gerenciador de recursos de Londres
como o gerenciador de recursos padrdo for para o escritério em Paris e 14 efetuar
login no sistema DB2 Content Manager, esse usudrio ainda estard indo para o
gerenciador de recursos em Londres para todos os pedidos.

Referéncias relacionadas

[‘Resolvendo Problemas no Gerenciador de Recursos” na pagina 572

Gerenciadores de Recursos no z/0OS

Nesta segdo, sdo fornecidas informagdes gerais de segundo plano sobre o
gerenciador de recursos do z/0S, além de informagdes especificas sobre como
administra-lo.

Atencdo: Nao utilize o cliente de administracdo do sistema para instalar o OAM
(Object Access Method).

Instale e personalize 0 OAM antes de poder operar o gerenciador de recursos do
z/0S. O gerenciador de recursos utiliza o0 OAM para gerenciar armazenamento e
recuperagdo de objetos. Para utilizar o gerenciador de recursos para pré-busca de
objetos em armazenamento 6tico ou fita, vocé pode definir um nome de coleta de
pré-busca, associando a ele uma classe de gerenciamento que direciona objetos
para unidade de disco rigido para acesso mais rapido. O objeto permanente ainda
reside em sua coleta original em armazenamento 6tico ou em fita. Para obter mais
informacdes, consulte IBM z/OS: Object Access Method Planning, Installation, and
Storage Administration Guide for Object Support (SC35-0426) para saber qual o nivel
do z/0S.

Diferencas Entre o Gerenciador de Recursos do z/OS e o
Gerenciador de Recursos do UNIX e Windows

O gerenciador de recursos do DB2 Content Manager para z/OS difere do
gerenciador de recursos para UNIX e Windows em vérias maneiras fundamentais.
Em razdo dessas diferengas, o processo para definir um gerenciador de recursos do
z/0S é diferente no cliente de administracdo do sistema.

Diferentemente do gerenciador de recursos de UNIX e Windows, que é um servlet
de Java que é executado em WebSphere Business Integration Server Foundation ou
WebSphere Application Server, o gerenciador de recursos do z/OS é um rapido
programa de CGI que é executado no IBM HTTP Server para z/OS. E um médulo
carregado dinamicamente e individual. Os aplicativos clientes do DB2 Content
Manager se comunicam com o gerenciador de recursos do z/OS através de
pedidos de HTTP. Cada pedido HTTP contém uma etiqueta de "pedido”, como
"pedido=recuperacdo”, que informa qual acdo deve ser executada pelo gerenciador
de recursos. Em um pedido de recuperagdo, por exemplo, o gerenciador de
recursos extrai o nome do objeto do pedido que chega, chama o OAM (Object
Access Method) do z/OS para recuperar esse objeto e envia uma resposta ao
cliente com o objeto.

O gerenciador de recursos do z/OS é capaz de executar as seguintes funcdes:
e Armazenar um objeto

* Recuperar um objeto

* Substituir um objeto

* Consultar os metadados de um objeto (tamanho, data de criagdo, nome de coleta
SMS, classe de armazenamento, classe de gerenciamento e assim por diante)
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* Alterar as informagdes SMS de um objeto (classe de armazenamento, classe de
gerenciamento, periodo de retengdo, nome de coleta e assim por diante)

e Pré-buscar um objeto

O gerenciador de recursos do DB2 Content Manager armazena objetos no OAM. O
OAM divide um objeto em segmentos e armazena-os como linhas nas tabelas do
DB2. Além de fornecer os beneficios de um gerenciador de banco de dados como o
DB2 Universal Database, 0 OAM permite que os clientes configurem as classes de
armazenamento e as classes de gerenciamento do DFSMS (Data Facility Storage
Management Subsystem) que ditam o posicionamento, a migracdo e o backup de
objetos individuais. Dessa forma, o gerenciador de recursos do z/OS pode fazer
uso dos recursos de gerenciamento de dados robustos do DFSMS, em vez de
executar o gerenciamento de seus préprios dados.

Como alternativa, o gerenciador de recursos para outros sistema operacionais
armazena objetos como arquivos no sistema de arquivos de seu sistema
operacional e executa suas proprias agdes de migracdo e backup, exigindo que o
administrador do sistema defina antes as politicas de gerenciamento de
armazenamento por meio do cliente de administragdo do sistema.

Funcoes do Cliente de Administracao do Sistema que nao sao
Suportadas para Gerenciadores de Recursos do z/0S

A maioria das janelas do cliente de administragdo de sistema associadas aos
gerenciadores de recursos do UNIX e ao Windows néo estdo disponiveis ao definir
um gerenciador de recursos do z/OS. Isso inclui:

* Configuragoes

* Gerenciadores de Dispositivos

* Classes de Armazenamento

 Sistemas de Armazenamento

* Grupos de Armazenamento

* Politicas de Migragao

* Coletas de Estagdo de Trabalho

* Defini¢des de servidor

Estes ndo se aplicam ao gerenciador de recursos do z/OS ou sdo definidos no
OAM.

Pré-busca

Um gerenciador de recursos no z/OS pode ser configurado para mover objetos de
um tipo de média lenta, como fita, para midia rapida, como disco, utilizando um
processo de pré-busca. Esse processo permite disponibilizar mais rapidamente para
0s usudrios os objetos com necessidades de acesso previsto. Por exemplo, se vocé
sabe que seus usudrios executam revisdes anuais dos registros de clientes, podera
configurar a pré-busca para que os registros (os objetos) sejam movidos dos
archives em fita para disco apenas quando os usudrios precisarem acessa-los.

A copia da pré-busca € essencialmente uma copia de leitura. Caso sejam feitas
alteracdes no objeto, a versdo original é atualizada. Nenhuma migracdo ou
atualizacao adicional é necessaria.

Restrigdo: O suporte para pré-busca é obtido através de determinadas APIs Java.

O cliente de administracdo do sistema e o cliente do Windows ndo suportam
pré-busca.
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A pré-busca funciona com a leitura de registros em uma tabela,
ICMRMPREFETCH, para cada objeto que sera copiado. Depois que os registros
estiverem na tabela, utilize o processo assincrono ICMMOSAP para copiar os
objetos para o local de destino.

Uma entrada em cada registro indica o status da operagdo de pré-busca para esse
objeto. Se a pré-busca ndo for concluida quando um usudrio solicitar o objeto, ele
serd recuperado de seu local original. Se uma atualizagdo for executada no objeto
antes da conclusdo da pré-busca, a pré-busca desse objeto sera cancelada.

Para obter informacdes adicionais sobre ativagdo de pré-busca, consulte Application
Programming Guide e Application Programming Reference.

Disponibilidade

O gerenciador de recursos DB2 Content Manager Versdo 8 para z/OS pode ser
executado em uma dnica imagem (LPAR) do z/OS, em um tnico mainframe
suportado pelo z/OS ou em diversos mainframes suportados pelo z/OS,
utilizando tecnologia sysplex paralela. O sysplex paralelo fornece uma maneira de
apresentar até 32 mainframes suportados pelo z/OS. O SD (Sysplex Distributor)
fornece a visualizagdo de uma tnica imagem dos sistemas z/OS para um usudrio
final. Ao utilizar o SD, o endereco TCP/IP do SD deve ser definido para o servidor
de bibliotecas do DB2 Content Manager z/OS para o gerenciador de recursos, e
nao o endereco HTTP real onde o gerenciador de recursos estd em execugao.

O Servidor HTTP pode explorar os recursos do Sysplex Distributor. Ele permite
definir politicas para rotear pedidos que chegam para os gerenciadores de recursos
de backup do z/0OS, caso o processador ou o LPAR do Servidor HTTP principal
fique indisponivel. Se o Servidor HTTP tornar-se indisponivel o Sysplex Distributor
roteard conexdes novas e existentes para o servidor, ou servidores, de backup. Ele
determina automaticamente quais sdo os objetivos do servico (utilizando dados do
Gerenciador de Carga de Trabalho) e onde o trabalho pode ser realizado com mais
eficiéncia; em seguida, o roteia da forma apropriada. Dessa forma, ele assegura que
o Servidor HTTP esteja sempre disponivel. A mudanga para os servidores de
backup é completamente transparente aos clientes.

Para obter detalhes sobre como definir o Servidor HTTP para o Gerenciador de
Carga de Trabalho, consulte IBM z/OS: HTTP Server Planning, Installing, and Using
(SC34-4826).

Escalabilidade

O Workload Manager, em conjunto com o Sysplex Distributor, ajuda a garantir a
execucdo perfeita do gerenciador de recursos do z/OS, que além de ser de
confianga é escalado para acomodar as cargas de trabalho do DB2 Content
Manager. O Servidor HTTP no qual ele é executado deve ser definido para o
Workload Manager no sistema z/OS. Designe a ele uma politica de servico que
priorize os pedidos de entrada do Content Manager adequadamente com outro
trabalho nesse sistema.

Vocé pode configurar o Servidor z/OS HTTP para aproveitar as vantagens dos
recursos do z/OS Workload Manager que:

* Roteia novamente o pedido HTTP para o local no sysplex que possa acomoda-lo,
caso a instancia principal do gerenciador de recursos falhe.

* Leva de volta o trabalho da instancia de backup do gerenciador de recursos,
depois que o gerenciador de recursos principal é restaurado a ordem de
trabalho.

34  Guia de Administracio do Sistema



O gerenciador de recursos do z/OS é executado no Servidor HTTP z/OS, que é
um processo multiencadeado manipulando de uma vez s6 diversos pedidos HTTP
de entrada. Vocé pode definir o servidor HTTP para o Workload Manager e
associd-lo a uma classe de servigo, que diz ao Workload Manager quais sdo os
objetivos de desempenho de seu trabalho. O Workload Manager entdo prioriza a
carga de trabalho do Servidor HTTP de acordo com esses objetivos, enquanto
procura recursos no sysplex (ou sysplex paralelo). Conforme os pedidos HTTP
chegam, o Workload Manager podera criar vérios espagos de endereco no sysplex
para preenché-los da maneira mais eficiente possivel, iniciando e finalizando os
espagos de endereco conforme necessario.

Por exemplo, o Workload Manager podera iniciar um espaco de endereco com um
nimero maximo de 50 encadeamentos ativos. Se um pedido HTTP entrar e os 50
encadeamentos do trabalhador estiverem ocupados, o Workload Manager iniciard
um novo espago de endereco para manipuld-lo, mantendo esse segundo endereco
quanto tempo for necessario. Depois que o Workload Manager determina que o
novo espaco de enderecamento ndo é mais necessario, ele o para automaticamente.
Externamente, esse gerenciador de recursos ainda é definido para o DB2 Content
Manager como uma instancia tnica do Servidor HTTP que atende em uma tnica
porta. Tudo é transparente aos clientes do DB2 Content Manager.

Testando a Conexao SSL

O gerenciador de recursos exige o SSL (Secure Socket Layer) para permitir
administracdo pelo cliente de administragdo do sistema. Além disso, é necessdrio
ativar o acesso HTTP e HTTPS para que gerenciador de recursos fique totalmente
funcional. Tudo isso pode ja estar configurado. Utilize o procedimento a seguir
para ver se o SSL ja estd ativado.

Atencdo: Durante a instalagdo, o IBM HTTP Server ou o WebSphere Application
Server foi selecionado para gerenciar as conexdes SSL. As URLs que sao digitadas
para testar a conexdo SSL dependem de qual método é utilizado. Para todas as
URLs, faga as seguintes substitui¢oes:

host Nome do host completo do gerenciador de recursos.
Importante: Ao trabalhar com o SSL, nunca especifique Tocalhost como o

nome do host. O SSL requer o uso de um nome de host de estacdo de
trabalho valido.

port  Porta de listening definida para conexdes HTTP ou HTTPS.
Dica: O ntimero da porta é tipicamente 9081 para conexdes HTTP e 9444

para conexdes HTTPS. Se tais valores ndo funcionarem, verifique as
configuragdes de [transporte HTTP|no WebSphere Application Server.

resource_manager
Nome do servidor de aplicativos do gerenciador de recursos. O nome do
gerenciador de recursos padrdo é icmrm.

1. Inicie o gerenciador de recursos, caso ele ndo esteja em execucdo ainda.
2. Abra um navegador da Web.
3. Teste a conexdo HTTP. Digite a URL adequada no navegador.

Gerenciador SSL URL Resultado esperado
IBM HTTP Server http://host Pagina Bem-vindo
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Gerenciador SSL URL Resultado esperado

WebSphere http://host:porta Pagina de host virtual
Application Server ou aplicativo da Web
nao localizada

4. Teste a conexao HTTPS (SSL). Digite a URL adequada no navegador.

Gerenciador SSL URL Resultado esperado
IBM HTTP Server https://host Péagina Bem-vindo
WebSphere https://host:porta Pagina de host virtual
Application Server ou aplicativo da Web

nao localizada

5. Veja as informagdes sobre snoop fornecidas pelo gerenciador de recursos para
uma conexdo regular. Digite a URL adequada no navegador.

Gerenciador SSL URL Resultado esperado
IBM HTTP Server http://host/resource_manager/snoop resultados do snoop
WebSphere http://host:porta/resource_manager/ resultados do snoop

Application Server snoop

6. Veja as informagdes sobre snoop fornecidas pelo gerenciador de recursos para
uma conexdo segura. Digite a URL adequada no navegador.

Gerenciador SSL URL Resultado esperado
IBM HTTP Server https://host/resource_manager/snoop resultados do snoop
WebSphere https://host:porta/resource_manager/snoop resultados do snoop

Application Server

Se o teste for bem-sucedido, o SSL ja estd configurado e vocé ndo precisa fazer
nenhuma alteragdo. Se o teste falhar, sera necesséario configurar o SSL ou modificar
a configuracio existente. A configuracio SSL é discutida no [[BM HTTP Server|
[[nformation Center|e no [WebSphere Application Server Information Center]

Definindo um Gerenciador de Recursos

O gerenciador de recursos é o componente de um sistema DB2 Content Manager
que gerencia objetos. Os usudrios armazenam e recuperam objetos digitais no
gerenciador de recursos, roteando pedidos pelo servidor de bibliotecas. Antes
disso, vocé deve atribuir um gerenciador de recursos a um servidor de bibliotecas
no cliente da administragdo.

Restri¢do: Para definir um gerenciador de recursos, vocé deve ter um destes
privilégios definidos pelo sistema:

e ICM_PRIV_DOMAIN_DEFINE_RM
e ICM_PRIV_DOMAIN_ADMIN
e ICM_PRIV_SUPER_DOMAIN_ADMIN

Por padrao, o icmadmin da conta do usuario possui os privilégios requeridos para
definir um gerenciador de recursos.
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Depois de implementar um novo gerenciador de recursos, vocé deve criar uma
defini¢ao para ele no DB2 Content Manager.

Para definir um gerenciador de recursos:

1.
2.

10.

11.

Expanda o servidor de bibliotecas na visualizagdo em arvore.

Clique com o botado direito do mouse em Gerenciadores de Recursos e clique
em Novo. A janela Nova Defini¢do de Gerenciador de Recursos € aberta.

No campo Nome, digite o nome do gerenciador de recursos que deseja
definir.

Restri¢oes:

* O nome deve ser exclusivo. Apesar do cliente de administragdo do sistema
permitir a criacdo de gerenciadores de recursos que sdo exclusivos apenas
pela diferenciacdo entre letras maitisculas e mintisculas, isso pode gerar
problemas porque o DB2 Universal Database ndo faz diferenciacdo entre
letras maitdsculas e mintisculas. Por exemplo, o cliente de administragdo do
sistema considera que Resource e RESOURCE sdo nomes exclusivos, mas o
banco de dados DB2 considera que sao idénticos.

* O nome deve corresponder exatamente ao nome do banco de dados do
gerenciador de recursos. Essa restricdo é verdadeira para gerenciadores de
recursos locais e remotos.

* O nome ndo pode conter um caractere de dois-pontos (:).

Se vocé ativou dominios administrativos, selecione um dominio na lista, no
campo Dominio Admin.

No campo Nome do Host, digite o nome completo do host ou o enderego IP
do gerenciador de recursos.

Na lista Sistema operacional do servidor de aplicativos, selecione o sistema
operacional do aplicativo do gerenciador de recursos. Este campo relaciona-se
ao sistema operacional do servidor de aplicativos, ndo ao sistema operacional
do banco de dados do gerenciador de recursos que pode estar em uma
maquina diferente.

No campo ID do Usuaério, digite o ID do usudrio utilizado para registro no
gerenciador de recursos.

No campo Senha, digite a senha do ID do usuario.

Opcional: Selecione a caixa de entrada Ativar Cache de LAN para mover
objetos de um gerenciador de recursos remoto para a o gerenciador de
recursos local ou padrdo.A ativacdo da cache de LAN pode aumentar a
eficiéncia da rede quando o gerenciador de recursos remoto estd distante do
servidor de bibliotecas ou quando vocé acessa com freqiiéncia objetos
especificos.

Opcional: Vocé pode indicar que um servidor nédo estd disponivel, por
exemplo, por estar sendo reparado. Selecione a caixa de op¢des Servidor Nao
Esta Disponivel para evitar que os clientes tentem recuperar objetos desse
servidor. Os clientes tentam recuperar objetos de outros gerenciadores de
recursos.

No campo Duracao do Token, digite o nimero de segundos ap6s o qual o
token fornecido ao cliente para acesso a objetos expira. Um token ¢é utilizado
para finalidades de seguranca para permitir que usudrios acessem os objetos.
A duracdo do token indica quanto tempo um objeto enviado do servidor de
bibliotecas para o gerenciador de recursos permanece valido. A duragdo
padrao € 2 dias. A duracdo do token é definida para o gerenciador de recursos
e ndo pode ser definida no nivel do objeto.
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Dica: Defina a duracdo do token de acordo com suas necessidades
particulares, considerando os aplicativos e a laténcia entre o servidor de
bibliotecas e o gerenciador de recursos. Diminuir a duracdo significa um
aumento da seguranga, mas hd situagdes em que uma duragdo maior é
necessdria. Por exemplo, cinco minutos é uma duragdo aceitdvel para muitos
aplicativos, mas talvez vocé prefira defini-la como 30 minutos para
corresponder ao tempo limite padrdo para aplicativos WebSphere Business
Integration Server Foundation e WebSphere Application Server. Suas
necessidades particulares podem mesmo exigir uma duragao maior. Por
exemplo, se 0 URL para recuperar um objeto precisar ser enviado por e-mail,
uma duragdo de 30 minutos provavelmente nao seré suficiente.

Importante: Certifique-se de que os relégios do servidor de bibliotecas e do
gerenciador de recursos estejam sincronizados. Se os sistemas ndo estiverem
no mesmo fuso horario, utilize GMT (Hora de Greenwich) para os relégios
dos servidores.

12. [Inclua informacdes de acesso| para o gerenciador de recursos. Clique em
Incluir para abrir a janela Novo Tipo de Acesso. Se precisar modificar ou
excluir um tipo de acesso, clique em Modificar ou em Remover,
respectivamente.

13. Clique em OK para salvar as informacdes e fechar a janela.
Conceitos relacionados

“Gerenciando o Armazenamento de Objetos no DB2 Content Manager” nal

pagina 282|
Definindo um Gerenciador de Recursos no z/0S

Defina o gerenciador de recursos padrdo durante a instalagdo. Vocé pode definir
também gerenciadores de recursos adicionais, utilizando o cliente de administracdo
do sistema.

Dica: E preciso conhecer as informagdes a seguir para definir um gerenciador de
recursos no z/0OS. Os outros campos ndo sao utilizados pelos gerenciadores de
recursos z/OS.

* Nome do servidor

* Nome do host

* Plataforma

* Protocolo

* Ntmero da porta

* Dados de tipo de acesso

* Se aplicdvel, um ID de usudrio e uma senha validos do RACF para esse sistema

z/0OS

Para definir um gerenciador de recursos que esta localizado no z/OS:
1. Expanda o servidor de bibliotecas na visualizacdo em arvore.

2. Clique com o botdo direito do mouse em Gerenciadores de Recursos e clique
em Novo.A janela Nova Definicdo de Gerenciador de Recursos é aberta.

3. No campo Nome, digite 0 nome do gerenciador de recursos que deseja
definir.

Restric¢oes:
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* O nome deve ser exclusivo. Apesar do cliente de administragao do sistema
permitir a criacdo de gerenciadores de recursos que sdo exclusivos apenas
pela diferenciacdo entre letras maitisculas e mintisculas, isso pode gerar
problemas. Por exemplo, o cliente de administracdo do sistema considera
que Resource e RESOURCE sdo nomes exclusivos. O banco de dados de
suporte, DB2 Universal Database, ndo faz diferenciacdo entre letras
maiusculas e minusculas, e considera os dois nomes idénticos.

* O nome ndo pode conter um caractere de dois-pontos (:).

4. Se vocé ativou dominios administrativos, selecione um dominio na lista, no
campo Dominio Admin.

5. No campo Nome do Host, digite 0 nome completo do host ou o endereco IP
do gerenciador de recursos.

6. Na lista Sistema operacional do servidor de aplicativos, selecione o sistema
operacional do aplicativo do gerenciador de recursos. Este campo relaciona-se
ao sistema operacional do servidor de aplicativos, ndo ao sistema operacional
do banco de dados do gerenciador de recursos que pode estar em uma
maquina diferente.

7. No campo ID do Usudrio, digite o ID do usuario utilizado para autenticacdo
com o gerenciador de recursos.

8. No campo Senha, digite a senha do ID do usudrio.

9. Opcional: Vocé pode indicar que um servidor nédo estd disponivel, por
exemplo, por estar sendo reparado. Selecione a caixa de opcoes Servidor Nao
Esta Disponivel para evitar que os clientes tentem recuperar objetos desse
servidor. Os clientes tentam recuperar objetos de outros gerenciadores de
recursos.

10. Especifique a duragdo do token em segundos. A duracgdo do token é o periodo
de tempo vélido, antes de expirar, em que um token de seguranca de objeto é
transmitido ao gerenciador de recursos em todos pedidos.

11. [Inclua informacdes de acesso| para o gerenciador de recursos. Clique em
Incluir para abrir a janela Novo Tipo de Acesso. Se precisar modificar ou
excluir um tipo de acesso, clique em Modificar ou em Remover,
respectivamente. Ao especificar dados de tipo de acesso, somente o HTTP se
aplica ao gerenciador de recursos do z/OS. Especifique o protocolo, com o
nimero da porta na qual o Servidor HTTP atende e o nome do caminho
/ICMResourceManager no campo Dados de Acesso.

12. Clique em OK para salvar as informacoes e fechar a janela.

Cache da LAN

A cache de LAN permite efetuar cache de recursos no gerenciador de recursos
padrdo para objetos armazenados em outros gerenciadores de recursos. Por
exemplo, se houver diversos gerenciadores de recursos disponiveis e o aplicativo
cliente pedir um objeto a partir do gerenciador de recursos padrdo, o aplicativo
cliente procura outro gerenciador de recursos se ele ndo puder localizar o objeto do
gerenciador de recursos padrdo. Depois do objeto ser localizado, ele pode ser
armazenado em cache na memodria do gerenciador de recursos padrado, que
economiza tempo quando o objeto for solicitado novamente.

O cliente de administracdo do sistema do DB2 Content Manager possui um recurso
que permite aos usudrios ativar o cache da LAN. Se vocé tiver usudrios que
recuperam o mesmo objeto freqiientemente, a ativagdo do cache da LAN podera
aprimorar a eficiéncia do usudrio, reduzindo o tempo necessario para a
recuperacdo e exibi¢do de um objeto armazenado em um servidor de contetido
remoto.
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Restri¢gdes: O cache da LAN exige o DB2 Content Manager Versao 8.2 ou posterior,
no cliente de administragao do sistema e no gerenciador de recursos. Além disso,
ambos os componentes devem utilizar o0 mesmo nivel de versdo e liberagdo. Um
gerenciador de recursos no UNIX ou no Windows pode armazenar em cache
objetos recuperados de um gerenciador de recursos no z/0OS, mas um gerenciador
de recursos do z/OS nédo pode utilizar o préprio cache da LAN.

Vocé pode ativar o cache da LAN na janela Nova Defini¢do do Gerenciador de
Recursos no cliente de administracdo do sistema. Ao ativar o cache da LAN, o
sistema DB2 Content Manager recupera os objetos solicitados do servidor remoto e
os armazena no diretério de migracdo de dados do servidor que suporta o
gerenciador de recursos local. Quando os usudrios do cliente solicitam o objeto, o
sistema recupera a copia local, caso haja uma, em vez de acessar o objeto original
no servidor remoto.

Sempre que um cliente tenta recuperar o objeto armazenado em cache, o
gerenciador de recursos compara o time stamp aplicado quando o objeto foi
recuperado originalmente ao time stamp do objeto no servidor remoto. Se os time
stamps forem diferentes, o gerenciador de recursos recuperard o objeto atualizado
e sobrescreverd o objeto original armazenado em cache.

Por exemplo, suponha que seu sistema tenha trés usudrios cliente que estejam
trabalhando em uma reivindicagdo de seguro. Cada usudrio precisa ver a mesma
fotografia grande de um carro danificado. A fotografia, que esta no formato de
arquivo .TIFF, esta armazenada em um servidor de contetido em outro estado.

Se o cache da LAN naéo estiver ativado, cada usudrio cliente solicitard e recebera o
arquivo do servidor remoto. Dependendo do tamanho do arquivo e do trafego da
rede, o processo de recuperagdo e exibi¢do pode ser lento e reduzir a eficiéncia dos
usudrios cliente. Com o cache da LAN ativado, a copia fica armazenada localmente
ap6s o primeiro pedido do objeto. Os pedidos subseqiientes receberdo a copia,
contanto que o timestamp corresponda.

Visualizando ou Modificando Propriedades do Gerenciador de
Recursos

Os campos que ndo podem ser alterados estdo desativados, mas os valores sdao
fornecidos para sua informagéo.

Para visualizar ou modificar as propriedades do gerenciador de recursos:
1. Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em &arvore.

2. Clique com o botdo direito do mouse no gerenciador de recursos e clique em
Propriedades para abrir a janela Propriedades do Gerenciador de Recursos.

3. Se tiver ativado dominios administrativos, no campo Dominio administrativo,
selecione um dominio da lista.

4. No campo Nome do Host, digite o nome do host ou o endereco IP do
gerenciador de recursos.

5. Na lista Sistema operacional do servidor de aplicativos, selecione o sistema
operacional do aplicativo do gerenciador de recursos. Este campo relaciona-se
ao sistema operacional do servidor de aplicativos, ndo ao sistema operacional
do banco de dados do gerenciador de recursos que pode estar em uma
maquina diferente.

6. No campo ID do Usudrio, digite o ID do usudrio utilizado para registro no
gerenciador de recursos.
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10.

11.

12.

No campo Senha, digite a senha do ID do usuario.

Selecione a caixa de opgdes Ativar Cache da LAN para ativar o cache da LAN
para o servidor. A cache da LAN move objetos de um gerenciador de recurso
remoto para o gerenciador de recurso local ou padrdo. A ativagao da cache de
LAN pode aumentar a eficiéncia da rede quando o gerenciador de recursos
remoto estd distante do servidor de bibliotecas ou quando vocé acessa com
freqiiéncia objetos especificos.

Selecione a caixa de opg¢des Servidor Nao Esta Disponivel para que um
cliente ignore esse servidor quando for recuperar objetos.O cliente tenta
recuperar objetos de outros gerenciadores de recursos.

No campo Duragao do Token, digite o nimero de segundos apés o qual o
token fornecido ao cliente para acesso a objetos expira. Um token é utilizado
para finalidades de seguranga para permitir que usudrios acessem os objetos.
A duracado do token indica quanto tempo um objeto enviado do servidor de
bibliotecas para o gerenciador de recursos permanece valido. A duragdo
padrao € 2 dias. A duracdo do token é definida para o gerenciador de recursos
e ndo pode ser definida no nivel do objeto.

Dica: Defina a duracdo do token de acordo com suas necessidades
particulares, considerando os aplicativos e a laténcia entre o servidor de
bibliotecas e o gerenciador de recursos. Diminuir a duracdo significa um
aumento da seguranga, mas ha situagdes em que uma duragdo maior é
necessdria. Por exemplo, cinco minutos é uma duragdo aceitavel para muitos
aplicativos, mas talvez vocé prefira defini-la como 30 minutos para
corresponder ao tempo limite padrdo para aplicativos WebSphere Business
Integration Server Foundation e WebSphere Application Server. Suas
necessidades particulares podem mesmo exigir uma duragdo maior. Por
exemplo, se o URL para recuperar um objeto precisar ser enviado por e-mail,
uma duragdo de 30 minutos provavelmente ndo sera suficiente.

Importante: Certifique-se de que os relégios do servidor de bibliotecas e do
gerenciador de recursos estejam sincronizados. Se os sistemas ndo estiverem
no mesmo fuso horario, utilize GMT (Hora de Greenwich) para os relégios
dos servidores.

Se quiser alterar as informagdes de acesso do gerenciador de recursos, clique
em Modificar. Para excluir um tipo de acesso, selecione-o e clique em
Remover.

Clique em OK para salvar as informacoes e fechar a janela.

Incluindo um Tipo de Acesso

Inclua tipos de acesso na janela Nova Definigdo de Gerenciador de Recursos ou
Propriedades do Gerenciador de Recursos.

Para incluir um tipo de acesso:

1.
2.

Clique em Incluir para abrir a janela Novo Tipo de Acesso.

No campo Protocolo, selecione o protocolo de comunicagdo utilizado pelo
gerenciador de recursos a partir da lista.

No campo Niumero da Porta, digite o ntimero da porta ao qual este protocolo
atende.

No campo Dados de Acesso, digite o programa necessério para acessar dados.
E necessario especificar /context_root/ICMResourceManager, em que context_root
é o caminho de instala¢do do aplicativo da Web do gerenciador de recursos.
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5. Clique em OK para salvar as informagoes.

Tipo de Acesso

Um tipo de acesso é uma configuragdo para um protocolo de comunicagdo
utilizado por um gerenciador de recursos. A configuragdo consiste no tipo de
protocolo, no ntimero da porta a ser utilizada e no caminho para o programa
necessario para acessar dados.

O gerenciador de recursos exige um tipo de acesso para HTTP e um para HTTPS.
Dica: As APIs do cliente geralmente ndo utilizam HTTPS.

Os ntmeros de porta comuns sdo 80 para HTTP e 443 para HTTPS, mas o sistema
pode ser configurado de forma diferente. Se vocé alterar o ntimero da porta depois
de implementar os gerenciadores de recursos, sera necessdrio atualizar:

* O tipo de acesso

* O arquivo httpd.conf

* WebSphere Business Integration Server Foundation ou WebSphere Application
Server

Consulte as informacgoes relacionadas sobre alteracdo de niimeros de portas para
obter instrucgdes.

Visualizando ou Modificando um Tipo de Acesso

Visualize tipos de acesso na janela Nova Defini¢do de Gerenciador de Recursos ou
Propriedades do Gerenciador de Recursos.

Para visualizar ou modificar um tipo de acesso:

1. Selecione uma das entradas de tipo de acesso ja definidas para o gerenciador
de recursos.

2. Clique em Modificar para abrir a janela Propriedades do Tipo de Acesso.

3. No campo Protocolo, selecione o protocolo de comunicacéo utilizado pelo
gerenciador de recursos a partir da lista.

4. No campo Niumero da Porta, digite o ndmero da porta ao qual este protocolo
atende.

Importante: Se vocé alterar o nimero da porta, precisard atualizar outras
configuragdes também. Consulte informacdes sobre resolugdo de problemas de
alteragdo do nimero da porta do gerenciador de recursos.

5. No campo Dados de Acesso, digite o programa necessario para acessar dados.
6. Clique em OK para salvar as informagoes.
Referéncias relacionadas

“ Alterando o Ntimero da Porta do Gerenciador de Recursos no UNIX e no
Windows” na pagina 581

“Alterando o Ntumero da Porta do Gerenciador de Recursos no z/0OS” na|

pagina 583|
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Visualizando ou Modificando as Propriedades da Area de Migracéo de

Dados

A drea de migracdo de dados é criada na instalagdo do DB2 Content Manager. O
cliente de administracdo do sistema permite configurar o tamanho e a taxa de
limpeza da drea de migragdo de dados. E possivel ter apenas uma érea de
migracdo de dados para cada gerenciador de recursos. Para visualizar ou modificar
as propriedades da drea de migracdo de dados:

1.
2.

Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizacdo em &rvore.

Clique com o botdo direito do mouse no gerenciador de recursos com o qual
vocé deseja trabalhar e clique em Area de Migracdo de Dados para abrir a
janela Propriedades da Area de Migragao de Dados.

No campo Caminho, digite um caminho de diretério da drea de migragao de
dados, contendo de 1 a 1023 caracteres alfanuméricos, para o gerenciador de
recursos. Se o diretério ainda ndo existir, ele serd criado. A area de migracao de
dados deve ser um diretério dedicado a essa finalidade. O ID de usuario do
servidor de aplicativos deve ter acesso de gravagdo no diretdrio.

Atencdo: Alterar o caminho de uma édrea de migracdo de dados existente nao
move nem exclui objetos com dados migrados. E possivel fazer com que o
servidor preencha novamente a nova area de cache ou vocé pode copiar o
contetido do caminho original para o novo caminho.

A caixa Tamanho exibe os limites de tamanho para a area de migracdo de
dados do gerenciador de recursos.No campo Definir tamanho maximo, digite
de 1 a 2.147.483.647 como sendo o nimero de megabytes alocados para a area
de migragdo de dados.

Atencao: Os campos Tamanho atual e Percentual em uso mostram as
estatisticas de uso reais da drea de migracdo de dados. Nao € possivel alterar
esses valores.

No campo Maximo de subdiretérios, digite ou selecione o niimero maximo de
subdiretdrios alocados para a drea de migragdo de dados.O sistema define os
nomes dos subdiretdrios. Crie subdiretérios para gerenciar objetos armazenados
em cache de forma mais eficiente.

No campo Tamanho Maximo do Objeto Armazenado em Cache, digite de 1 a
2.047 como o tamanho méximo do arquivo armazenado em cache em
megabytes. Se vocé definir esse valor para 1.000 megabytes, por exemplo,
entdo, nenhum arquivo acima de 1.000 megabytes serd armazenado em cache
na drea de migragdo de dados. Se vocé reduzir esse tamanho posteriormente, a
nova defini¢do serd aplicada dai em diante. Entretanto, os objetos em cache
armazenados na configura¢do anterior ndo sao perdidos.

Requisito: O tamanho méximo do arquivo em cache deve ser menor que o
tamanho méaximo da 4rea de migracdo de dados.

No campo Iniciar eliminacdo quando o tamanho for igual a % do maximo,
digite ou selecione um valor de 1 a 100 como a porcentagem na qual o
eliminador deve iniciar. O eliminador remove objetos. Por exemplo, se o valor
do campo Definir tamanho méximo for 1.000 megabytes e o valor do
eliminador estiver definido para 50%, entdo, o eliminador comega com 500
megabytes.

No campo Parar elimina¢do quando o tamanho for igual a % do maximo,
digite ou selecione um valor de 1 a 100 como a porcentagem na qual o
eliminador deve parar.
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Requisito: A porcentagem de parada do eliminador deve ser menor que a sua
porcentagem de inicio.

9. Clique em OK para salvar as informagoes e fechar a janela.Clique em Aplicar
para salvar as informagdes sem fechar a janela.

Conceitos relacionados
[“Area de Migracio de Dados”]
Tarefas relacionadas

[“Configurando a Definicio do Gerenciador de Recursos” na pégina 45|

Area de Migracdo de Dados

A area de migracdo de dados armazena versdes em cache de itens pedidos
anteriormente a partir de outros gerenciadores de recursos e do Tivoli Storage
Manager. Areas de migracao de dados precisam de unidades de disco rapidas para
objetos de alta demanda, objetos grandes e objetos que exigem desempenho de alta
velocidade para acesso, como objetos de dudio e video. Areas de migracéo de
dados fornecem desempenho rapido e permitem acessar objetos grandes que
podem ser armazenados em dispositivos mais lentos.

Quando um aplicativo pede um objeto que estd armazenado no Tivoli Storage
Manager, o gerenciador de recursos, proprietdrio do objeto, armazenara o objeto do
Tivoli Storage Manager em cache na area de migragdo de dados e retornara o
objeto ao aplicativo cliente.

O cliente de administracdo do sistema permite gerenciar o diretério de migragdo de
dados para obter a maioria dos beneficios do cache da LAN. As tarefas de
gerenciamento do diretério de migracdo de dados incluem:

* Definindo especificagdes de limpeza automatica do cache: Uma limpeza remove
do diretério de migragdo de dados os objetos mais antigos e os utilizados com
menos freqiiéncia. Um objeto freqiientemente utilizado pode permanecer na area
de migracdo de dados, ainda que os mais novos, que ndo sdo utilizados com
freqiiéncia, sejam limpos. Para configurar especificacdes de limpeza automatica,
modifique os ciclos na configuracdo do gerenciador de recursos.

* Definindo subdiretérios para conter objetos armazenados em cache: O
armazenamento em cache de objetos em subdiretérios pode aprimorar o tempo
de recuperacdo do sistema, porque o sistema pode direcionar a procura sem
examinar objetos individuais armazenados no diretério de migragao de dados.

* Definindo o tamanho do diretério de migragdo de dados: Dependendo do
tamanho e do volume de objetos armazenados em cache, talvez seja necessario
modificar os parametros originais definidos para o diretério de migracdo de
dados.

* Definindo o tamanho maximo do objeto armazenado em cache: O sistema nao
armazena em cache objetos que excedem o tamanho méaximo. Entretanto, se vocé
diminuir o tamanho maximo e os objetos que foram armazenados anteriormente
excederem o novo tamanho méximo, o sistema manterd os objetos.

Criando as Configuracoes do Gerenciador de Recursos

Uma configuracdo do gerenciador de recurso contém os parametros que sdo
utilizados para definir o ambiente para o gerenciador de recursos.

Para criar as configuragdes de um gerenciador de recursos:
1. Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em &rvore.
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Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

Clique com o botdo direito do mouse em Configurac¢des e clique em Novo.A
janela Nova Configuracdo do Gerenciador de Recursos é aberta.

Clique na guia ou guias contendo as configuracdes que deseja visualizar ou
modificar. Consulte as informacdes relacionadas para obter instrugdes sobre
cada guia.

* |Definicdop Defina a configuracdo do gerenciador de recursos.

* [Servigost Defina os servigos do gerenciador de recursos.
* [Ciclosp Configure ciclos e batches.

* [Planejamento do Migrador} Especifique com que freqiiéncia o migrador sera
executado.

* [Planejamento do Replicadort Especifique com que freqiiéncia o replicador
serd executado.

Clique em OK para salvar as informagdes e fechar a janela.Clique em Aplicar
para salvar as informagdes sem fechar a janela.

Configurando a Definicao do Gerenciador de Recursos

Na pégina Definigdo, na configuracdo do gerenciador de recursos:

1.

No campo Nome, digite um nome contendo de 1 a 16 caracteres alfanuméricos
para a configuragdo do gerenciador de recursos.

No campo Descricdo, digite uma descri¢ao contendo de 1 a 80 caracteres
alfanuméricos para a configuragdo do gerenciador de recursos.

Selecione a caixa de opg¢des Ativo para ativar esta configuragdo. Vocé pode ter
varias configuragdes para um gerenciador de recurso, mas apenas uma
configuracdo pode estar ativa de cada vez. Se vocé possuir mais de uma
configuracdo para um gerenciador de recursos, selecionar essa caixa limpa a
selecdo das outras configuragdes.

No campo Resposta da Biblioteca, digite o periodo maximo de tempo
requerido, em segundos, que o gerenciador de recursos deve aguardar por uma
resposta do servidor de bibliotecas. Se o servidor de bibliotecas ndo responder
nesse periodo de tempo, o usudrio receberd uma mensagem de erro.

No campo Resposta do Cliente, digite o periodo maximo de tempo requerido,
em segundos, que o gerenciador de recursos deve aguardar por uma resposta
do aplicativo cliente. Se o cliente ndo responder nesse periodo de tempo, o
usudrio receberd uma mensagem de erro.

No campo Eliminador, digite o periodo de tempo méaximo, em segundos, que o
gerenciador de recursos deve aguardar por uma resposta do eliminador. O
eliminador é uma fun¢do do gerenciador de recurso que remove objetos do
sistema.

Clique em OK para salvar as alteracdes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Configurando os Ciclos

Na pégina Ciclos, na configuracdo do gerenciador de recursos:

1.

No campo Eliminador, digite ou selecione o periodo de tempo, em horas e
minutos, que deverd transcorrer antes que o eliminador comece a eliminagdo, se
necessario.

No campo Migrador, digite ou selecione o tempo em horas e minutos que deve
decorrer antes do migrador verificar se hd alguma coisa para migrar. Esse valor
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trabalha junto com as configura¢des de planejamento do migrador para
controlar com que freqiiéncia ocorre a migracao. A migracao deve ser
configurada para ocorrer fora dos horarios de pico. Se isso ndo for possivel,
defina esse valor baixo para equilibrar a carga no sistema.

Exemplo: Por exemplo, se vocé definir o campo Migrador aqui como 5
minutos e definir o planejamento do migrador para ser executado diariamente
comegando as 20h e executando por 8 horas, o migrador verificard se ha objetos
para migrar a cada cinco minutos entre as 20h e as 4h. As 3h55min, ele fara sua
verificagao final para este ciclo e concluird todas as tarefas, mesmo que isso
ultrapasse as 4h. Em seguida, ele parard até que seu préximo ciclo comece,
nessa noite as 20h.

3. No campo Limite, digite ou selecione o periodo de tempo, em horas e minutos,
que devera decorrer antes que o sistema verifique a capacidade dos volumes, se
houver algo para migrar.

4. No campo Transferidor, digite ou selecione o periodo de tempo em horas e
minutos que devera transcorrer antes que o transferidor verifique se o limite do
DB2 Content Manager VideoCharger foi atingido.

5. No campo Replicador, digite ou selecione o tempo em horas e minutos que
deve decorrer antes do sistema verificar se a replicagdo é necessaria. Da mesma
forma que o valor do Migrador controla a migracao, este valor trabalha com as
configuracdes de planejamento do replicador para controlar com que freqiiéncia
ocorre a replicagao. Diferentemente da migragdo, porém, a replicacdo deve ser
configurada para ser executada constantemente.

6. Em Batches, utilize os controles para definir ou alterar o nimero de arquivos
em um batch quando vocé move os objetos da drea de migracdo de dados em
volumes e de uma classe de armazenamento para outra.

a. No campo Eliminador, digite um ndmero inteiro de 1 a 9999 como o
namero de arquivos no batch durante o processo de eliminagdo. O valor
recomendado para esse campo é 1000.

b. No campo Migrador, digite um ntdmero inteiro de 1 a 9999 como o niimero
de arquivos no batch quando um grupo de arquivos é movido de uma
classe de armazenamento para outra. O valor recomendado para esse
campo ¢é 1000.

¢. No campo Transferidor, digite um niimero inteiro de 1 a 9999 como o
nimero de arquivos no batch quando um grupo de arquivos é movido da
drea de migragdo de dados em um volume. O valor recomendado para esse
campo ¢é 1000.

7. Clique em OK para salvar as alteracdes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteracdes e continuar seu trabalho.

Tarefas relacionadas

[‘Criando uma Classe de Armazenamento” na pagina 290|

Configurando os Servicos

E possivel utilizar o cliente de administracdo do sistema para parar e iniciar os
servigos do gerenciador de recursos.

Tabela 6. Diretrizes de Uso para Servigos do Gerenciador de Recursos

Servico Utilize

Eliminador Se o cache de LAN estiver ativado ou se o
Tivoli Storage Manager estiver em uso
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Tabela 6. Diretrizes de Uso para Servigcos do Gerenciador de Recursos (continuagéo)

Servico Utilize
Migrador Sempre
Transferidor Se o DB2 Content Manager VideoCharger ou

outro arquivador de midia estiver em uso

Replicador Se houver réplicas definidas para pelo menus
um gerenciador de recursos

Na pagina de Servigos na configuragdo do gerenciador de recursos:
1. Clique em Atualizar Agora para verificar as suas sele¢des.
2. Clique em Cancelar se vocé ndo deseja salvar as suas alteragdes.

3. Clique em OK para salvar as alteracoes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Configurando o Planejamento do Migrador

O planejamento do replicador executa o migrador. A politica de migracdo diz ao
sistema quanto tempo os objetos devem permanecer em uma classe de
armazenamento e o migrador move os objetos entre as classes de armazenamento
quando eles estdo planejados para a movimentagéo.

Recomendacdo: Vocé devera executar o migrador freqiientemente, mas ndo o
execute durante as horas de pico.

Requisito: O migrador é um servico independente e deve ser iniciado para que a
migragao ocorra.

Na pagina Planejamento do Migrador, na configuragdo do gerenciador de recursos:
1. Especifique quando vocé deseja que o migrador seja executado:

* Clique no botdo de op¢des Diariamente para executar o migrador
diariamente.Vocé deve especificar uma hora de inicio e a duragdo para o
migrador.

¢ Clique no botdo de op¢des Dia Especifico para executar o migrador em dias
especificos. Vocé deve especificar uma hora de inicio e uma duragdo para
cada dia que o migrador deve ser executado.
2. No campo Hora de Inicio, digite um valor de 00:00 a 23:59 (em que 00:00 é
meia-noite e 23:59 é 11:59 da noite) para a hora em que deseja que a migragdo
comece.

3. Nos campos Duracdo, digite ou selecione de 0 a 24 horas e de 0 a 59 minutos
para definir quanto tempo o sistema deve executar o migrador.

Importante: O valor padrdo para a duragdo é 24 horas 0 minuto. Se vocé nao
alterar este valor, o migrador iniciard a meia-noite e executard 24 horas.

4. Clique em OK para salvar as altera¢oes e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Dica: O migrador pode ser executado por meio de agendamentos sobrepostos.

Exemplo: Para domingo, vocé digita 17:00 no campo Hora de Inicio e 18 horas no
campo Duragdo. Para segunda-feira, vocé digita 8:00 para a Hora de inicio. No
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domingo, o sistema inicia o migrador as 17h e o executa por 18 horas, até as 11h
da segunda-feira. O sistema ignora a hora de inicio da segunda-feira as 8h, porque
o migrador ja estd em execucdo.

Tarefas relacionadas

[“Criando uma Politica de Migracio” na péagina 319|

[“Criando um Gerenciador de Dispositivos” na pagina 293|

Configurando o Planejamento do Replicador

O planejamento do replicador executa o replicador. A finalidade da replicagdo é
replicar dados de objetos de um gerenciador de recurso primarios para um
gerenciador de recurso de copias para recuperacgdo e seguranga aprimoradas.

Requisito: O replicador é um servigo independente e deve ser iniciado para que a
replicagdo ocorra.

Na pégina Planejamento do Replicador, na configuracdo do gerenciador de
recursos:

1. Especifique quando vocé deseja que o replicador seja executado:

* Clique no botdo de op¢des Todos os Dias para executar o replicador
diariamente. Vocé deve especificar uma hora de inicio e a dura¢do para o
replicador.

* Clique no botdo de op¢des Dia especifico para executar o replicador em dias
especificos. Vocé deve especificar uma hora de inicio e a duragao para cada
dia que o replicador deve ser executado.

2. No campo Hora de Inicio, digite um valor de 00:00 a 23:59 (em que 00:00 é
meia-noite e 23:59 é 11:59 da noite) para a hora em que deseja que o replicador
seja iniciado.

3. Nos campos Duracao, digite ou selecione de 0 a 24 horas e de 0 a 59 minutos
para definir quanto tempo o sistema deve executar o replicador.

Importante: O valor padrdo para a duragdo é 24 horas 0 minuto. Se vocé nao
alterar este valor, o replicador inicia a meia-noite e executa 24 horas.

4. Clique em OK para salvar as altera¢des e sair ou em Aplicar para salvar as
alteragdes e continuar seu trabalho.

Dica: O replicador pode ser executado através de planejamentos sobrepostos.

Exemplo: Para domingo, vocé digita 17:00 no campo Hora de Inicio e 18 horas no
campo Duragdo. Para segunda-feira, vocé digita 8:00 para a Hora de inicio. No
domingo, o sistema inicia o replicador as 17:00 h e executa o replicador por 18
horas até segunda-feira as 11:00 h. O sistema ignora a hora de inicio de
segunda-feira as 8:00 h, porque o replicador ja estd em execugdo.

Conceitos relacionados

[“Replicacido” na pagina 332

Tarefas relacionadas

[“Criando uma Classe de Armazenamento” na pagina 290

[‘Criando um Gerenciador de Dispositivos” na pagina 293
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Configuracao do Gerenciador de Recursos

Quando um gerenciador de recursos for incluido ao seu servidor de bibliotecas,
configure-o também. Ao configurar o gerenciador de recursos, defina as regras sob
as quais ele opera. Defina:

e Conexdes com o banco de dados
* Tempos limite

* Ciclos dos processos relacionados ao gerenciador de recursos, como limpeza,
migragdo e recuperagao assincrona

* Informagdes do planejamento para migragao

A configuragdo requer um planejamento. Vocé deve analisar quais os tipos de itens
o gerenciador de recursos gerencia e o padrdo no qual os usudrios acessam esses
itens. Com base em sua andlise, vocé pode decidir quando limpar ou migrar itens.
E possivel definir planejamentos unilaterais agora mas, conforme mudam suas
necessidades, vocé poderd decidir alterar seus planejamentos e ciclos. Consulte
Planning and Installing Your Content Management System para obter informagdes
adicionais.

A configuragdo do gerenciador de recursos padrdo, IBMCONFIG, pode ser utilizada
com ou sem modificagdes. E possivel também criar suas proprias configuragdes
personalizadas.

Conceitos relacionados

[‘Gerenciando Bancos de Dados” na pagina 347

Visualizando ou Modificando uma Configuracao do
Gerenciador de Recursos
Para exibir ou modificar uma configura¢do do gerenciador de recursos:
1. Expanda Gerenciadores de Recursos na arvore de administracdo do sistema.
2. Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

3. Clique em Configurac¢des para exibir todas as configuracdes do gerenciador de
recursos no painel direito.

4. Clique com o botdo direito do mouse na configuracdo que vocé deseja alterar e
clique em Propriedades. Isso abre a janela Propriedades.

5. Clique na guia ou guias contendo as configuragdes que deseja visualizar ou
modificar. Consulte as informagoes relacionadas para obter instrugdes sobre
cada guia.

* |Defini¢dop Defina a configuracdo do gerenciador de recursos.
* [Servicosf Defina os servigos do gerenciador de recursos.
* [Ciclost Configure ciclos e batches.

* [Planejamento do Migrador} Especifique com que freqiiéncia o migrador sera
executado.

« [Planejamento do Replicador} Especifique com que freqiiéncia o replicador
sera executado.

6. Clique em OK para salvar as informagdes e fechar a janela.

Copiando uma Configuracao do Gerenciador de Recursos
Para copiar uma configuracdo do gerenciador de recursos:
1. Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizacdo em arvore.
2. Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.
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6.

Clique em Configuragdes para exibir todas as configuragdes do gerenciador de
recursos no painel direito.

Clique com o botao direito do mouse na configuragdo que vocé deseja copiar e
clique em Copiar. A janela Copiar é aberta.

Clique na guia ou guias contendo as configuracdes que deseja visualizar ou
modificar. Consulte as informagdes relacionadas para obter instrugdes sobre
cada guia.

* |Definicdop Defina a configuracdo do gerenciador de recursos.
* |Servigost Defina os servicos do gerenciador de recursos.
* [Ciclosp Configure ciclos e batches.

* [Planejamento do Migrador} Especifique com que freqiiéncia o migrador sera
executado.

* [Planejamento do Replicadort Especifique com que freqiiéncia o replicador
sera executado.

Clique em OK para salvar as informagoes e fechar a janela.

Excluindo uma Configuracao do Gerenciador de Recursos

Importante: Nao é possivel excluir a configuracdo ativa do gerenciador de
recursos. Ative outra configuracdo ou pare o gerenciador de recursos antes de
excluir a configuragdo e, em seguida, crie uma nova configuracdo antes de reiniciar
o gerenciador de recursos.

Para excluir uma configuracdo do gerenciador de recursos:

1.
2.
3.

Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em &arvore.
Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

Clique em Configuragdes para exibir todas as configuragdes do gerenciador de
recursos no painel direito.

Clique com o botao direito do mouse na configuragdo que vocé deseja excluir e
clique em Excluir.

Clique em OK para confirmar a excluséo.
Conceitos relacionados

[“Iniciando e Parando um Gerenciador de Recursos” na pagina 339

Incluindo uma Definicao de Servidor

Para incluir uma definigdo de servidor:

1.
2.
3.

Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em &arvore.
Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

Clique com o botdo direito do mouse em Defini¢des de Servidor e clique em
Novo para abrir a janela Nova Defini¢do de Servidor.

No campo Nome, digite o nome do servidor que estd sendo definido.
Selecione o tipo de servidor que esta sendo definido na lista Tipo de servidor.

No campo Nome do Host, digite o nome completo do host ou o enderego IP
do servidor.

No campo Plataforma, selecione a plataforma na qual o servidor que vocé
estd incluindo é executado.

No campo ID do Usuadrio, digite o ID do usudrio para acessar o servidor. Para
um servidor Tivoli Storage Manager, digite 0 nome do né.
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9. No campo Senha, digite a senha do ID do usudrio.

10. Na lista Protocolos, selecione o protocolo de comunicagao para utilizar
quando se comunicar com este servidor.

11. No campo Nimero da Porta, digite o nimero da porta para encontrar o
servidor.

12. No campo Esquema, digite o esquema para encontrar o servidor.

13. No campo Caminho, digite o caminho para encontrar o servidor. Para um
servidor Tivoli Storage Manager, digite o caminho completo para o arquivo
dsm.opt.

14. No campo Arquivo de Op¢des do Cliente, digite o caminho completo para o
arquivo de opgdes do cliente do Tivoli Storage Manager. Para obter
informagdes adicionais sobre esse valor, consulte a documentagdo do Tivoli
Storage Manager.

15. No campo Tamanho de Buffer, digite um valor que sera utilizado para
configurar o tamanho de buffer a ser utilizado para transferéncia de dados
com um servidor Tivoli Storage Manager. Para obter informacoes adicionais
sobre esse valor, consulte a documentacdo do Tivoli Storage Manager.

16. No campo Nome do Espaco no Arquivo, digite o nome do espago no arquivo
utilizado pelo Tivoli Storage Manager para determinar onde o contetdo esta
localizado. Para obter informagoes adicionais sobre esse valor, consulte a
documentacdo do Tivoli Storage Manager.

17. No campo Informagdes do Espaco no Arquivo, digite um identificador para
objetos do gerenciador de recurso dentro do espago no arquivo do Tivoli
Storage Manager. Esse campo é opcional. Para obter informagdes adicionais
sobre esse valor, consulte a documentacdo do Tivoli Storage Manager.

18. Clique em OK para salvar as informagdes do servidor.

Definicao do Servidor

As defini¢des do servidor permitem que gerenciadores de recursos se comuniquem
uns com os outros e com sistemas de armazenamento. Por exemplo, vocé pode ter
um gerenciador de recursos, um servidor DB2 Content Manager VideoCharger e
um servidor Tivoli Storage Manager.

Um gerenciador de recursos deverd ter uma definicdo de servidor para todos os
demais gerenciadores de recursos e para cada sistema de armazenamento que ele
utilizara.

Exemplo: Por exemplo, suponha que vocé possui dois gerenciadores de recursos,
para os escritérios de Londres e Paris, e deseja incluir um para um novo escritério
em Toquio. Apés a implementagdo do gerenciador de recursos de Téquio, vocé
deve criar defini¢des de servidor para os gerenciadores de recursos de Londres e
Paris na configuragdo do gerenciador de recursos de Téquio e, em seguida, incluir
uma defini¢do de servidor para o gerenciador de recursos de Téquio nos
gerenciadores de recursos de Londres e Paris.

Visualizando ou Modificando uma Definicao de Servidor

Para visualizar ou modificar uma definicdo de servidor:
1. Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em &rvore.
2. Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

3. Clique em Defini¢cdes de Servidores para exibir os servidores no painel
direito.
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11.

12.
13.
14.

Clique o botdo direito no servidor que deseja exibir ou modificar e clique em
Propriedades.

Selecione o tipo de servidor que esta sendo exibido ou modificado na lista
Tipo de Servidor.

No campo Nome do Host, digite o nome do host ou o endereco IP do
servidor.

No campo Plataforma, selecione o sistema operacional no qual o servidor que
vocé esta modificando é executado.

No campo ID do Usuadrio, digite o ID do usudrio para acessar o servidor.
No campo Senha, digite a senha do ID do usuario.

Na lista Protocolos, selecione o protocolo de comunicacido para utilizar
quando se comunicar com este servidor.

No campo Nimero da Porta, digite o ntimero da porta para encontrar o
servidor.

No campo Esquema, digite o esquema para encontrar o servidor.
No campo Caminho, digite o caminho para encontrar o servidor.

Clique em OK para salvar as informagdes do servidor.

Copiando uma Definicao de Servidor

Para copiar uma defini¢do de servidor:

1.
2.
3.

N o o s

9.
10.
11.

12.

13.
14.
15.

Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em arvore.
Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

Clique em Defini¢des de Servidores para exibir os servidores no painel
direito.

Clique o botdo direito no servidor que deseja copiar e clique em Copiar.
No campo Nome, digite 0 novo nome do servidor.
Selecione o tipo de servidor que esta sendo definido na lista Tipo de servidor.

No campo Nome do Host, digite o nome do host ou o endereco IP do
servidor.

No campo Plataforma, selecione o sistema operacional no qual o servidor que
vocé estd incluindo é executado.

No campo ID do Usuadrio, digite o ID do usudrio para acessar o servidor.
No campo Senha, digite a senha do ID do usuario.

Na lista Protocolos, selecione o protocolo de comunicagado para utilizar
quando se comunicar com este servidor.

No campo Ntumero da Porta, digite o nimero da porta para encontrar o
servidor.

No campo Esquema, digite o esquema para encontrar o servidor.
No campo Caminho, digite o caminho para encontrar o servidor.
Clique em OK para salvar as informacdes do servidor.

Excluindo uma Definicao de Servidor

Para excluir uma defini¢do de servidor:

1.

2.
3.
4

Expanda Gerenciadores de Recursos na visualizagdo em &arvore.

Expanda o gerenciador de recursos com o qual vocé deseja trabalhar.

Clique em Definic¢des de Servidores para exibir os servidores no painel direito.
Clique o botao direito no servidor que vocé deseja excluir e clique em Excluir.
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5. Clique em OK para confirmar a exclusao.
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Conectando o Cliente de Administracao do Sistema aos
Bancos de Dados

Vocé também pode utilizar o cliente de administracdo do sistema para se conectar
a varios bancos de dados de gerenciamento de contetido.

O cliente de administracdo do sistema no DB2 Content Manager pode conectar-se a
varios servidores de bibliotecas, cada um podendo conectar-se a varios
gerenciadores de recursos. No DB2 Information Integrator para Content, o cliente
de administragdo pode conectar-se a vérios bancos de dados de administragao.
Embora suas fungdes especificas sejam diferentes, o servidor de bibliotecas do DB2
Content Manager e o banco de dados de administracdo do DB2 Information
Integrator para Content sdo bancos de dados de administragdo do sistema e os
requisitos de configuragdo sdo os mesmos para ambos.

Se vocé instalar um banco de dados de administracdo do sistema no mesmo
servidor onde instalar o cliente de administracdo do sistema, as informagoes
requeridas para conectar o cliente de administragdo do sistema local e o banco de
dados de administracdo do sistema local serdo automaticamente armazenadas em
um arquivo de pardmetro de conexdo com o banco de dados. Vocé ndo precisa
executar nenhuma configuragdo pos-instalacdo e pode conectar imediatamente,
efetuando login no cliente de administracdo do sistema.

Se um banco de dados de administracao do sistema for instalado em um servidor
remoto, serd necessario configurar uma conexao entre esse servidor e cada cliente
de administragao do sistema no qual vocé deseja acessa-lo.

Conceitos relacionados

[“Cliente de Administracio do Sistema” na pagina 96|

Referéncias relacionadas

[‘Falha no Logon do Cliente de Administracdo do Sistema” na pagina 538|

Conectando a um Banco de Dados Remoto

Se vocé deseja conectar o cliente de administragdo do sistema a um banco de
dados remoto, devera primeiramente definir uma conexdo entre o cliente de
administragdo do sistema e o banco de dados remoto. Caso o cliente de
administracdo do sistema seja utilizado em varios computadores, serd necessario
definir conexdes entre cada cliente de administracdo do sistema e cada banco de
dados remoto.

Se vocé planeja administrar o DB2 Content Manager e o DB2 Information
Integrator para Content no mesmo cliente de administragdo do sistema, e eles
compartilharem um banco de dados remoto, a conexao sé precisara ser definida
uma vez. Se vocé deseja poder utilizar o cliente de administracdo do sistema do
DB2 Content Manager ou o cliente de administracdo do DB2 Information
Integrator para Content com um banco de dados remoto, devera definir a conexdo
em ambos os locais. Contudo, serd necessario cataloga-la apenas uma vez. Caso
tenha bancos de dados remotos independentes, vocé deverd configurar cada
conexdo com o catdlogo do banco de dados separadamente.
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Ha duas formas de configurar o cliente de administra¢do do sistema para conectar
a um banco de dados remoto:

 Utilize uma ferramenta para criar a configuragdo:

1. |Retina informacdes sobre o banco de dados remoto|

2. |[Use o utilitério de configuracio do servidor para configurar a conexio.

¢ Crie manualmente a conexao:

1. |Retina informacdes sobre o banco de dados remoto |

2. Somente para os bancos de dados do DB2, catalogue o né e o banco de
dados remotos:

— [Bancos de dados no z/OS|

— [Bancos de dados no UNIX ou Windows|
3. [Inclua as informacodes de conexdo no arquivo de pardmetros de conexio doj
banco de dados|Existem arquivos de pardmetros de conexdo de banco de

dados separados para o DB2 Content Manager e o DB2 Information
Integrator para Content.

Produto Nome do arquivo
DB2 Content Manager cmbicmsrvs.ini
DB2 Information Integrator para Content cmbds.ini

Tarefas relacionadas

[“Localizando Arquivo de Pardmetros de Conexdo” na pagina 539

Localizando Informacoes de Conexao com o Banco de Dados
Remoto

Vocé deve saber os nomes e o nimero da porta de conexdo para configurar uma
conexao entre o cliente de administragdo do sistema e um banco de dados remoto.

Para localizar as informagdes de conexdo para um banco de dados DB2:

1. Efetue login no servidor remoto com um ID de usudrio que tenha autoridade
administrativa no DB2.

2. Abra um prompt de comandos do DB2.
3. No prompt de comandos do DB2, digite:
list db directory

Uma lista dos bancos de dados locais e remotos é exibida. Os bancos de dados
locais sdo identificados como indiretos.

4. Localize o nome do banco de dados de administracdo ao qual deseja conectar.
Tome nota da instancia do DB2 na qual o banco de dados esté instalado, pois
instancias diferentes podem ter ntimeros de portas de conexdo diferentes.

5. Digite:
connect to banco de dados user ID do usudrio using Senha

O DB2 conecta-se ao banco de dados.
6. Digite:
list db tables

Uma lista de tabelas de bancos de dados, e o nome do esquema associado a
cada tabela, é exibida.
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7.

8.

Tome nota do nome de esquema do banco de dados, que é exigido pelo
utilitdrio de configuracdo do servidor.

Digite:
list node directory

Nomes de nés e outros dados para todos os bancos de dados instalados ou
definidos no servidor remoto sdo exibidos.

Localize o niimero da porta de conexdo associado ao banco de dados de
administracdo do sistema remoto.

Atencdo: O procedimento para identificar o nimero da porta varia conforme
o sistema operacional. Escolha o procedimento para o sistema operacional no
qual estd o banco de dados remoto.

Localizando o numero da porta de conexao DB2 no UNIX

Para localizar o niimero da porta e o nome do servidor:

1.

2.
3.
4

Abra um prompt de comandos.
Digite cd /usr/etc.
Digite cat services.

Percorra a lista de servigos até localizar o ntimero da porta de conexdo para a
instancia do banco de dados remoto. Em geral, o nome da instancia é listado
como um comentdrio. Se ndo estiver listado, conclua as seguintes etapas para
localizar a porta:

a. Abra um prompt de comandos do DB2.
b. No prompt de comandos do DB2, verifique se vocé esta na instancia correta:
get instance

O DB2 relata a instancia atual.

c. Execute o seguinte comando para localizar o nome do servigo para sua
instancia:
get dbm cfg | grep SVCE

O DB2 relata o nome do servico. Por exemplo:
Nome do Servigo TCP/IP (SVCENAME) = db2cdb2inst24

d. Utilize o nome do servico para localizar o niimero da porta no arquivo
services. Por exemplo, digite um comando semelhante a este:

grep nome_do_servico /etc/services

O DB2 retorna as informagdes. Por exemplo:

service_name  50012/tcp
# Porta de conexdo para a instdncia instdncia do DB2.

Localizando o Numero da Porta de Conexao DB2 no Windows

Para localizar o niimero da porta e o nome do servidor no Windows:

1.
2.

Abra o DB2 Control Center no servidor Windows remoto.

Clique com o botao direito do mouse em uma das instancias disponiveis para a
maquina local.

Clique em Configurar Comunicacdes.

Clique em Propriedades. O ntiimero da porta é listado na janela Propriedades.
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Localizando o Numero da Porta de Conexao DB2 no z/OS

Para localizar o niimero da porta e o nome do servidor:
1. Conecte-se ao sistema z/OS.

2. Emita o comando -DISPLAY DDE. O valor de TCPPORT nos resultados é o
ntmero da porta.

Utilizando o Utilitario de Configuracao do Servidor

O utilitario de configuracdo do servidor solicita informacdes que ativam a
conectividade entre o cliente de administracao do sistema e um banco de dados de
administracdo do sistema. O utilitario copia os valores digitados sobre o banco de
dados de administracdo do sistema remoto, como nome do banco de dados, nome
do esquema e assim por diante, no arquivo de pardmetro de conexdo com o banco
de dados. O arquivo de pardmetro de conexdo com o banco de dados armazena os
parametros de conexdo que o cliente de administragdo do sistema precisa para
conectar-se ao banco de dados remoto.

Vocé pode utilizar o utilitario de configuragdo do servidor para conectar-se a
bancos de dados remotos.

As instrugdes de inicio do utilitario de configuracdo do servidor variam conforme
o sistema operacional. Tendo iniciado o utilitdrio, entretanto, os campos serdo os
mesmos em todos os sistemas operacionais.

Vocé pode usar o utilitdrio de configuracdo do servidor para visualizar conexdes
existentes. Clique em Visualizar Informacoes de Conexdo para ver informagoes
sobre todos os servidores remotos configurados para uso com o cliente de
administragdo do sistema.

Ap6s a inclusdo das conexdes do banco de dados remoto com o utilitdrio de
configuragdo do servidor, vocé poderd conectar-se aos servidores pelo cliente de
administracdo do sistema. O sistema catalogara automaticamente o banco de dados
remoto na primeira conexao.

Restrigdo: O utilitario de configuragdo do servidor é executado no sistema onde o
cliente de administracdo do sistema esta instalado. Utilize as informacoes sobre o
servidor ao qual planeja se conectar ao preencher os campos.

Executando o utilitario de configuracao do servidor no UNIX
Para iniciar o utilitario de configuragao do servidor:

1. Efetue logon no servidor como o usudrio root ou com um ID de usudrio que
possua acesso de gravagdo para todos os arquivos .ini no caminho
IBMCMROOT.

2. Se vocé acessar o cliente de administracdo do sistema em um servidor remoto,
exporte a exibigdo. Se necessario, modifique as configura¢des xhost para
permitir que os servidores remotos efetuem logon no servidor.

3. Abra um prompt de comandos e va para IBMCMROOT/config.
4. Digite ./cmbcfg8l.sh para iniciar o utilitario de configuragao do servidor.

5. Digite as informagdes nos campos. Consulte a explicacdo dos campos do
utilitdrio de configuracdo do servidor para obter informacdes de um campo
especifico.

6. Clique em OK para salvar a configuracao.
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Referéncias relacionadas

[“Localizando IBMCMROOT” na pégina 525|

Executando o Utilitario de Configuracao do Servidor no Windows

Para iniciar o utilitario de configuracdo do servidor em um servidor Windows:

1. Inicie a versdo apropriada do utilitdrio de configuragdo no menu Iniciar do
Windows. As etapas de configuragdo do servidor sdo as mesmas para o DB2
Content Manager e o DB2 Information Integrator para Content. Entretanto,
vocé deve utilizar a versdo apropriada do utilitdrio de configuragdo, pois as
informagdes de configuragdo sdo salvas em locais diferentes.

Produto

Sele¢do de menu

DB2 Content Manager

Iniciar > IBM DB2 Content Manager
Enterprise Edition V8.3 »
Configuracdo do Servidor

DB2 Information Integrator para Content Iniciar » Programas » IBM DB2

Information Integrator para Content
V8.3 » Utilitario de Configuracdo do
Servidor

2. Fornega as informacdes exigidas nos campos. Consulte a explicacdo dos campos
do utilitario de configuracdo do servidor para obter informacdes de um campo

especifico.

3. Clique em OK para salvar a configuracao.

Campos do Utilitario de Configuracado do Servidor

O utilitario de configuracdo do servidor utiliza os mesmos campos em todos os
sistemas operacionais suportados.

Tabela 7. Descricbes dos Campos

Campo

Informacgdes

Notas

Tipo de Servidor

Selecione o tipo de banco de
dados, DB2 Content
Manager ou Information
Integrator for Content.

Dica: Vocé s6 podera utilizar o cliente de administracdo do

sistema para gerenciar ambos os tipos de banco de dados, se
o sistema incluir os clientes de administra¢do do sistema do

DB2 Content Manager e do DB2 Information Integrator para
Content na mesma maquina.

Nome do Servidor

Digite o nome alias do banco
de dados ao qual vocé esta
conectando.

Requisito: E necessario
utilizar o mesmo nome alias
definido quando o banco de
dados foi catalogado.

Um alias fornece um nome exclusivo que identifica o banco
de dados remoto em sua estagdo de trabalho. Os nomes de
alias possuem um limite de oito caracteres. Por exemplo, se o
nome do banco de dados remoto for ICMNLSDB, REMOTE1
poderia ser um alias.

Tipo de repositério do
servidor

Selecione a opgdo apropriada
para seu banco de dados e
método de conexdo
preferencial na lista.

Para um banco de dados DB2, selecione DB2 ou DB2CON.

As opgdes antecipam que os usudrios terdo privilégios de
conexao sob seus proprios IDs de usudrios. Se nao tiverem, a
conexdo sera feita finalmente utilizando o ID de conexdo
compartilhada. Para fazer com que os usuarios utilizem
automaticamente o ID de conexdo compartilhada ao efetuar
login, selecione DB2CON ou ORACON.

Nome do Esquema

Digite o nome de esquema
designado quando o banco
de dados remoto foi criado.

O nome do esquema padrao é ICMADMIN.
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Tabela 7. Descrigbes dos Campos (continuagdo)

Campo

Informacgoes Notas

Nome do host

Digite o nome do Fornega o nome completo do host ou o enderego IP do
computador onde o banco de computador onde o banco de dados remoto estd instalado.
dados remoto foi instalado.

Sistema Operacional

Selecione o tipo de sistema  Selecione o sistema operacional em uso no servidor onde o

operacional na lista. banco de dados esta localizado.

Ntumero da porta Digite o namero da porta O ntmero da porta de conexdo padrao bancos de dados
designada para o banco de instalados no AIX, Linux, Solaris ou Windows é 50000. Para
dados remoto. z/0S, o nimero é 446.

Nome do banco de
dados remoto

Digite o nome do banco de  ICMNLSDB € o nome padrao para os bancos de dados DB2
dados remoto. Utilize letras ~ Content Managere DB2 Information Integrator para Content.
maitsculas.

Nome do N6

Digite o nome do né do O nome do né é um nome exclusivo designado para o banco
banco de dados remoto. de dados remoto, semelhante ao nome alias criado para o
banco de dados remoto.

Ativar a conexdo unica

Selecione se a conexdo tnica A configuragdo padrdo é desmarcada (desativada).
foi ativada durante a

instalagdo do banco de

dados.

Opgoes de seguranga

Selecione Autentica¢ido de A configuragdo padrao é Servidor.
Cliente se essa opgédo foi

selecionada durante a criagao

do banco de dados.

ID do Usuaério

Digite o ID de usuério de O ID de usuario da conexdo compartilhada padrao é
conexdo compartilhada. ICMCONCT.

Senha

Digite a senha para o ID de
usuario de conexao
compartilhada.

Conectando-se Manualmente a um Banco de Dados DB2
Remoto

Se vocé preferir ndo usar o utilitario de configuragdo do servidor, podera utilizar o
seguinte procedimento para conectar o cliente de administragdo do sistema a um
banco de dados DB2 remoto:

1. Catalogue o banco de dados na linha de comandos ou utilizando o Assistente
de Configuragao do DB2.

2. Atualize o arquivo de parametro de conexdo com o banco de dados, com as
informacgdes de conexdo.

Catalogando o Banco de Dados Remoto Utilizando o Assistente
de Configuracao do DB2

Para catalogar o banco de dados remoto utilizando o Assistente de Configuracao
do DB2, é preciso saber:

* O nome do host do servidor remoto
* O nome do banco de dados
* O ntmero da porta da instancia do banco de dados

* Um alias para o banco de dados remoto, o qual deve ser exclusivo no sistema
local
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1. Efetue login no sistema onde o cliente de administragdo do sistema esta
instalado. Efetue login com um ID de usudario que tenha privilégios de
administracdo do DB2.

2. Abra o Assistente de Configuracdo do DB2.
UNIX Utilize o comando db2ca.

Windows
O local padrao do menu é Iniciar » Programas » IBM DB2 -
Configurar Ferramentas » Assistente de Configuracao.

3. Siga os prompts do Assistente de Configuragdo do DB2 para catalogar e testar a
conexdo com o banco de dados remoto. Consulte a ajuda do Assistente de
Configuragdo do DB2 ou o tépico do Assistente de Configuragdo no DB2
Universal Database Information Center para obter mais informagoes.

Se o teste de conexdo do Assistente de Configuragdo do DB2 for bem-sucedido, use
o utilitario de configuracdo do servidor para concluir a inclusdo do banco de dados
remoto.

Informacgdes relacionadas

[ [Assistente de Configuracio do DB2)|

Catalogando um n6é e um banco de dados remotos no UNIX ou
Windows

Dica: Também ¢é possivel utilizar o Assistente de Configuracdo do DB2 para
catalogar o banco de dados.

Para catalogar um banco de dados remoto localizado em um servidor UNIX ou
Windows, conclua as etapas a seguir. Consulte as descri¢des das varidveis de
catalogacdo do né e banco de dados para obter informagdes adicionais.

1. Abra um prompt de comandos do DB2 no sistema onde o cliente de
administracdo do sistema estd instalado.

2. No prompt de comandos do DB2, digite o seguinte comando para catalogar o
noé remoto:

catalog tcpip node nome do né remote nome_do_host_remoto
server nidmero_da_porta with \"seus comentdrios\"

Por exemplo:

catalog tcpip node nodesun5 remote hostname.svl.ibm.com server 50000
with \"remote node sun5\"

3. Digite o seguinte comando para exibir uma lista de nds:
list node directory

4. Verifique se 0 novo nod estd incluido na lista e se 0 nome do né e o nimero da
porta estdo corretos. Se o né estiver incluido, prossiga para a préxima etapa.

5. Digite o seguinte comando para catalogar o banco de dados remoto:

catalog db nome_do_banco_de_dados_remoto as nome_alias_do_banco_de_dados_local
at node nome do né

Por exemplo:
catalog db icmnlsdb as remotel at node nodesunb5

6. Digite o seguinte comando para exibir uma lista de bancos de dados
catalogados no sistema local:

list db directory
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7. Verifique se o novo banco de dados estd incluido na lista. Verifique se o nome
do né, o nome do banco de dados e o nome alias estdo corretos. Se o banco de
dados estiver incluido, a catalogagdo estara completa.

Depois de catalogar o né e o banco de dados remotos, inclua as informacdes de
conexdo no arquivo de parametros de conexdo com o banco de dados.

Catalogando um N6 e Banco de Dados Remotos no z/0S

Dica: Também ¢é possivel utilizar o Assistente de Configuracdo do DB2 para
catalogar o banco de dados.

Para catalogar um banco de dados remoto localizado em um servidor z/OS,
conclua as etapas a seguir. Consulte as descri¢des das varidveis de catalogagao do
no e banco de dados para obter informagdes adicionais.

1. Abra um prompt de comandos do DB2 no sistema onde o cliente de
administracdo do sistema estd instalado.

2. No prompt de comandos do DB2, digite o seguinte comando para catalogar o
nod remoto:

catalog tcpip node nome do né remote endereco_tcpip server niamero_da_porta
Por exemplo:
catalog tcpip node mvsnodel remote 10.0.0.1 server 446
3. Digite o seguinte comando para exibir uma lista de nés:
list node directory

4. Digite o seguinte comando para catalogar o banco de dados como um banco de
dados DCS (Database Connection Service):

catalog dcs database nome_do_banco_de_dados_remoto as
nome_do_banco_de_dados_remoto

Por exemplo:
catalog dcs database icmnlsdb as icmlsdb

5. Verifique se o novo né estd incluido na lista e se 0 nome do né e o niimero da
porta estdo corretos. Se o n6 estiver incluido, prossiga para a proxima etapa.

6. Digite o seguinte comando para catalogar o banco de dados remoto:

catalog db nome_do_banco_de_dados_remoto as nome_alias_do_banco_de_dados_local
at node nome do no

Por exemplo:
catalog db icmnlsdb as remotel at node mvsnodel

7. Digite o seguinte comando para exibir uma lista de bancos de dados
catalogados no sistema local:

list db directory

8. Verifique se o novo banco de dados estd incluido na lista. Verifique se o nome
do né, o nome do banco de dados e o nome alias estdo corretos. Se o banco de
dados estiver incluido, a catalogagdo estara completa.

9. Ligue seu cliente ao banco de dados que acabou de ser catalogado. O formato
tipico para um comando bind é:

bind @listname

Consulte o DB2 Universal Database Information Center para obter informagoes
sobre ligacdo de bancos de dados.

Depois de catalogar o né e o banco de dados remotos, inclua as informagoes de
conexdo no arquivo de pardmetros de conexdo com o banco de dados.
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Informagdes relacionadas
[ [Comando BIND|

Variaveis de Catalogacao de N6 e Banco de Dados

A lista a seguir define as varidveis utilizadas ao catalogar o n6 e o banco de dados
remotos.

local_alias_database_name
O novo nome do banco de dados em sua méquina local. Deve ser diferente
de todos os outros nomes de alias do banco de dados no sistema local.

nodename
Um nome designado para identificar o no.

port_number
O nome do servidor remoto ou o niimero da porta da instancia do
gerenciador do banco de dados do servidor remoto.

remote_database_name
O nome real do banco de dados no sistema remoto que vocé deseja
catalogar na maquina local.

remote_hostname
O nome completo do host remoto, por exemplo, hostname.sv1.ibm.com.

tcpip_address
O enderego TCP/IP do servidor remoto.

your comments
Comentérios que deseja salvar. Vocé deve utilizar uma barra invertida
seguida de aspas antes e depois da cadeia de comentario para permitir
espacos. Por exemplo:

\"Este
& um comentario.\"

Arquivo de Parametro de Conexao com o Banco de Dados

Para editar o arquivo de parametro de conexdo com o banco de dados, utilize
qualquer editor de texto. Faca sempre uma cépia de backup antes de editar o

arquivo.

Produto Nome do arquivo
DB2 Content Manager cmbicmsrvs.ini
DB2 Information Integrator para Content cmbds.ini

Parametros de cmbicmsrvs.ini

A lista a seguir define cada parametro no arquivo cmbicmsrvs.ini, que define os
parametros de conexdo entre o cliente de administracdo do sistema e o servidor de
bibliotecas do DB2 Content Manager.

ICMSERVER
Digite o nome do banco de dados. O nome padrao é ICMNLSDB.

Se vocé estiver se conectando a vérios bancos de dados remotos, devera
catalogar cada banco de dado remoto antes de incluir uma entrada em
cmbicmsrvs.ini. Se vocé estiver se conectando a varios bancos de dados
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locais e remotos com o nome ICMNLSDB, digite um nome de alias nesse
campo. Um alias fornece um nome exclusivo que identifica o banco de
dados remoto em sua estacdo de trabalho. Os nomes de alias possuem um
limite de oito caracteres. Por exemplo, se o nome do banco de dados
remoto for ICMNLSDB, um alids podera ser REMOTEL.

ICMSERVERREPTYPE
Digite a opgdo correspondente a seu banco de dados e preferéncia de
conexao neste campo.

DB2  Os usudrios se conectardo ao DB2 utilizando os privilégios
associados a seus proprios IDs de usudrios, se possivel. Se o ID do
usudrio ndo tiver os privilégios corretos, a conexdo sera feita com o
ID de conexdo compartilhado.

DB2CON
Os usudrios se conectardao ao DB2 utilizando o ID de conexao
compartilhado.

ICMSCHEMA
Digite o nome do esquema que foi atribuido ao banco de dados durante a
instalagdo. Se vocé ndo conhecer o nome do esquema, consulte as

informacgdes sobre como conectar o cliente de administracdo aos bancos de
dados. O nome do esquema padrao é ICMADMIN.

ICMSSO
Se a conexdo Unica tiver sido ativada quando o banco de dados foi criado,
digite TRUE. Se a conexdo tnica ndo tiver sido ativada, digite FALSE. A
configuracdo padrao é FALSE.

ICMDBAUTH
Especifique onde a autenticacdo de IDs de usudrio ocorre. Se a autenticagao
de usudrios ocorrer no servidor em que o banco de dados esta instalado,
digite SERVER. Se a autenticagdo ocorrer no cliente, digite CLIENT.

ICMDREMOTE
Especifique se o servidor é remoto. Digite TRUE para um servidor remoto
ou FALSE para um servidor local.

ICMHOSTNAME
Digite o nome de host do servidor no qual esta instalado o banco de dados
ao qual vocé deseja se conectar. Dependendo da configuracdo da rede da
empresa, vocé digitard um enderego IP ou um nome de dominio.

ICMPORT
Digite o nimero da porta atribuido ao banco de dados durante a
instalacdo. O ntimero da porta de conexdo padrdo para bancos de dados
instalados no AIX, Linux, Solaris ouWindows é 50000. Para z/QOS, ela é
446.

ICMREMOTEDB
Digite o nome do banco de dados que foi atribuido durante a instalagdao. O
nome padrdo é ICMADMIN.

ICMNODENAME
Digite o nome do né.

ICMOSTYPE
Digite o nome do sistema operacional no servidor em que o banco de
dados estd instalado.

AIX Para AIX
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LINUX Para Linux
SUN Para Solaris
WIN Para Windows
08396 Para z/0OS

Parametros de cmbds.ini

A lista a seguir define cada parametro no arquivo cmbds.ini, que define os
parametros de conexao entre o cliente de administragao do sistema do DB2
Information Integrator para Content e o banco de dados de administracao.

FEDSERVER
Digite o nome do banco de dados. O nome padrao ¢ ICMNLSDB.

Se vocé estiver se conectando a varios bancos de dados remotos, devera
catalogar cada banco de dado remoto antes de incluir uma entrada em
cmbds.ini. Se vocé estiver se conectando a véarios bancos de dados locais e
remotos com o nome ICMNLSDB, digite um nome de alias nesse campo.
Um alias fornece um nome exclusivo que identifica o banco de dados
remoto em sua estacdo de trabalho. Os nomes de alias possuem um limite
de oito caracteres. Por exemplo, se 0 nome do banco de dados remoto for
ICMNLSDB, um alids podera ser REMOTEL.

FEDSERVERREPTYPE
Digite a opgdo correspondente a seu banco de dados e preferéncia de
conexao neste campo.

DB2  Os usudrios se conectardo ao DB2 utilizando os privilégios
associados a seus proprios IDs de usudrios, se possivel. Se o ID do
usudrio ndo tiver os privilégios corretos, a conexdo sera feita com o
ID de conexao compartilhado.

DB2CON
Os usudrios se conectardao ao DB2 utilizando o ID de conexao
compartilhado.

FEDSCHEMA
Digite o nome do esquema que foi atribuido ao banco de dados durante a
instalagdo. Se vocé ndo conhecer o nome do esquema, consulte as
informacgdes sobre como conectar o cliente de administracdo aos bancos de
dados. O nome do esquema padrao é ICMADMIN.

FEDSSO
Se a conexdo unica tiver sido ativada quando o banco de dados foi criado,
digite TRUE. Se a conexdo tinica ndo tiver sido ativada, digite FALSE. A
configuracdo padrao é FALSE.

FEDDBAUTH
Especifique onde a autenticacdo de IDs de usudrio ocorre. Se a autenticagao
de usudrios ocorrer no servidor em que o banco de dados esta instalado,
digite SERVER. Se a autenticacdo ocorrer no cliente, digite CLIENT.

FEDREMOTE
Especifique se o servidor é remoto. Digite TRUE para um servidor remoto
ou FALSE para um servidor local.

FEDHOSTNAME
O nome do host do servidor no qual o banco de dados que deseja
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conectar-se esta instalado. Dependendo da configuragao da rede da
empresa, vocé digitard um enderego IP ou um nome de dominio.

FEDPORT
Digite o nimero da porta atribuido ao banco de dados durante a
instalagdo. O ntimero de porta padrao é 50000.

FEDREMOTEDB
Digite o nome do banco de dados que foi atribuido durante a instalacdo. O
nome padrao é ICMNLSDB.

FEDNODENAME
Digite o nome do né.

FEDOSTYPE
Digite o nome do sistema operacional no servidor em que o banco de
dados estd instalado.

AIX Para AIX
LINUX Para Linux
SUN Para Solaris
WIN Para Windows

0S390 Para z/0S
Tarefas relacionadas

[“Localizando Arquivo de Pardmetros de Conexdo” na pagina 539

Referéncias relacionadas
[‘Localizando IBMCMROOT” na pagina 525|
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Desenvolvendo Procuras Federadas com o DB2 Information
Integrator para Content

Na maior parte do tempo, os usudrios do aplicativo cliente ndo querem procurar
informagdes em servidor por servidor. Em vez disso, eles preferem conduzir uma
Unica procura federada, na qual possam procurar em varios servidores ao mesmo
tempo.

Com o DB2 Information Integrator para Content, é possivel criar gabaritos para
procuras federadas. Como cada servidor de contetido armazena e organiza
informagdes de forma diferente, o gabarito de procura deve considerar essas
diferencas de cada servidor. Antes de criar o gabarito de procura, é necessario
primeiramente criar entidades federadas, que mapeiem seus atributos para
atributos nativos em servidores de contetido.

A criagdo de procuras federadas envolve as seguintes tarefas:

e Definindo conexdes com servidores de contetido, utilizando os conectores do
DB2 Information Integrator para Content.

* Criando entidades federadas por:
Criando atributos federados

Mapeando atributos federados para atributos nativos

Definindo entidades federadas
— Designando parametros
* Criando gabaritos de procura por:

Definindo o gabarito de procura

Definindo critérios de procura

Definindo configuracées de gabarito
— Designando acesso aos usudrios do cliente

Mapeando Dados Nativos e Federados

Estas tarefas podem ser executadas manualmente ou utilizando assistentes.

Criando uma Entidade Federada com o Assistente

O Assistente para Criar Entidades Federadas permite obter um inventario do
servidor que pode ser filtrado em servidores de contetido. A filtragem néo sera
uma opgao se vocé utilizar o método manual (sem assistente) para criar uma
entidade federada. O assistente de Entidade Federada gera também parametros
padrao validos para atributos federados, o que reduz a chance de configura-los
incorretamente.

O assistente para Criar Entidade Federada inclui um inventario do servidor que
pode ser filtrado para facilitar a localizacdo de atributos nativos. Um inventario do
servidor lista todas as entidades nativas e seus atributos nativos, a partir dos quais
vocé pode selecionar os atributos nativos que deseja utilizar em sua entidade
federada.

Quando vocé definir propriedades de atributos nativos, ndo podera torné-las mais
restritivas do que as propriedades ja definidas pelos atributos nativos mapeados
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para o atributo federado. O assistente fornece propriedades padrdo que atendem a
esse critério. Se, depois de ter personalizado as propriedades padrdo para o
atributo federado padrdo, vocé quiser reverter para as propriedades padrdo
sugeridas pelo assistente, sera possivel.

Ao criar uma entidade federada:

1. Nomeie e descreva a entidade federada. E possivel também determinar se vocé
deseja que a entidade federada permita procura de texto.

2. Defina os atributos federados.

3. Mapeie os atributos federados para atributos nativos. As ferramentas sao
fornecidas para obter um inventdrio do servidor, para selecionar os atributos
nativos que vocé deseja mapear e para modificar seus mapeamentos em uma
data posterior.

4. Escolha atributos nativos que compartilhem propriedades para que vocé possa
criar um atributo federado utilizavel.

Comece a criar uma entidade federada concluindo as seguintes etapas:

1. Na area de janela de navegacao, clique com o botdo direito do mouse em
Entidades Federadas » Assistente. A janela Assistente de Entidade Federada é
aberta.

2. Digite um nome descritivo para a entidade federada. Nao é permitido o uso de
espagos ou aspas simples. Os nomes das entidades federadas devem ser tinicos.

3. Digite até 254 caracteres que descrevam a nova entidade federada, no campo
Descrever a Entidade Federada. Por exemplo, se vocé criar uma entidade
federada para informagdes sobre funciondrios que incluem IDs de funcionérios
e seus salarios, poderd nomear a entidade federada como Employee_Info.no
campo de descricdo, vocé pode digitar: Contém IDs de funciondrios e
saldarios de funcionarios.

4. Opcional: Selecione Tornar esta entidade pesquisavel por texto se os usudrios
precisarem procurar em vérios servidores de contetido que contém informagdes
referentes a entidade federada. Se vocé ndo ativar a procura de texto para a
entidade federada, os usudrios terdo que aguardar muito tempo para que os
resultados da procura sejam retornados.

5. Opcional: Selecione Criar uma pasta federada nativa para armazenar esta
entidade federada para armazenar entidades nativas em uma pasta federada.

6. Clique em Avangar para continuar na préxima etapa ou clique em uma guia
especifica.

Atencdo: Esteja ciente de que ao utilizar o assistente para criar uma entidade
federada na pagina Mapear Atributos Federados, e clique em Mapear, é possivel
receber o erro a seguir:

0 mapeamento & invdalido. Parametros de atributos nativos nao podem ser
mais restritivos que os pardmetros de atributos federados.

Este erro aparece quando vocé tenta mapear atributos nativos a partir de multiplos
servidores de contetido. E possivel contornar este erro através da criagio manual
desta entidade federada. A partir da 4rea de janela de navegacdo do cliente de
administracdo do sistema, clique com o botao direito do mouse em Entidades
Federadas e clique em Novo » Sem Assistente.

Incluindo um Atributo Federado com o Assistente
Para incluir um atributo federado em uma entidade federada, conclua as seguintes
etapas:
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1. Insira um nome descritivo para o atributo federado. Vocé ndo pode utilizar
espagos ou aspas simples no nome, e ele deve ser exclusivo.

2. Opcional: Se quiser modificar um atributo existente, selecione seu nome na
tabela.

3. Digite até 254 caracteres descrevendo o atributo no campo Descrever o
Atributo Federado.

Por exemplo, se vocé criar uma entidade federada denominada Employee_Info
que contém IDs e salérios de funciondrios, podera criar dois atributos
federados, um denominado EmpToyee ID e outro denominado Sal ary.E possivel
descrever Employee ID como contém nimeros de identificacdo de
funcionarios e Salary como contém informacdoes sobre salario base de
funcionarios.

4. Clique em Incluir para incluir o atributo federado na tabela Atributos
federados. Todo atributo federado que vocé criar para essa entidade federada
sera exibido na tabela Atributos Federados. Para remover um atributo federado
de uma entidade federada, selecione-o na tabela Atributos federados e clique
em Excluir.Excluir o atributo federado o remove totalmente do servidor DB2
Content Manager.

5. Clique em Avangar para continuar na proxima etapa ou clique em uma guia
especifica.

Mapeando Para um ou Mais Atributos Nativos com o Assistente
Durante a procura, os usudrios podem recuperar apenas atributos nativos que
tenham um atributo federado mapeado.

Para mapear um atributo federado com um atributo nativo, conclua as seguintes
etapas:

1. Selecione um atributo federado na lista. A lista contém todos os atributos
federados criados e salvos no servidor DB2 Content Manager. Se vocé nao
localizar o atributo federado que deseja utilizar, sera necessario defini-lo na
pagina anterior, Definir Atributos Federados.

2. Selecione um servidor de contetido que deseja mapear. Selecionar Todos os
Servidores retorna qualquer servidor definido no cliente de administracao de
sistema do DB2 Content Manager .

3. Selecione a entidade nativa que contém o atributo nativo que vocé deseja
mapear com o atributo federado. Se selecionar Todos os Servidores e Todas as
Entidades Nativas, vocé visualizard todas as unidades nativas em todos os
servidores de contetido. Se selecionar Todos os Servidores e um nome de
entidade nativo, vocé descobrird que este nome de entidade nativa existe em
mais de um servidor. E possivel continuar a restringir suas opgdes selecionando
um servidor de contetido especifico e entidade nativa.

4. Selecione um tipo de dado que seja comum aos atributos nativos que vocé
deseja mapear. Se vocé mapear os atributos nativos que sejam muito diferentes
um do outro, se tentar definir propriedades do atributo federado podera
apresentar problemas. Por exemplo, se um valor para um atributo nativo for
um caractere e o outro for um inteiro longo, ndo sera possivel definir um tipo
de dado comum para o atributo federado para esses dois atributos nativos.

5. Opcional: Clique em Filtrar Entidades Nativas para limitar a lista de entidades
nativas na lista. Se vocé filtrou objetos anteriormente, o primeiro item listado
em Entidade Nativa serd Clicar no Filtro. Siga estas etapas para criar ou alterar
o filtro de entidades.

a. Clique em Filtrar Entidades Nativas para abrir a janela Filtrar Entidades
Nativas.
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b. Dependendo das entidades que vocé deseja exibir, selecione Mostrar
somente entidades nativas e digite as informacgoes de filtro. O DB2 Content
Manager exibe as entidades que correspondem as suas informagoes de
filtro.

c. Clique em OK.

6. Clique em Recuperar Inventdrio do Servidor para preencher a tabela com seus
resultados de procura.

7. Selecione um ou mais atributos nativos nos resultados de procura para mapear
com o atributo federado. Se os atributos nativos desejados nao forem
visualizados, reconfigure os filtros para procurar em uma drea maior.

8. Clique em Mapear. Suas selecdes sdo exibidas na tabela Atributos mapeados.

Clique em Remover para remover qualquer atributo nativo que vocé nado deseja
mapear para seu atributo federado. Clicar em Remover nédo exclui os atributos
nativos de seus servidores nativos.

9. Clique em Avangar para continuar na proéxima etapa ou clique em uma guia
especifica.

Definindo as Propriedades de um Atributo Federado com o
Assistente

Vocé deve definir propriedades para o atributo federado. E possivel definir as
propriedades de atributo federado avaliando as propriedades dos atributos nativos
mapeados para o atributo federado e selecionando os tipos de dados comuns entre
os atributos nativos.

Se os atributos nativos ndo possuirem tipos de dados comuns, qualquer tentativa
de utilizar a entidade federada resultara em falha. Retorne a secdo anterior,
[“Mapeando Para um ou Mais Atributos Nativos com o Assistente” na pagina 69| e
mapeie os atributos que possuam tipos de dados comuns.

Para definir as propriedades de atributo federado, conclua as seguintes etapas:

1. Selecione um atributo federado na lista. Somente aqueles definidos para esta
entidade federada serdo exibidos na lista.

A tabela Atributos Nativos Mapeados exibe todos os atributos nativos
mapeados para o atributo federado que vocé selecionar na lista. Na tabela é
possivel ver as propriedades do atributo nativo para que vocé possa selecionar
os tipos de dados apropriados e as propriedades do tipo de dados para o
atributo federado. Se os tipos de dados e as propriedades de tipos de dados
dos atributos nativos mapeados para o atributo federado variarem muito, vocé
deveréa retornar para [‘Definindo as Propriedades de um Atributo Federado com|

e selecionar os atributos nativos que compartilham tipos de dados
e propriedades de tipos de dados.

2. Selecione um tipo de dado na lista Tipo de Dado. Dependendo do que for
selecionado como tipo de dado, os campos para Comprimento, Precisao,
Escala, Minimo e Maximo tornam-se ativos.

DB2 Information Integrator para Content exibe qualquer propriedade comum.
Por exemplo, se todos os atributos nativos compartilharem um comprimento de
10, ao escolher VarChar como tipo de dado, o DB2 Content Manager inserira 10
no campo Comprimento. E possivel alterar qualquer valor padrao fornecido.

3. Clique em Definir para definir as propriedades do atributo federado.

Se vocé quiser alterar as propriedades posteriormente, sera possivel utilizar para
fazer as alteragoes.
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Modificando uma Entidade Federada Existente com o Assistente

Para modificar uma entidade federada existente, selecione qualquer guia e altere as
propriedades. Vocé pode alterar qualquer campo. As alteragdes ndo entram em
vigor até que vocé clique em Definir na pagina de propriedades Definir ou
Concluir.

Para modificar uma entidade federada existente, conclua as seguintes etapas:

1. Na area de janela de navegacao, clique com botdo direito do mouse no
assistente Entidades Federadas » . A janela Assistente de Entidade Federada é
aberta.

2. Opcional: Digite um nome descritivo para a entidade federada. Digite qualquer
explicacdo da nova entidade federada no campo Descrever a entidade
federada. Por exemplo, se vocé criar uma entidade federada para informagoes
sobre funciondarios que incluem IDs de funcionarios e seus salérios, podera
nomear a entidade federada como Employee_Info.No campo Descri¢do, vocé
pode digitar: Contém IDs de funcionarios e salarios de funcionarios.

3. Opcional: Selecione Permitir a procura de texto com esta entidade federada se
0s usudrios necessitarem realizar procuras em diversos servidores de contetido
que contenham informagdes pertencentes a entidade federada. Se vocé nao
ativar a procura de texto para a entidade federada, os usudrios terdo que
esperar um longo tempo pelo retorno dos resultados da procura.

Dica: Ndo é possivel criar um modelo de procura ttil sem ativar a procura de
texto.

Criando uma Entidade Federada Manualmente

Utilize a janela Nova Entidade Federada para definir uma entidade federada e
mapear os atributos federados aos atributos nativos. Crie entidades federadas para
uso em gabaritos de procura. Quando uma procura é realizada, o DB2 Content
Manager utiliza os atributos federados da entidade federada para procurar os
atributos nativos e retornar o resultado.

Restri¢do: Depois de salvar uma entidade federada, ndo sera possivel remover ou
modificar qualquer de seus atributos ou alterar sua descri¢do, mas vocé pode
continuar a incluir atributos, bem como incluir ou remover mapeamentos.

Requisito: Antes de ser possivel criar uma entidade federada, atualize o inventdrio
do servidor para todos os servidores de contetido para garantir que eles tenham a
coleta mais recente de entidades e atributos nativos. Crie também os atributos
antes, o que pode ser feito na janela Nova Entidade Federada.

Para criar uma entidade federada, conclua as seguintes etapas:

1. Na area de janela de navegacao, clique com o botdo direito do mouse em
Entidades Federadas e clique em Novo » Sem Assistente. A janela Nova
Entidade Federada.

2. Insira um nome para a entidade federada no campo Nome. Vocé nao pode
utilizar uma barra (/) no nome. Ao nomear sua entidade federada, considere as
entidades nativas que pretende mapear para ela. Localize um aspecto comum
entre os nomes de entidade nativas e atribua um nome a sua entidade federada
que o lembre das entidades nativas que vocé mapeou para ela.

3. Opcional: Digite uma descri¢do para a entidade federada no campo Descri¢ao.
Talvez vocé queira descrever as entidades nativas ou os servidores de contetido
que foram mapeados para essa entidade federada. Se as entidades nativas ndo
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forem semelhantes, considere escrever uma descri¢do para lembra-lo das
entidades nativas que foram incluidas na entidade federada.

4. Opcional: Selecione Texto Pesquisavel se 0s usudrios necessitarem realizar
procuras de texto em diversos servidores de contetido. Se vocé nao ativar a
procura de texto para a entidade federada, os usudrios terdo que aguardar
muito tempo para que os resultados da procura sejam retornados.

5. Opcional: Selecione Criar uma pasta federada nativa para armazenar esta
entidade federada para armazenar entidades nativas em uma pasta federada.

6. Opcional: Clique em Incluir para abrir a janela Nova Entidade Federada onde
podem ser criados atributos federados adicionais. Vocé pode associar um
atributo federado apenas com uma entidade federada, mas uma entidade
federada pode conter mais que um atributo federado.

7. Clique em Mapear Entidade Federada para abrir a janela Mapeamento da
Entidade Federada. Nessa janela, é possivel mapear a entidade federada e seus
atributos federados para as entidades federadas e seus atributos nativos para os
servidores de contetido que vocé definiu.

8. Clique em OK para salvar a entidade federada e fechar a janela.

Atualizando o Inventario do Servidor

E preciso atualizar o inventario do servidor para reunir as entidades nativas e os
atributos nativos em cada servidor de contetido antes de poder criar os atributos
federados. Depois de atualizar o inventério do servidor, é possivel visualiza-lo na
janela Visualizador do Inventario do Servidor.

Para atualizar o inventario do servidor, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Servidores na exibi¢do em arvore para mostrar os servidores de
contetido definidos no painel direito.Clique com o botdo direito do mouse em
um nome do servidor e clique em Atualizar o Inventario do Servidor. A janela
Mensagem de Informacdes é aberta.

2. Clique em Sim para executar o inventario de servidor.Se o ID de usudrio do
DB2 Content Manager ainda ndo estiver mapeado para seu ID de usudrio no
servidor de contetido, vocé sera solicitado a fornecer seu ID de usuario e senha
do servidor de contetido.

Se o mapeamento de usudrio estiver ativado, o DB2 Content Manager salvard o
ID do usuario e a senha do servidor de contetido associados ao ID do usuério e
a senha do DB2 Content Manager para conexdes futuras.

Filtrando o Inventdrio do Servidor:

E possivel filtrar a lista de entidades nativas exibidas na janela Visualizador do
Inventario do Servidor. Limitar a exibigdo a entidades especificas podera tornar a
localizagao de entidades mais facil e economizara tempo de processamento.

Para exibir o inventario de servidor, clique em Ferramentas » Visualizador do
Inventério do Servidor a partir da barra de menu. A janela de filtro Visualizador
do Inventéario do Servidor é aberta para que vocé possa primeiro filtrar os objetos
que serdo exibidos.

1. Selecione uma das seguintes opgodes:

* Mostrar todas as entidades nativas: A selegdo desse botdo exibira todas as
entidades nativas. Essa opgdo pode ser utilizada para reconfigurar a
filtragem para seu estado pré-filtrado.

* Mostrar somente entidades nativas: A selecdo deste botdo permite filtrar a
exibi¢do escolhendo texto especifico para procurar:
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2. Se vocé selecionou Mostrar somente entidades nativas, selecione como filtrar
0s objetos:

* Iniciando com
 Contendo
* Finalizando com
Especifique o texto a ser filtrado. Vocé ndo deve incluir caracteres curingas ou
espacos.
3. Clique em OK.

O cliente de administracdo do sistema salva as opgdes que vocé selecionar e lembra
delas na préxima sessdo. Para alterar as opg¢des de filtragem, vocé pode selecionar
Ferramentas ~» Visualizador de Inventario do Servidor no menu principal.

Visualizando os Logs do Inventdrio do Servidor:

Utilize a janela Visualizador do Log para visualizar o log gerado depois da
atualizacdo do inventéario do servidor.

O log exibe uma lista de mensagens geradas quando diferencas sdo localiz adas
entre o inventario novo e o anterior. Por exemplo, altera¢des no inventario nativo
podem afetar os mapeamentos de entidade federada existentes e os gabaritos de
procura. Entdo vocé precisa rever as entidades federadas e os gabaritos de procura
para alterar ou remover itens invalidos.

* Para exibir o log, clique em Ferramentas » Visualizador do Log na barra de
menus. A janela Visualizador do Log é aberta. O log mostra a data, hora e uma
mensagem para cada evento localiz ado durante uma atualizacdo de
inventario.Apés verificar o log, vocé pode limpar quaisquer mensagens antigas.

* Para limpar as entradas no log:
1. Selecione as entradas de registro que vocé deseja limpar.
2. Clique em Editar » Recortar.
3. Clique em OK.
* Para limpar o log de entradas:
1. Clique em Editar » Selecionar Todos.
2. Clique em Editar » Recortar.
3. Clique em OK.

Filtrando Objetos de Exibicao no DB2 Information Integrator para Content:

Para limitar a recuperacdo e exibi¢do de objetos que tém grandes volumes, sera
possivel filtrar o que vocé deseja que o cliente de administracdo do sistema exiba.

Para filtrar objetos de exibi¢do, complete as seguintes etapas:

1. A partir do menu principal, selecione Ferramentas ~ Filtrar Opg¢des de Objetos
para abrir a janela Filtrar Opg¢des de Objetos.

2. Selecione uma ou mais das seguintes caixas de opgdes:
e Usuario
* Grupos de usudrios
 ACL
* Entidade Federada
* Gabarito de Procura
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* Inventario de Servidor

Por padrao, todos os objetos estdo desmarcados.
3. Clique em OK.

Se um objeto for selecionado para filtragem, da préxima vez que vocé abrir uma

anela de administracao do sistema que exiba esse objeto, a janela [Filtrar Opcoes de]
serd aberta para permitir que vocé defina o que deseja exibir.

O cliente de administracdo do sistema salvara as opgdes que vocé selecionar e se
lembraré delas na préxima sessao.

Filtrar Objeto:

Depois de selecionar um objeto para filtragem, da préxima vez que o cliente de
administracdo do sistema precisar exibir esse objeto, vocé sera solicitado a escolher
como deseja limitar a exibi¢do do objeto. Como alternativa, vocé pode clicar com o
botdo direito do mouse no objeto da arvore de administracdo do sistema e
selecionar Filtrar e Explorar.

1. Na janela Filtrar Objeto, é possivel selecionar uma das seguintes opgdes:

* Mostrar todos os objetos: Selecionar esse botdo exibira todos os objetos
selecionados

* Mostrar somente objetos: Selecionar esse botdo permite filtrar ainda mais a
exibi¢do escolhendo texto especifico pelo qual procurar:

2. Se vocé selecionou Mostrar somente objetos, selecione como filtra-los:
¢ Iniciando com
* Contendo
¢ Finalizando com
Especifique o texto a ser filtrado. Por exemplo, para exibir apenas usuérios cujo

nome seja Jane, selecione Iniciando com e digite Jane no campo de texto. Nao
inclua espagos ou caracteres curinga.

3. Clique em OK.

O cliente de administracdo do sistema salva as opg¢des que vocé selecionar e lembra
delas na préxima sessdo. Para alterar as opgdes de filtragem, vocé pode selecionar
Ferramentas ~ Filtrar Op¢des de Objetos no menu principal.

Criando um Atributo Federado
Utilize a janela Novo Atributo Federado para criar atributos federados ou copiar
atributos federados ja existentes a partir de outra entidade federada.

Pré-requisito: Execute o inventdrio do servidor para todos os servidores de
contetido para coletar as entidades nativas e os atributos nativos atuais.

 Para criar um atributo federado, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Incluir na janela Nova Entidade Federada. A janela Novo Atributo
Federado é aberta.

2. Clique em Incluir Atributo Federado para criar um atributo federado.

3. Insira um nome para o atributo federado no campo Nome. Vocé ndo pode
utilizar uma barra (/) no nome.

4. Opcional: Insira uma descrigao para o atributo federado no campo
Descricao.

5. Selecione o tipo de atributo da lista Tipo.
6. Especifique os tipos de pardmetros.
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Restrigdo: Ao especificar os tipos de pardmetro anuldvel, consultavel e
atualizavel, um atributo federado pode ser mais restritivo do que um
atributo nativo, mas um atributo nativo ndo pode ser mais restritivo do que
um atributo federado. Pode-se, por exemplo, especificar anulavel tanto para
o atributo federado como para o nativo. Pode-se também especificar nao
anulavel para o atributo federado e anuldvel para um atributo nativo, mas
ndo o contrario.

Se vocé quiser criar atributos federados adicionais, clique em Aplicar para
crid-los e repita as etapas 2 a 7. Se tiver terminado de criar os atributos
federados, clique em OK para crid-los e fechar a janela. Clicar em Cancelar
fecha a janela sem salvar o dltimo atributo que vocé definiu.

* Para incluir um atributo federado existente a partir de outra entidade federada
para essa entidade federada, conclua as etapas a seguir:

1.

w

S

8.

Clique em Incluir na janela Nova Entidade Federada. A janela Novo Atributo
Federado se abre.

Clique em Selecionar um atributo federado existente.

Selecione uma entidade federada da lista Entidade Federada. Os campos sdo
preenchidos com os valores definidos na entidade federada existente.

Selecione um atributo federado a partir da lista Atributo federado.
Insira um novo nome para o atributo federado no campo Nome.
Insira uma descrigdo para o atributo federado no campo Descricao.

Modifique outras propriedades conforme apropriado.

Restri¢do: Um atributo federado pode ser mais restritivo que um atributo
nativo, mas um atributo nativo ndo pode ser mais restritivo que um atributo
federado. Pode-se, por exemplo, especificar anulavel tanto para o atributo
federado quanto para o nativo. Pode-se também especificar nao anulavel
para o atributo federado e anuldvel para o atributo nativo, mas nédo o
contrario.

Clique em OK para criar o atributo federado e fechar a janela.

Atributo nativo:

Um atributo nativo é um atributo, ou caracteristica, que é gerenciado em um
servidor de contetido especifico.

Vocé pode ter atributos nativos semelhantes em diferentes servidores de contetido.
Cada atributo federado pode mapear varios atributos nativos e cada atributo
nativo pode ser mapeado de vérios atributos federados.

Visualizando ou Modificando um Atributo Federado Existente:

Utilize a janela Propriedades do Atributo Federado para visualizar ou modificar
um atributo federado.

Pré-requisito: Execute o inventdrio do servidor para todos os servidores de
contetido para coletar as entidades nativas e os atributos nativos atuais.

Para visualizar ou modificar um atributo federado, conclua as seguintes etapas:

1. Se vocé ja tiver mapeado um atributo federado e quiser modificé-lo, sera
necessario primeiro remover o mapeamento clicando em Mapear Entidade
Federada e remover o mapeamento da entidade da lista Mapeamentos de
entidade federada.
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5.

Na janela Nova Entidade Federada, selecione um atributo federado na lista
Atributos federados.

Clique em Modificar. A janela Propriedades do Atributo Federado é aberta.

Visualize ou modifique as propriedades nesta janela. E possivel modificar
qualquer propriedade, exceto o nome.

Clique em OK para salvar as alteragoes e fechar a janela.

Visualizando Entidades Nativas e Atributos Nativos:

Utilize a janela Visualizador de Inventario do Servidor para visualizar servidores
de contetido, entidades nativas, atributos nativos e os valores do tipo de parametro
dos atributos nativos.

Para visualizar as entidades nativas e os atributos nativos, conclua as seguintes
etapas:

1.

Clique em Ferramentas » Visualizador de Inventario do Servidor na janela do
Cliente de Administracdo do Sistema. A janela Visualizador de Inventério do
Server € aberta.

Quando tiver concluido a visualizacdo dos itens listados na janela, clique em
Arquivo » Fechar.

Mapeando uma Entidade Federada

Para mapear uma entidade federada e seus atributos federados para uma entidade
nativa e seus atributos nativos, conclua as seguintes etapas:

1.

Clique em Mapear Entidade Federada na janela Nova Entidade Federada ou na
janela Propriedades da Entidade Federada. A janela Mapeamento de Entidade
Federada ¢ aberta.

Selecione o servidor de contetido da entidade nativa a partir da lista do
Servidor.

Selecione uma entidade nativa a partir da lista Entidade nativa.

Opcional: Clique em Filtrar Entidade Nativa para limitar a lista de entidades
nativas na lista. Se vocé filtrou objetos anteriormente, o primeiro item listado
em Entidade Nativa é Clicar no Filtro. Siga estas etapas para criar ou alterar o
filtro de entidades.

a. Clique em Filtrar Entidades Nativas para abrir a janela Filtrar Opcoes de
Objetos.

b. Selecione Entidades Federadas e clique em OK. Uma janela de filtro é
aberta.

c. Dependendo das entidades que vocé deseja exibir, selecione Mostrar
somente entidades nativas e digite as informagdes de filtro. O DB2 Content
Manager exibe as entidades que correspondem as suas informagdes de filtro.

d. Clique em OK.
Selecione um atributo federado a partir da lista Atributo federado.
Selecione uma entidade nativa a partir da lista Atributo nativo.

Clique em Incluir para incluir o mapeamento na Lista de mapeamentos de
entidades federadas.

Opcional: Se desejar mapear atributos adicionais, repita as etapas de 2 a 7.
Clique em OK para salvar os mapeamentos e fechar a janela.

Entidade Federada:
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Modelo de Procura

Reivindicagao

Uma entidade federada é um objeto de metadados do DB2 Content Manager
composto de atributos federados e opcionalmente associado a um ou mais indices
de textos federados.

Restri¢do: Como o conector federado estd sendo reprovado, vocé ndo pode criar
novas entidades.

Cada servidor de contetido possui entidades e cada entidade possui atributos.
Entidades sdo agrupamentos de dados armazenados em um servidor. Por exemplo,
bancos de dados relacionais utilizam tabelas como entidades. No DB2 Content
Manager, a entidade é conhecida como um tipo de item e os atributos de tipos de
item sdo chamados atributos. No DB2 Content Manager, a entidade é conhecida
como uma entidade federada e seus atributos sdo conhecidos como atributos
federados.No DB2 Content Manager, entidades de servidores de contetido, como
tipos de item do DB2 Content Manager, sdo chamadas entidades nativas e os
atributos de servidores de contetido sdo chamados atributos nativos.

Como em todos os servidores de contetido, o DB2 Content Manager possui
entidades que contém informagdes sobre objetos. Esta situacdo nao é verdadeira
para DB2 Content Manager. O DB2 Content Manager ndo contém informagdes
sobre os objetos. Ele contém informagdes sobre como cada servidor de contetido
armazena dados. Portanto, o banco de dados federado ndo contém objetos e sim
metadados sobre as localizagdes dos objetos.

Quando uma entidade federada é criada, todos os seus atributos sdo mapeados em
atributos nativos correspondentes nos servidores de contetido que vocé deseja
consultar. A mostra como o atributo federadopolicy number na entidade
federada Auto_Claim pode mapear para mais de um atributo nativos em diversos
servidores de contetido.

DB2 Information Integrator para Content

—>

™ Reivindicagéo_Automati , . .

_ Automdtica —— Numero_de_Apdlice de atributo federado
Apdlice:[ ] Nome — mapeia para varios atributos nativos
Nome: [ |  Atributos Federados
Enderego: Erder

Entidades nativas
Revindicacdo Automética @ Reivindicacdo_Automética E Reivindicagdo_A ﬂ Video_Automatico
X Nome Nome Nome Nome
Atributos |_ Apdlice Num_Apol No_Apdl No_Apol| ¢——
Nativos Data Data Data Data
Enderecd Endereco Endereg: Enderec:
DB2 Content Content DB2 Content DB2 Content
Manager V8 Manager V7 Manager OnDemand  Manager VideoCharger

Figura 2. A Entidade Federada Possui um Atributo Federado com Vdrios Atributos Nativos Associados a Ela.

O DB2 Content Manager utiliza entidades federadas para procurar através de
multiplos servidores de contetido, recuperar informagoes e opcionalmente salvar os
resultados da procura em pastas federadas. Os aplicativos clientes do DB2 Content
Manager executam as procuras utilizando entidades federadas através de modelos
de procura. Cada modelo de procura representa uma entidade federada. Quando
uma procura ¢ realizada, o DB2 Information Integrator para Content utiliza os
atributos federados da entidade federada para procurar os atributos nativos e
retornar o resultado.Se vocé marcar a entidade federada para agir como uma pasta,
os resultados da procura, que sdo localizagdes de objetos em servidores de
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contetido, sdo salvos na pasta federada para diminuir o tempo de espera se a
mesma procura for realizada varias vezes.

Pasta Federada: Uma pasta federada é uma pasta com finalidade especial utilizada
no DB2 Information Integrator para Content para armazenar entidades nativas
(documentos e pastas) de um ou mais servidores de contetido. Vocé pode
armazenar os resultados combinados de uma consulta federada em um ou mais
servidores de contetido, em uma pasta federada. Uma pasta federada é uma
entidade federada.

As pastas federadas sdo utilizadas no fluxo de trabalho. Ao criar um fluxo de
trabalho com pontos de coleta, é preciso utilizar uma entidade federada que tenha
propriedades de pasta federada. A pasta federada é utilizada para manter as vérias
localizagbes de objetos necessarias para concluir um fluxo de trabalho. Por
exemplo, um processo de reclamagdo requer a aprovacdo de varios documentos.
Uma pasta federada é utilizada para conter a localizagdo de todos esses
documentos do processo de reclamagao do fluxo de trabalho. Nao é possivel
incluir pontos de coleta em um fluxo de trabalho, a ndo ser que vocé tenha
definido pelo menos uma entidade federada que tem propriedades de pasta.

Entidade Nativa:

Uma entidade nativa é um objeto gerenciado em um servidor de contetido especifico
e composto por atributos nativos.

Por exemplo, as classes de indice do DB2 Content Manager sao entidades nativas
compostas por campos-chave do DB2 Content Manager.

Atributos nativos sdo objetos gerenciados em um determinado servidor de
contetido e especificos desse servidor de contetido. Por exemplo, o nimero da
politica de campo-chave poderia ser um atributo nativo em um servidor de
contetido do DB2 Content Manager, enquanto o ID da politica de campo poderia
ser um atributo nativo em um servidor de contetido DB2 Content Manager
OnDemand.

Visualizando ou Modificando uma Entidade Federada Existente:

Restricdo: Se vocé criar uma pasta federada para armazenar essa entidade
federada, sera possivel modificar a descricdo somente depois de salva-la. Sempre é
possivel excluir uma entidade federada existente, mas vocé deve excluir também
quaisquer gabaritos de procura associados a ela.

Para visualizar ou modificar uma entidade federada existente, conclua as seguintes
etapas:

1. Clique em Entidades Federadas a partir da exibi¢do em arvore da janela
Administracdo para exibir as entidades federadas no painel a direita.

2. Clique com o botdo direito em uma entidade federada e selecione
Propriedades. A janela Propriedades de Entidade Federada é aberta.

3. Exiba ou modifique as propriedades na janela.

Restricdo: Para uma entidade federada existente, é possivel incluir atributos e
incluir ou remover um mapeamento, mas ndo é possivel remover ou modificar
um atributo ou alterar a descri¢do de um atributo.

4. Se vocé modificou qualquer propriedade, clique em OK para salvar a entidade
federada e fechar a janela.
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Copiando uma Entidade Federada:

Copie uma entidade federada quando quiser criar uma entidade federada com
propriedades semelhantes ou iguais.

Para copiar uma entidade federada, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Entidades Federadas na visualizagdo da arvore da janela
Administracdo para exibir as entidades federadas no painel a direita.

2. Clique com o botdo direito do mouse em uma entidade federada e selecione
Copiar. A janela Copiar Entidade Federada é aberta.

3. Insira um novo nome no campo Nome.
4. Modifique as propriedades conforme apropriado.

5. Clique em OK para salvar a nova entidade federada e fechar a janela.

Criando um Indice de Texto Federado

Opcional: Vocé pode criar um indice de texto federado utilizando a janela Novo
Indice de Texto Federado. E necessario que o servidor de procura de texto esteja
em execugdo para atualizar o inventario do servidor.

Para criar um indice de texto federado, conclua as seguintes etapas:

1. Na area de janela de navegacdo, clique com o botdo direito do mouse em
Indices de Texto Federado, na visualizagdo em &rvore, e clique em Novo. A
janela Novo Indice de Texto Federado.

2. Insira um nome para o indice de texto federado no campo Nome.

3. Opcional: Digite uma descrigdo no campo Descri¢dao. Nao é possivel alterar a
descrigdo de um indice de texto federado ap6s este ter sido criado.

4. Selecione um servidor de texto a partir da lista Servidor de texto.Os indices de
texto nativo sdo exibidos na lista Indices de texto nativo.

5. Selecione um indice de texto nativo a partir da lista Indices de texto nativo. O
indice de texto federado é mapeado para esse indice de texto nativo no
servidor de texto.

6. Clique em Incluir para incluir o servidor e o indice selecionados na lista
Indices e Servidores Selecionados.

7. Clique em Entidade Federada Federada para abrir a janela Entidade Federada
Associada onde é possivel associar os indices de texto federados a entidades
federadas. Vocé deve associar esse indice de texto federado a uma entidade
federada para ativar procuras combinadas. Apds associar a entidade federada,
vocé retorna a janela Novo Indice de Texto Federado.

8. Clique em OK para salvar o indice de texto federado e fechar a janela.
Indice de Texto Nativo:

Um indice de texto nativo é um indice dos itens de texto que sdo gerenciados em um
servidor de contetdo especifico.

Vocé pode criar um indice de procura de texto federado que procure uma
combinacdo de indices de texto nativo e atributos nativos.

Associando uma Entidade Federada a um Indice de Texto Federado:
Utilize a janela Associar Entidade Federada para criar uma associagdo entre as
entidades federadas e os indices de texto federados. A associagdo € obrigatdria para

procuras combinadas de atributos federados e indices de texto.
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Para associar uma entidade federada, conclua as seguintes etapas:

1. Abra um texto federado existente a partir da janela de administragdo do
sistema principal.

2. Clique em Associar Entidade Federada.
3. Selecione um item na lista Servidores e Indices Selecionados.

4. Selecione uma entidade federada na lista Entidade federada. As entidades
nativas que sdo mapeadas para a entidade federada sdo exibidas na lista
Entidade nativa.

5. Selecione uma entidade nativa a partir da lista Entidade nativa.

6. Clique em Mapear. O mapeamento é incluido na lista Mapeamentos de indice
de Texto Federado. Se quiser associar outra entidade federada, serd necessario
primeiramente remover o item na lista Mapeamentos de Indice de Texto
Federado.

7. Clique em OK para salvar o mapeamento e retornar a janela de indice de texto
federado.

Visualizando ou Modificando um Indice de Texto Federado Existente:
Para visualizar ou modificar um indice de texto federado existente, conclua as
seguintes etapas:

1. Clique em Indices de Texto Federado na visualizagdo da 4rvore na 4rea de
janela de navegacado para exibir os indices de texto federado na 4rea de janela
de detalhes.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um indice de texto federado e
selecione Propriedades. A janela Propriedades do Indice de Texto Federado é
aberta onde é possivel visualizar ou modificar todas as propriedades, exceto o
nome, a descri¢do e o servidor associado.

3. Se vocé modificou as propriedades, clique em OK para salvar o indice de texto
federado e fechar a janela.

Copiando um Indice de Texto Federado:

Para copiar um indice de texto federado, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Indices de Texto Federado na 4rea de janela de navegagio para
exibir os indices de texto federado.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um indice de textos federados e
selecione Copiar. A janela Copiar Indice de Texto Federado é aberta.

3. Insira um novo nome no campo Nome.
4. Modifique as propriedades conforme apropriado.
5. Clique em OK para salvar o novo indice de texto federado e fechar a janela.

Modelo de Procura

Os gabaritos de procura permitem que aplicativos clientes acessem os
mapeamentos federados com servidores de contetido. Depois de criar uma
entidade federada, crie um modelo de procura. Um modelo de procura utiliza uma
entidade federada como um mapa para onde o contetido é armazenado.

Ao criar o modelo de procura, vocé deve definir o que deseja procurar, o que

deseja fazer com os resultados da procura e quem tem permissdo para utilizar o
gabarito. Embora vocé possa utilizar uma entidade federada somente uma vez
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para cada gabarito, é possivel utilizar uma tnica entidade federada para varios
gabaritos. Também é possivel procurar qualquer combinagdo de atributos
federados como critérios de procura.

Ao criar um modelo de procura, vocé deve:

* Atribuir os usudrios e grupos de usudrios que tém acesso ao modelo de procura
através de seu aplicativo cliente

¢ Defina o critério de procura utilizando os atributos federados na entidade
federada.

* Especifique os operadores validos e padrao, valores padrao dos critérios e
caracteristicas da exibi¢do dos resultados da procura

E possivel criar um modelo de procura de duas maneiras:

» |Utilizando o Assistente de Modelo de Procura|
+ [Utilizando o Método Manual|

Trés vantagens em criar um modelo de procura utilizando o assistente:

* O assistente pode ajudar novos administradores a compreender como criar um
modelo de procura

* Administradores experientes podem modificar rapidamente os gabaritos de
procura

* E possivel visualizar a aparéncia do modelo de procura, incluindo a maneira
como os resultados serdo exibidos para os usudrios.

Definindo um Modelo de Procura com o Assistente

O assistente de modelo de procura ajuda a criar critérios de procura. Ajuda
também a projetar a aparéncia e o comportamento de critérios de procura e
exibicdes de resultados. Fornece ainda uma visualizagdo de qual podera ser a
aparéncia do modelo de procura no aplicativo cliente. Adicionalmente, as janelas
para criar entidades federadas e modelos de procura para o DB2 Content Manager
também estdo disponiveis para aqueles que as preferem.

Requisito: Antes de criar um modelo de procura, defina uma entidade federada.

Para criar um modelo de procura, conclua as seguintes etapas:

1. Na arvore de administragdo do sistema, clique com o botdo direito em
Gabaritos de Procura » Novo > Assistente. A janela Assistente do Modelo de
Procura é aberta.

2. Insira um nome descritivo para o modelo de procura. O nome do modelo de
procura deve ser exclusivo.

3. Digite qualquer explicagdo adicional do novo modelo de procura no campo
Descri¢ao. Por exemplo, se vocé criar um modelo de procura para procurar
informagdes sobre funcionarios, podera chaméa-lo de Informacoes sobre
Funcionarios.No campo Descri¢do, vocé pode digitar: Procurar nomes,
enderecos e nimeros de matricula de funcionarios.

4. Opcional: Selecione Filtrar Entidade Federada para filtrar as entidades
federadas exibidas na lista. A filtragem das op¢des pode economizar tempo,
limitando a recuperacdo e a exibicdo desses objetos. A janela [Filtrar Opcdes del
é exibida, possibilitando selecionar suas preferéncias de filtragem.

5. Clique em Avancar para continuar na préxima etapa ou clique em uma guia
especifica.
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Definindo os Critérios de Procura com o Assistente

Defina os parametros e os padrdes de seu modelo de procura. Por padrdo, a ordem
em que os critérios sdo criados é a mesma ordem em que eles sdo exibidos no
modelo de procura. E possivel alterar a ordem dos critérios do modelo de procura
e na exibicdo dos resultados da procura modificando as defini¢des de critérios na
pagina Configuragdes de Procura Padréo. E possivel retornar a esta etapa a
qualquer momento para definir e modificar os critérios de procura.

Para definir os critérios de procura, conclua as seguintes etapas:

1. Selecione um nome de critério. Os nomes padrao de critério sdo os atributos
federados que pertencem a entidade federada que vocé associou ao modelo de
procura.

Se quiser criar um nome diferente dos padroes listados, digite o nome no
campo Nome do critério de procura.O modelo de procura criado mapeia os
critérios de procura para os atributos federados. Quando os usuarios informam
os valores dos critérios de procura, o mecanismo de procura procura os valores
dos atributos federados.

2. Selecione um tipo de procura. Atributo é selecionado como padrdo.Documento
fica ativo apenas quando a entidade federada possui um indice de texto
federado associado a ela.

3. Selecione um atributo federado. O atributo federado que vocé seleciona liga-se
diretamente ao nome do critério que vocé definiu. Vocé s6 pode selecionar um
atributo federado que esteja associado a entidade federada que vocé selecionou
na pégina anterior. O assistente completa o campo Entidade federada
utilizando o nome que vocé forneceu.

4. Selecione um operador. Apenas os operadores que podem ser reconhecidos por
um servidor de contetido aparecem na lista. Se vocé selecionar in ou not in
como seu operador padrdo, é necessario informar um valor. Se vocé selecionar
between ou not between como seus operadores, devera digitar valores de
delimitacao.

5. Clique em Salvar o Critério Atual para salvar as alteracdes.Clique em Criar
Outro Critério de Procura para limpar os campos e criar outro critério de
procura..

6. Clique em Avangar para continuar na préxima etapa ou clique em uma guia
especifica.

Definindo Configuracoes de Critérios com o Assistente

E possivel utilizar a pagina [Configuracdes de Procura Padrao| do assistente para
projetar as caracteristicas e a aparéncia da exibicdo do modelo de procura e
resultados da procura para seus usudrios. As defini¢des de critérios controlam
como o modelo de procura aparecera para o usudrio do aplicativo cliente. Ndo é
necessario configurar cada critério de procura, no entanto, se vocé nao ordenar os
critérios, os resultados da procura serdo exibidos na ordem que vocé os criou no
modelo de procura.

Para definir as configuracdes da exibigdo de resultados, conclua as seguintes
etapas:

1. Selecione um critério de procura na lista Ordem dos critérios de procura.

2. Utilize Mover para Cima e Mover para Baixo a fim de decidir a ordem
desejada para a exibig¢do dos critérios de procura pelo modelo de procura.

3. Selecione um critério de procura a partir da lista Ordem de coluna.
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4.

5.

Utilize Mover para Cima e Mover para Baixo para decidir como os resultados
de procura retornados devem ser exibidos.

Insira um nome de coluna para o critério de procura que vocé selecionou. Por
exemplo, se vocé selecionou um critério denominado Nimero do Funcionério,
mas quiser que a coluna dos resultados da procura tenha outro nome, é
possivel renomeda-la no campo Cabecalho da coluna como Nimero Serial.Se
vocé ndo criar um nome alternativo para a coluna de resultados da procura, o
nome da coluna utilizara o nome do critério.

Digite a quantidade de espagos de caracteres que deseja permitir para exibir os
resultados do critério. Por padrao, cada critério utiliza a mesma quantidade de
espago na tabela de exibi¢do. Por exemplo, se vocé tiver quatro critérios, a
largura padrao para cada critério é 25% da largura total.

Clique em Avangar para continuar na proxima etapa ou clique em uma guia
especifica.

Definindo as Configuragcoes de Procura Padrao com o Assistente
Utilize a pagina Configura¢des de Procura Padrdo do assistente para projetar as
caracteristicas e a aparéncia da exibigdo do modelo de procura e dos resultados da
procura para 0s Usudrios.

Para definir as configura¢des de procura padrao, é necessario decidir como
proceder com a procura se um servidor nao estiver respondendo a consultas de
procura, definir o caractere curinga padrado e designar uma pasta onde um usudrio
salva os resultados de procura.

Para definir as configuragdes padrdo, conclua as seguintes etapas:

1.

Escolha uma das seguintes op¢des para gerenciar uma consulta de procura:

Sempre executar a procura
Executar uma consulta de procura até que obtenha resultados.

Solicitar para executar procura
Pedir aos usudrios para continuar a consulta se ela falhar. A consulta de
procura pergunta aos usudrios se desejam continuar a cada vez que ela
falhar ao recuperar resultados.

Nunca executar a procura
Concluir a procura apés uma tentativa malsucedida.

Escolher um caractere que represente um caractere curinga no modelo de
procura. Vocé pode ter um caractere curinga diferente para cada modelo de
procura que for criado. Esta opcao pode ser utilizada se vocé espera que
determinados usudrios reconhegam um caractere curinga especifico.

Escolha uma pasta para salvar os resultados da procura. As pastas federadas
permitem que os usudrios armazenem constantemente seus resultados de
procura no datastore federado do DB2 Content Manager.

Selecione Pesquisar Utilizando Todos os Critérios (E) quando quiser que uma
procura padrdo contenha todos os valores de seus critérios de procura,
resultando em uma lista mais restrita de resultados de procura ou, para uma
recupera¢ao mais ampla, selecione Pesquisar Utilizando Qualquer Critério
(OU). Pesquisar Utilizando Todos os Critérios (E) é o padrao.

Clique em Avangar para continuar na préxima etapa ou clique em uma guia
especifica.
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Designando Privilégios de Acesso com o Assistente

Além de definir onde procurar (com entidades federadas), o que procurar (critérios
de procura) e como exibir os resultados (configuragdes), é necessario também dar
aos usudrios do modelo de procura privilégios de acesso para utilizar o modelo de
procura em seu aplicativo cliente.

Designar privilégios de acesso a um usudrio para um modelo de procura nao
concede a esse usudrio acesso aos servidores de contetido mapeados para o
gabarito. Os usudrios devem atender aos requisitos de seguranca para cada
servidor de contetido individual. Vocé deve utilizar listas de controle de acesso e o
gerenciamento do usudrio para certificar-se de que os usudrios tenham os
privilégios adequados, antes de designar a eles acesso a um modelo de procura.E
possivel localizar determinados usudrios e grupos de usuario através da
capacidade de procura dessa pagina e dar acesso aos usudrios para utilizar esse
modelo de procura. Os usudrios que ndo estdo autorizados a visualizar
determinados critérios de procura, como o saldrio de alguém, ndo deverao ter
acesso a um modelo de procura que inclua esses critérios.

Ao utilizar o recurso no assistente de Modelo de Procura para procurar usudrios
ou grupos de usudrios, o DB2 Content Manager retorna apenas os usudrios que
possuem acesso apropriado aos servidores de contetido solicitados.

Para designar privilégios, conclua as seguintes etapas:

1. Utilize a capacidade de procura para localizar os usudrios aos quais deseja dar
acesso para esse modelo de procura. Vocé pode dar acesso a usudrios e grupos
de usudrios selecionando Usuarios ou Grupos. Vocé pode digitar nomes
parciais em sua procura, com até 256 caracteres alfanuméricos.

2. Selecione um ou mais usudrios ou grupos de usudrios a partir da lista. Utilize o
campo de procura abaixo da lista para procurar usudrios especificos dentro da
lista.

* Se o usudrio ou os grupos de usudrios que vocé quiser ndo estiverem na
lista, tente realizar uma procura mais ampla. Se ainda ndo aparecerem, eles
podem ndo estar definidos para o cliente de administragdo do sistema.

* Para selecionar mais de um usudrio, pressione a tecla Ctrl no teclado
enquanto clica nos nomes.

3. Clique em Incluir para incluir os usudrios selecionados ou clique em Incluir
Todos para mover todos os usudrios para a lista Usudrios e Grupos
Selecionados.

¢ Se vocé quiser remover usudrios, selecione os usudrios e clique em Remover.

* Se desejar remover todos os usudrios da lista Usudrios e Grupos
Selecionados, clique em Remover Todos.

4. Clique em Avangar para continuar na préxima etapa ou clique em uma guia
especifica.

Modificando um Modelo de Procura Existente com o Assistente

Vocé pode modificar qualquer aspecto de um modelo de procura. Para salvar suas
alteracoes, vocé deve clicar em Concluir na Etapa 5.

Para fazer alteragdes em um modelo de procura, vd para uma das seguintes etapas
especificas onde deseja fazer as alteragdes:

* |“Definindo um Modelo de Procura com o Assistente” na pagina 81|

* |“Definindo os Critérios de Procura com o Assistente” na pagina 82|
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+ |“Definindo as Configuracdes de Procura Padrdo com o Assistente” na pagina 83|

* |“Definindo Configuracdes de Critérios com o Assistente” na pagina 82|

* |“Designando Privilégios de Acesso com o Assistente” na pagina 84|

Importante: Se for utilizado o eClient, reinicie o eClient para que as alteragdes no
modelo de procura entrem em vigor. Usudrios conectados ao eClient podem
precisar efetuar logout e, em seguida, efetuar login.

Criando um Modelo de Procura Manualmente

Utilize a janela Novo Modelo de Procura para criar um modelo de procura para
usudrios de forma a procurar por informagdes através de multiplos servidores de
contetdo.

Pré-requisito: Crie no minimo uma entidade federada antes de criar um modelo
de procura.

Importante: Exibe valores ndo suportados pelo conector federado e cliente de
administra¢do do sistema do DB2 Information Integrator for Content. Assim, o
botdo Valores de Exibi¢do estd sempre desativado na janela Modelo de Procura do
cliente de administracdo do sistema do DB2 Information Integrator for Content.

Para criar um modelo de procura, conclua as seguintes etapas:

1. Na janela Administragao, clique com o botdo direito do mouse em Modelo de
Procura e clique em Novo » Nonwizard. A janela Novo Modelo de Procura é
aberta.

2. Insira um nome para o modelo de procura no campo Nome.

w

Opcional: Digite uma descri¢do do modelo de procura no campo Descrigao.

4. Identifique os usudrios e grupos de usudrios que podem acessar esse modelo
de procura selecionando e incluindo os mesmos a partir da lista
Grupos/usudrios disponiveis na lista Grupos/usudrios selecionados.

5. Opcional: Clique no botdo Filtrar Grupos/Usudrios para filtrar os usuarios e
grupos que sdo exibidos na lista. A filtragem das opgdes pode economizar
tempo, limitando a recuperacdo e a exibicdo desses objetos. A janela
[Opcdes de Obijetos| é exibida, possibilitando selecionar suas preferéncias de
filtragem.

Se vocé escolheu anteriormente a filtragem de usudrios e grupos, a lista
Grupos/Usuarios Disponiveis pode estar vazia. E possivel alterar as
preferéncias de filtragem, clicando em Filtrar Grupos/Usuarios.

6. Selecione uma entidade federada da lista Entidade Federada.

A entidade federada pode ser associada a varios indices de texto a0 mesmo
tempo. Para ver apenas os indices de texto associados, clique em Exibir apenas
associados.

7. Opcional: Clique no botao Filtrar Entidade Federada para filtrar as entidades
federadas que sdo exibidas na lista. A filtragem das op¢des pode economizar
tempo, limitando a recuperacdo e exibigdo desses objetos. A janela
[Opcdes de Objetos| é exibida, possibilitando selecionar suas preferéncias de
filtragem.

Se vocé escolheu anteriormente a filtragem de usudrios e grupos, a lista
Grupos/Usuarios Disponiveis pode estar vazia. E possivel alterar as
preferéncias de filtragem, clicando em Filtrar Grupos/Usuarios.

8. Clique em Incluir para abrir a janela Novo Critério de Procura, onde vocé pode
definir o critério da procura.
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Clique em Procurar utilizando todos os critérios (E) para receber resultados
de procura que satisfacam a todos os critérios especificados.Clique em
Procurar utilizando qualquer critério (OU) para receber resultados de
procura que satisfacam a qualquer critério especificado.

Clique em Defini¢des Padrao para abrir a janela Defini¢des Padrdo, na qual
vocé pode definir mais as defini¢des do modelo de procura.

Clique em Exibir Resultados para abrir a janela Exibir Resultados, na qual
vocé pode especificar a coluna em que os resultados da procura sao
exibidos, a posi¢ao da coluna, largura e a ordem de exibigdo.Exibir
Resultados € ativado somente para pesquisas paramétricas

9. Clique em OK para salvar o gabarito e fechar a janela.

Tarefas relacionadas

[“Criando Critério de Procura”|

[‘Definindo Valores Padrio” na pagina 87

[“Definindo Configuracées Padrio” na pagina 87|

[‘Definindo a Exibicio de Resultados” na péagina 88|

[ Visualizando o Modelo de Procura” na pagina 88|

[“Visualizando ou Modificando um Modelo de Procura Existente” na pagina 88|

[‘Copiando um Modelo de Procura” na pagina 89|

Criando Critério de Procura
Vocé pode criar dois tipos de critérios de procura para procura paramétrica ou
procura de texto.

* Para criar critério de procura, conclua as seguintes etapas:

1.

o k0N

10.

Clique em Incluir na janela Novo Modelo de Procura. A janela Novo
Critério de Procura é aberta.

Insira um nome para o critério de procura no campo Nome.
Clique em Parameétrica.
Selecione um atributo federado a partir da lista Atributo federado.

Selecione um operador padrdo a partir da lista Operador Padrao. Nao é
necessario um operador padrdo para critérios somente exibigdo.
Opcional: Digite um valor padrao para a entrada de procura. Para definir

os valores padrao para operadores padrao entre, exceto entre, em ou exceto
em, clique em Valor padrdo para abrir a janela Valor Padrao.

Se necessario, selecione um operador a partir da lista Operadores validos
disponiveis, além do operador padrao. Se quiser selecionar mais de um
operador, pressione a tecla Ctrl no teclado ao clicar nos itens da lista.
Clique em Incluir para incluir os operadores selecionados na lista
Operadores Vilidos Selecionados.

Opcional: Clique em Exibir Apenas nos Resultados, se desejar que o
usudrio visualize os resultados, mas ndo procure com esses critérios.

Clique em OK para salvar o critério de procura e fechar a janela.

* Para criar critério de procura, conclua as seguintes etapas:

1.

w

Clique em Incluir na janela Novo Modelo de Procura. A janela Novo Critério
de Procura é aberta.

Insira um nome para o critério de procura no campo Nome.
Clique em Texto.
Insira o texto padrdo a ser procurado no campo Cadeia de procura padrao.
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5. Clique em OK para incluir o critério de procura no modelo de procura e
fechar a janela.

Definindo Valores Padrao
Utilize a janela Valores Padrdo para definir os valores padrdo para utilizar no
modelo de procura.

Requisito: Defina os valores padrdo se tiver selecionado alguns dos seguintes
operadores na lista Operador padrdo na janela Critérios do Modelo:

em
nao dentro
entre

nao entre

* Para definir um valor padrdo para o operador padrdo em ou exceto em, conclua
as seguintes etapas:

1. Clique em Valores Padrio na janela Critérios do Modelo. A janela Valores
Padrdo é aberta.

2. No campo Valor, digite um valor padrao e clique em Incluir para incluir o
valor padrdo na lista Valores Padrao.

Caso deseje remover os valores padrao, selecione os valores padrao na lista
Valores padrao e clique em Remover. Vocé também pode remover todos os
valores padrdo, clicando em Remover Todos.

3. Clique em OK para salvar os valores padrdo e fechar a janela.

* Para definir valores padrao com o operador padrdo entre ou exceto entre,
realize as seguintes etapas:

1. Clique em Valores Padrio na janela Critérios do Modelo. A janela Valores
Padréo é aberta.

2. Nos campos em branco, digite os valores padrao.
3. Clique em OK para salvar os valores padréo e fechar a janela.

Definindo Configuracoes Padrao
Utilize a janela Defini¢des Padrdo para especificar um caractere curinga padréo e
para indicar como as procuras devem ser realizadas.

Para definir configuragdes padrao, conclua as seguintes etapas:
1. Clique em Defini¢des Padrao na janela Novo Critério de Procura. A janela
Configuragdes Padrdo é aberta.

2. Selecione qualquer das seguintes configuracdes padrao. Essas configuracdes sdo
utilizadas quando o servidor ndo estd disponivel.

Sempre executar a procura
Executa a procura mesmo se um servidor ndo estiver disponivel.

Solicitar para executar procura
Solicita ao usudrio a determinar se deve continuar a procura se um
servidor ndo estiver disponivel.

Nunca executar a procura
Interrompe a procura em todos os servidores se um servidor ndo
estiver disponivel.

3. Na lista Nome da pasta padrio, selecione uma localiza¢do padrdo para os
resultados da procura.
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4. No campo Simbolo curinga padrio, digite um caractere curinga para a procura
paramétrica.

5. Clique em OK para salvar os valores de configuracdo e fechar a janela.

Definindo a Exibicao de Resultados

Utilize a janela Resultados da Exibicdo para especificar os nomes das colunas nas
quais os resultados da procura serdo exibidos. Vocé também pode especificar a
posicdo da coluna, largura e ordem.

Para definir os resultados de exibicao:

1. Clique em Resultados da Exibi¢dao na janela Novo Modelo de Procura. A janela
Resultados da Exibicao é aberta.

2. Selecione um nome de critério de procura a partir da lista Critérios do
Gabarito.

3. No campo Exibir nome, digite um nome para a coluna sob a qual os resultados
para os critérios selecionados sejam exibidos.

4. No campo Posicdo de Exibi¢ao, especifique a posicdo da coluna, por exemplo,
1 para a primeira coluna. Se vocé especificar 0, os resultados ndo serdo
exibidos.

5. No campo Exibir largura, especifique a largura da coluna.

6. No campo Ordem dos critérios, especifique a ordem que essa coluna deve ser
exibida na tabela de resultados do aplicativo cliente.

7. Clique em OK para salvar os resultados da procura.

Visualizando o Modelo de Procura
Utilize a janela Visualizador do Modelo de Procura para visualizar o contetido dos
modelos de procura criados.

Para visualizar o modelo de procura:

1. Clique em Ferramentas »> Visualizador do Modelo de Procura na barra de
menus. A janela Visualizador do Modelo de Procura é aberta.
2. Vocé pode visualizar o modelo de procura de diferentes formas:
* DPara visualizar pelo mapeamento associado, clique em Visualizar -
Visualizar por » Mapeamentos Associados.
* Para visualizar pelo modelo de procura, clique em Visualizar > Visualizar
por » Modelo de Procura.
Esta visualizacdo exibe o nome do modelo de procura, a descrigao do
modelo, o nome dos critérios, o tipo de procura, o operador padrao, o valor
padrao, os operadores validos e a cadeia de procura padrao.
* Para visualizar pelos resultados de exibicdo, clique em Visualizar -
Visualizar por » Resultados de Exibicao.

Esta visualizagdo exibe o nome do modelo de procura, a descrigdo do
modelo, o nome dos critérios, o tipo de procura, a entidade federada, o
atributo federado e os indices de texto federados.

3. Clique em OK para fechar a janela Visualizador do Modelo de Procura.

Visualizando ou Modificando um Modelo de Procura Existente
Vocé deve avaliar com freqiiéncia a qualidade de seus gabaritos de procura. Pode
ser necessario alterar os aspectos de gabaritos de procura existentes ou mesmo
recria-los.
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Para visualizar ou modificar um modelo de procura existente, conclua as seguintes
etapas:

1. Clique em Gabaritos de Procura na exibi¢do em arvore da janela de
administracdo para exibir os gabaritos de procura no painel a direita.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um modelo de procura e selecione
Propriedades. A janela Propriedades do Modelo de Procura abre onde é
possivel exibir ou modificar todas as propriedades, exceto o nome.

3. Se vocé modificou as propriedades, clique em OK para salvar o modelo de
procura e fechar a janela.

Importante: Depois de alterar o modelo de procura, as alteragdes sdo efetivadas
imediatamente. Uma excegao é o eClient. Se for utilizado o eClient, reinicie o
eClient para que as alteragdes no modelo de procura entrem em vigor. Usudrios
conectados ao eClient podem precisar efetuar logout e, em seguida, efetuar login.

Tarefas relacionadas

[Visualizando ou Modificando Critério de Procura Existentes”]

Visualizando ou Modificando Critério de Procura Existentes:

Vocé pode exibir ou modificar critérios de procura em procuras paramétricas,
procuras de texto ou exibi¢des paramétricas.

Para visualizar ou modificar critérios de procura, conclua as seguintes etapas:

1. Selecione os critérios de procura a partir da lista Critérios de procura na janela
Novo Modelo de Procura ou na janela Propriedades do Modelo de Procura.

2. Clique em Modificar. A janela Critérios do Modelo é aberta onde vocé pode
visualizar ou modificar as propriedades na janela. E possivel alterar todas as
propriedades, exceto o nome, a entidade federada e o indice de texto federado.

3. Se vocé modificou propriedades, clique em OK para salvar a entidade federada
e fechar a janela.

Copiando um Modelo de Procura
Vocé pode copiar gabaritos de procura existentes, caso eles possuam propriedades
semelhantes as dos gabaritos que vocé deseja criar.

Para verificar se um modelo de procura possui as propriedades que vocé deseja
para criar um modelo de procura, vocé pode ver as propriedades atuais clicando
com o botdo direito em um modelo de procura existente e selecionando
Propriedades.

Para copiar um modelo de procura, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Modelos de Procura na exibicdo em arvore da janela Administracdo
para exibir os modelos de procura no painel a direita.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um modelo de procura e selecione
Copiar . A janela Copiar Modelo de Procura é aberta.

3. Insira um novo nome para o modelo de procura no campo Nome.
4. Modifique as propriedades conforme apropriado.
5. Clique em OK para salvar o novo modelo de procura e fechar a janela.

Excluindo Definicoes

Vocé pode excluir defini¢des de usudrio, grupo de usuarios, servidor, entidades
federadas, indice de texto federado ou modelo de procura.
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Atengdo: Se vocé excluir uma definicdo de servidor, o inventario nativo desse
servidor também é excluido, assim como quaisquer mapeamentos federados para
os atributos nativos nesse servidor.Isso pode invalidar uma entidade federada ou
qualquer modelo de procura que utilize essa entidade federada. Antes de excluir
um servidor, consulte suas entidades federadas e gabaritos de procura. Se o
servidor que vocé esta planejando excluir estiver listado em uma entidade ou
gabarito, modifique a entidade ou o gabarito conforme o necessario.

Quando vocé exclui uma entidade federada, qualquer critério de procura que faga
referéncia a seus atributos federados também ¢é excluido. Excluir uma entidade
federada pode invalidar o modelo de procura. Do mesmo modo, quando vocé
exclui um indice de procura de texto, um modelo de procura pode ser invalidado.

Para excluir uma defini¢do, conclua as seguintes etapas:

1. Clique na pasta a partir da visualizagdo em arvore na janela de administracdo
para exibir os objetos definidos na area de janela da direita.

2. Clique com o botdo direito do mouse no objeto definido e clique em Excluir.
Uma janela de mensagem de confirmagdo é aberta.

3. Clique em Sim para excluir.Clique em Nao para cancelar a agao.

Designando Aplicativos para Visualizacao e Ativacao de Dados
Nativos

Vocé pode escolher quais aplicativos abrem tipos especificos de documentos,
modificando ou criando defini¢gdes MIME.

Ao incluir tipos MIME de servidores, verifique se o tipo de documento que vocé
estd incluindo é um tipo MIME criado para esse arquivo. Para obter informacoes
adicionais, consulte |http:/ /www.iana.org/assignments /media-types}

Observe que os servidores de conteido OnDemand mapeiam extensoes de arquivo
em vez de valores numéricos de classe de contetido para fluxos de tipos MIME.

Para incluir valores no arquivo cmbcc2mime.ini, conclua as seguintes etapas:
1. Abra cmbcc2mime.ini em um editor de texto.
2. Utilize o seguinte formato para valores definidos pelo usudrio.

* A classe de conteido comeca com 4096

* O sinal de igual (=) segue o valor da classe de contetido

* O tipo MIME deve seguir o sinal de igual.

Para incluir um tipo MIME que nédo seja padrdo para uma classe de contetido,
siga estas etapas:

a. Um tipo MIME é composto de um tipo e um subtipo. Os tipos validos sao
aplicativo, texto, imagem, modelo, mensagem, dudio e video.

Uma barra (/) segue o tipo.

Para criar o subtipo, o token (x-) deve preceder o token utilizado para esse
documento.

x-mydocumentclass (4096=application/x-mydocumentclass)

Tipos MIME

O DB2 Content Manager fornece suporte de visualizador para alguns tipos de
documentos. Se vocé definir um tipo de documento para o servidor, podera ativar
documentos em seus aplicativos nativos. Por exemplo, se vocé estiver
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armazenando documentos do Lotus Word Pro no servidor DB2 Content Manager
OnDemand, podera definir o DB2 Content Manager para ativar arquivos que
tenham uma extensao .1wp no Lotus Word Pro, em vez de abrir o documento no
visualizador de documentos do cliente.

Para definir um tipo de documento, modifique o arquivo cmbccZmime.ini. O
arquivo contém instruc¢des sobre como desenvolver definicoes MIME
personalizadas. O arquivo converte as classes de contetido em um fluxo de tipos
MIME, de forma que um cliente possa ler o contetido dos servidores de contetido.

Importante: Ao ativar um aplicativo com base no tipo MIME, somente o objeto
base é exibido. Nenhuma marcagdo feita no documento sera exibida. Se o
documento tiver varias partes, somente a primeira parte sera exibida. O tipo MIME
em ambos os arquivos deve ser igual.

Incluindo um Editor de Tipo MIME

O cliente de administracdo do sistema contém mais de dez editores de tipo
predefinidos. Se o DB2 Information Integrator para Content néo listar o editor de
tipo MIME desejado, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Ferramentas » Editor de Tipo MIME.
2. Clique em Adicionar.

3. Selecione um servidor de contetido na lista Servidor de Contetido.
Dependendo do servidor de contetido que vocé selecionar, um dos trés campos
correspondentes serd ativado: Classe de Contetido, Extensdo de Arquivo,
Coluna RDB. Por exemplo, ao escolher o DB2 Content Manager como seu
servidor de contetido, vocé deve digitar um valor para o editor associado a
essa classe de contetido no campo Classe de Contetido.

4. Insira o tipo de arquivo no campo Tipo MIME.

5. Clique em OK para salvar o editor do tipo MIME e fechar a janela.Clique em
Aplicar para salvar e manter a janela aberta a fim de criar outro editor do tipo
MIME.

Incluindo uma Associacao de Tipo MIME

Utilize o Tipo MIME para o Editor de Associacdo de Aplicativos a fim de exibir
documentos. Para configurar uma associagao, conclua as seguintes etapas:

1. Clique em Ferramentas + MIME para Editor de Aplicativos.

2. Clique em Adicionar.

3. Escolha um tipo de documento na lista fornecida no campo Tipo MIME.
4

No campo Aplicativo correspondente ao tipo de arquivo que vocé indicou no
campo Tipo MIME, digite o caminho totalmente qualificado do aplicativo.
Certifique-se de que o caminho do aplicativo esteja no caminho do sistema. Em
servidores Windows, o caminho do aplicativo é (%PATH%). Em servidores
UNIX, o caminho do sistema é ($PATH).

5. Opcional: Inclua quaisquer op¢des do aplicativo no campo Opg¢des. Por
exemplo, para o Netscape Navigator, vocé pode digitar -browser.

6. Opcional: No campo Extensdo do Arquivo, digite a extensdo de arquivo
associada ao aplicativo que é especificado no campo Aplicagao.

7. Decida se vocé deseja que o contetido do documento seja retornado do servidor
de contetido como um argumento no campo Utilizar como Argumento.
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8. Clique em OK para salvar a associa¢do do tipo MIME e fechar a janela.Clique
em Aplicar para salvar e manter a janela aberta a fim de criar associagdo do
tipo MIME.
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Introducao a Administracao de Gerenciamento de Conteudo

Os tépicos a seguir fornecem uma visao geral das tarefas de administracdo do IBM
DB2 Content Manager Enterprise Edition e do IBM DB2 Information Integrator
para Content e quando executé-las. No centro de informagdes, o conjunto completo
de tarefas também é exibido na 4rea de janela de navegacao.

* |“Introducio a Administracio do DB2 Content Manager”|

* |[“Introducio a Administracio do DB2 Information Integrator para Content” nal

[pagina 95|

Conceitos relacionados

[“Cliente de Administracio do Sistema” na pagina 96|

Referéncias relacionadas

['Nomes de Produtos” na pagina 98|

[“Formatos de Documentos Suportados” na péagina 99

Introducao a Administracao do DB2 Content Manager

Os dados de amostra do Primeiras Etapas e as informacdes associadas fornecem
uma introdugdo ao sistema.

A resume e vincula-se as tarefas de alto nivel para administrar um sistema
IBM DB2 Content Manager Enterprise Edition.

O cliente de administracdo do sistema fornece as ferramentas necessarias para
configurar e gerenciar o sistema. Algumas tarefas de configuracdo sdo executadas
fora do cliente de administragdo do sistema.

Tabela 8. Visao Geral da Administragao

Supertarefas de administracao

O que vocé pode fazer

Quando executar

Efetuando Logon para o Cliente de]
[Administracdo do Sistemal

Efetue logon no cliente de
administragdo do sistema, altere a
senha ou, no cliente, altere o servidor
ou o produto que esta administrando.

Execute como rotina.

(Conectando o Cliente de|
[Administracio do Sistema aos Bancos|

de Dados|

Conecte o cliente de administragdao do
sistema a um ou mais bancos de
dados do servidor de bibliotecas,
locais ou remotos, em preparagdo
para concluir as tarefas de
administracdo.

Execute uma vez depois de instalar o
produto e ter definido pelo menos
um servidor de bibliotecas.

Configurando um servidor de]
bibliotecas para o DB2 Content|

Manageﬂ

Configure um servidor de bibliotecas
e conecte o cliente de administra¢do
do sistema.

Execute uma vez depois de instalar o
produto e ter definido pelo menos
um servidor de bibliotecas.

Definindo e configurando]
erenciadores de recursos no DB2|
Content Manager|

Identifique o gerenciador de recursos
para o servidor de bibliotecas. Se ndao
tiver sido configurado ainda,
configure o SSL (Secure Sockets
Layer) para o gerenciador de
recursos. Configure ciclos de limpeza,
ciclos de migracdo de dados,
migragado e replicacao de objetos do
gerenciador de recursos.

Execute ao incluir um gerenciador de
recursos no sistema. Execute algumas
dessas tarefas quando quiser
visualizar, alterar, copiar ou excluir
sua configuracdo.
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Tabela 8. Visdao Geral da Administragdo (continuagéo)

Supertarefas de administracao

O que vocé pode fazer

Quando executar

Modelando dados no DB2 Content|

Managegl

Analise seus dados de negocios e
modele-0s com as construc¢des do DB2
Content Manager, incluindo atributos,
tipos de item e links. Se vocé planejar
utilizar os aplicativos clientes
fornecidos (Client para Windows ou
eClient), utilize o modelo de
documento fornecido para modelar os
seus dados.

Execute totalmente uma vez, antes de
colocar o sistema em produgao.
Execute algumas subtarefas
habitualmente (mas com cuidado),
conforme as mudangas em seu
ambiente de negoécios.

[Gerenciando o Acesso do Usuario]

Gerencie os usuarios do DB2 Content
Manager (incluindo IDs, grupos,
privilégios e controle de acesso de
dados) e trabalhe com dominios
administrativos.

Execute habitualmente, conforme os
usudrios e o ambiente de negécios sao
alterados.

Gerenciando servidores no DB2)|
Content Manager|

Inicie e pare o servidor de aplicativos.
Otimize o servidor de bibliotecas e os
bancos de dados do gerenciador de
recursos. Sincronize e analise
discrepancias entre os servidores.
Valide a atividade do servidor.
Resolva problemas usando os
utilitarios de log e rastreio.

Execute como rotina.

Gerenciando armazenamento de|
objetos no DB2 Content Manager]|

Crie classes de armazenamento,
gerenciadores de dispositivos,
sistemas de armazenamento, grupos
de armazenamento e coletas.
Configure varidveis de ambiente para
os utilitarios do gerenciador de
recursos. Migre, replique e limpe
objetos.

Execute como rotina.

Gerenciando roteamento de
documentos com o DB2 Content]

Managegl

Analise seu ambiente e modele seus
processos de negécios no DB2
Content Manager para rotear
automaticamente o trabalho através
de um processo de fluxo de trabalho.

Opcional: Execute quando quiser
modelar ou automatizar processos de
negocios no DB2 Content Manager.

Resolucio de Problemas de|
[Administracio do Sistema|

Corrija os problemas comuns que
ocorrem durante a administragao.

Execute quando necessario.

Conceitos relacionados

[“Servidor de Biblioteca” na pagina 6|

Ativando Primeiras Etapas para o DB2 Content Manager

Vocé pode verificar a instalagdo do produto e aprender os conceitos basicos sobre o

produto utilizando o programa Primeiros Passos.

A documentagdo do Primeiras Etapas esta com o programa Primeiras Etapas, um
conjunto de dados de amostra que é ativado no cliente de administracdo do
sistema para que vocé possa verificar a instalacdo e aprender os conceitos basicos.
Para rever a documentagédo, é necessdrio iniciar o programa.

Para obter instru¢des completas sobre a preparacédo e iniciagdo do Primeiras Etapas,
consulte Planning and Installing Your Content Management System.
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1. Inicie o Primeiras Etapas a partir da estacdo de trabalho Windows ou Linux
onde vocé instalou o cliente de administragcdo do sistema.

Windows Clique em Iniciar » Programas » IBM DB2 Content Manager

Enterprise Edition » Primeiras Etapas.
UNIX Mude para o diretério IBMCMROOT/firststeps e digite:
./em_run_firststeps.sh
A barra de langamento do Primeiras Etapas é aberta.

2. Clique em Informacgoes das Primeiras Etapas para abrir a documentagdo do
Primeiras Etapas, que apresenta construcdes e conceitos basicos do DB2 Content
Manager em termos de dados de amostra.

3. Para trabalhar com os dados de amostra, efetue logon no cliente de

administra¢do do sistema. Supondo que os valores padrao foram aceitos
quando o Primeiras Etapas foi configurado durante a instalagdo, vocé precisard
dos seguintes valores para efetuar login:

Nome do banco de dados do Servidor de Bibliotecas
icmnlsdb

Nome do banco de dados do gerenciador de recursos
rmdb

ID do Usuario
icmadmin
Senha password
Referéncias relacionadas
[“Localizando IBMCMROOT” na pégina 525|

Introducao a Administracao do DB2 Information Integrator para

Content

A resume e vincula-se as tarefas de alto nivel para administrar um sistema
IBM DB2 Information Integrator para Content.

O cliente de administracdo do sistema fornece as ferramentas necessarias para
configurar e gerenciar o sistema. Algumas tarefas de configuracdo sdo executadas
fora do cliente de administracdo do sistema.

Tabela 9. Visao Geral da Administragdo

Supertarefas de administracao O que vocé pode fazer Quando executar

Efetuando Logon para o Cliente de] Efetue logon no cliente de Execute como rotina.

[Administracio do Sistema|

administragdo do sistema, altere a
senha ou, no cliente, altere o servidor
ou o produto que estd administrando.

Conectando o Cliente del

Conecte o cliente de administracdo do Execute uma vez depois de instalar o

Administracdo do Sistema aos Bancos| sistema a um banco de dados de produto.

de Dados|

administragao local ou remoto em
preparacgdo para concluir as tarefas de

administracdo.
Conexao dos servidores de conteido| Definir e configurar servidores de Executar uma vez depois de instalar o
ao DB2 Content Manager| conteddo. produto e sempre que incluir um

novo servidor de conteido.
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Tabela 9. Visdao Geral da Administragdo (continuagéo)

Supertarefas de administracao O que vocé pode fazer Quando executar

Desenvolvimento de procuras| Executar inventarios de servidor; Executar totalmente antes de colocar
associadas com o DB2 Content| mapear entidades nativas de o sistema em produgdo. Executar
Managegl federadas e criar procuras federadas. algumas subtarefas rotineiramente

para garantir que vocé tenha um
inventario atualizado e quando
desejar criar procuras adicionais.

|Gerenciando o Acesso do Usudrio| Gerenciar usuarios do DB2 Content Execute habitualmente, conforme os
Manager (incluindo IDs, grupos, usudrios e o ambiente de negécios sao
privilégios e controle de acesso a alterados.
dados) e criar dominios
administrativos.
Gerenciando o fluxo de trabalho| Analisar seu ambiente e modelar seus Opcional: Execute quando quiser
avancado com o DB2 Content| processos de negécios no DB2 modelar ou automatizar processos de

Managej

Content Manager para rotear negodcios no DB2 Content Manager.
automaticamente o trabalho por meio
de fluxo de trabalho.

Resolucdo de Problemas def Corrija os problemas comuns que Execute quando necessario.

[Administracio do Sistemal ocorrem durante a administracao.

Cliente de Administracao do Sistema

Vocé pode utilizar o cliente de administragdo do sistema para a maioria das tarefas
de administragao (algumas tarefas de configuracdo sdao executadas com utilitarios
separados).

Se vocé instalar o DB2 Content Manager e o DB2 Information Integrator para
Content, Poderé acessar ambos os produtos no cliente de administracdo do
sistema. E possivel alternar os produtos sem efetuar logoff de um e efetuar logon
no outro, embora seja solicitado um ID de usuario e a senha, caso sejam diferentes
dos que foram utilizados para efetuar logon inicialmente. Também é possivel
alternar entre servidores de bibliotecas do DB2 Content Manager ou servidores de
contetido do DB2 Content Manager, sem efetuar logoff e logon novamente.

Depois de efetuar logon no cliente de administracdo do sistema, é possivel utilizar
o mouse ou as teclas de acesso do teclado para navegar nele. Vocé pode controlar
como os objetos sdo exibidos na area de janela de detalhes a partir do menu
Visualizar.

* Clique em Visualizar > Visualiza¢io de fcones para que esses objetos sejam
listados juntamente com os icones graficos que estdo designados a eles. Clique
em Visualizar » Ordem de Classificacdo » Classificar Crescente para exibir os
objetos em ordem alfabética.

* Clique em Visualizar » Visualiza¢do de Lista para que os objetos sejam listados
pelos nomes. Esta visualizagdo é o padrao. Clique em Visualizar » Ordem de
Classificacdo » Classificar Crescente para exibir os objetos em ordem alfabética.

* Clique em Visualizar » Visualiza¢do Detalhada para que os objetos sejam

listados com informagoes adicionais como suas descri¢des. E possivel classificar
os objetos clicando no cabegalho da coluna Nome.
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Atencdo: Se tiver um grande niimero de objetos e comutar para Visualizacido
Detalhada, algumas das descri¢oes podem nao ser exibidas imediatamente. Vocé
também poderd experimentar uma breve pausa se vocé clicar em um novo né de
arvore ou clicar em Visualizar » Atualizar quando estiver nesta visualizacdo
com um grande niimero de objetos.

Na janela do cliente de administracdo do sistema, os campos marcados com
asterisco (*) sdo necessarios.

Muitas janelas incluem um campo Nome de Exibi¢do. Utilize esse campo para
identificar um nome exclusivo e significativo para o elemento que vocé esta
criando; o contetido desse campo é exibido para os usudrios do cliente.

Restri¢do: Algumas distribui¢des de Linux ndo suportam a funcionalidade de se
clicar com o botdo direito do mouse na drea de janela de detalhes a direita do
cliente de administracdo do sistema. Para executar as mesmas funcdes, selecione
um objeto e utilize o menu Selecionado.

Conceitos relacionados
[“Nome de Exibicio”|

Nome de Exibicao

Determinadas janelas, como de atributos, tipos de item e tipos MIME, exigem um
nome e um nome de exibicdo. O nome especificado no campo Nome é um nome
interno que identifica com exclusividade um elemento no servidor de bibliotecas.
O valor no Nome de Exibicao é utilizando no Client para Windows, eClient e em
outros aplicativos por ser um valor mais legivel e facil de ser entendido do que o
campo Nome.

O campo Nome tem um conjunto muito restritivo de regras para seus valores. O
campo Nome de Exibi¢do permite valores mais longos, espacos e outros caracteres.
Além disso, em alguns casos, é possivel clicar em Traduzir para traduzir o nome
de exibicdo para seu idioma nacional.

Importante: Utilize nomes de exibicao exclusivos. Caso contrario, os usudarios
poderao ficar confusos. Por exemplo, vocé pode ter atributos separados de nomes e
sobrenomes. Se vocé utilizar o nome de exibigdo de Nome para ambos os atributos,
os usudrios verdo dois atributos denominados Nome, mas ndo saberdo qual valor
digitar para cada atributo.

Além disso, como o nome de exibigdo em geral é mais significativo para os
usudrios que o nome, o aplicativo cliente muitas vezes depende do nome de
exibicdo em vez do nome. Freqiientemente, os aplicativos clientes listam todos os
itens ou um subconjunto de itens que estdo disponiveis para o usuario com base
no nome de exibi¢do. Alguns aplicativos clientes podem utilizar somente o nome
de exibi¢do como uma chave através da lista recuperada de itens. Se um aplicativo
cliente estiver executando esse mapeamento, ele pode ndo conseguir manipular
nomes de exibi¢do duplicados.

O DB2 Content Manager nao proibe a digitacdo de nomes de exibicdo duplicados,
mas nem todos os clientes suportam essa duplicagdo. Os clientes podem indicar
um erro ou mapear todos os itens com o mesmo nome de exibi¢do para o primeiro
item que contiver esse nome de exibi¢do. Se vocé duplicar um nome de exibicdo, o
cliente de administracdo do sistema retornara o seguinte aviso:
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Nome de Exibicao Duplicado: O nome de exibicdo especificado para esse
item & o mesmo que o nome de exibicao para um outro item. Essa
duplicacdo podera causar problemas para aplicativos cliente.

Se estiver utilizando um dos aplicativos clientes fornecidos (eClient ou Client para
Windows) e o seu aplicativo ndo depender de nomes de exibigdo exclusivos, é
possivel aceitar este aviso sem problemas.

Alguns dos tipos de itens definidos nas amostras da API de conector do DB2
Content Manager contém nomes de exibicdo duplicados. Se vocé atualizar
qualquer uma das defini¢oes de tipo de amostra utilizando o cliente de
administracdo do sistema, verd o aviso descrito, que vocé pode ignorar.

Nomes de Produtos

Nesta publicacdo, os nomes de produtos sdo algumas vezes utilizados de maneira
geral quando ndo ha diferenca na func¢do ou utilizacdo entre todas as versdes
suportadas.

A identifica os termos gerais comuns para os nomes de produtos
utilizados nesta publicagdo. Para obter informacdes sobre as versdes de sistemas
operacionais suportados e software de pré-requisito, consulte Planning and
Installing Your Content Management System.

Tabela 10. Nomes de Produtos

Termo Aplica-se a

DB2 Content Manager IBM DB2 Content Manager Enterprise
Edition

WebSphere Business Integration Server IBM WebSphere Business Integration Server

Foundation, WebSphere Application Server, e Foundation ou IBM WebSphere Application

WebSphere Server

DB2, DB2 UDB e DB2 Universal Database IBM DB2 Universal Database

O termo geral "Windows" aplica-se a todas as versdes suportadas do Microsoft
Windows.

O termo geral"UNIX" aplica-se ao AIX, Linux e Solaris em casos onde nao haja
diferencas em termos de fun¢do ou utilizagdo. O termo geral "Linux” aplica-se a
todas as distribui¢oes de Linux em todas as plataformas suportadas em casos onde
ndo haja diferencas em termos de fungdo ou utilizagao.

Sistemas baseados em Windows utilizam barras invertidas (\) para delimitar
diretérios em um caminho de diretério. Sistemas baseados em UNIX e z/OS USS
(UNIX System Services) utilizam barras normais (/) como delimitadores. Estas
informagdes utilizam barras invertidas (\) para delimitarem diretérios em
caminhos que aplicam-se a todos os sistemas operacionais. Dependendo do sistema
que vocé estiver utilizando, pode ser necessario digitar o caminho de diretério de
forma diferente da mostrada.
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| Formatos de Documentos Suportados

As tabelas a seguir listam os formatos de documentos suportados pelo cliente para
Windows e o eClient. Se vocé ndo puder localizar um formato de arquivo
especifico, é possivel incluir esse formato de arquivo definindo um tipo MIME
para o formato de arquivo utilizando o cliente de administragdo do sistema.

Tabela 11. Formatos Gerais

Formato de arquivo Extensao Suportado no eClient?
MO:DCA (IOCA, PTOCA) Sim

TIFF TIF Sim

JPEG JPG Sim

GIF GIF Sim

PCX PCX Sim

DCX Sim

CALS

Bitmaps Windows BMP Sim, somente para Windows
Bitmaps OS/2 BMP

Texto ASCII TXT Sim

AFP AFP Sim

Tabela 12. Formatos de Processamento de Texto: Texto Genérico

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
Texto ASCII 7 e 8 bits Sim

Texto ANSI 7 e 8 bits Sim

HTML Até 3.0 Sim

IBM Revisable Form Text Tudo

IBM FFT Tudo

Microsoft Rich Text Format Tudo Sim, somente para Windows
MIME

Texto Unicode Tudo Sim, Versao 8.4

WML 5.2

Tabela 13. Formatos de Processamento de Texto: DOS

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
DEC WPS Plus (DX) Até 4.0

DEC WPS Plus (WPL) Até 4.1

DisplayWrite 2 e 3 (TXT) Tudo

DisplayWriter 4 e 5

Até Release 2.0

Ativar 3.0,40e45
Primeira Opcao 3.0

IBM Writing Assistant 1.01

Lotus Manuscript 2.0

MASSI 1 Até 8.0
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Tabela 13. Formatos de Processamento de Texto: DOS (continuagdo)

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
Microsoft Word Até 6.0 Sim, somente para Windows
Microsoft Works Até 2.0

MultiMate Até 4.0

Navy DIF Tudo

Nota Bene 3.0

Office Writer 4.0 até 6.0

PC-File Letter Até 3.0

PC-File+ Letter Até 3.0

PFS:Write A,BeC

ProfessionalWrite Até 2.1

Q&A 2.0

Samna Word Até Samna Word IV+

SmartWare II 1.02

Sprint Até 1.0

TotalWord 1.2

Voldswriter 3 e 4 Até 1.0

Wang PC (IWP) Até 2.6

WordMARC Até Composer Plus
WordPerfect Até 6.1

Wordstar Até 7.0

Wordstar 2000 Até 3.0

Xywrite Até III Plus

Tabela 14. Formatos de Processamento de Texto: Internacional

Formato do arquivo

Versao

Suportado no eClient?

JustSystems Ichitaro

5.0, 6.0, 8.0, 9.0 e 10.0

Tabela 15. Formatos de Processamento de Texto: Windows

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
AMI/AMI Professional Até 3.1
JustWrite Até 3.0
Legacy Até 1.1

Lotus Word Pro 96 até Millennium Edition 9.6 Sim, somente para Windows

Microsoft Windows Works Até 4.0

Microsoft Windows Write Até 3.0

Microsoft Word para Até 2002 Sim, somente para Windows
Windows

Microsoft Wordpad Tudo

Novell Perfect Works 2.0

ProfessionalWrite Plus 1.0
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Tabela 15. Formatos de Processamento de Texto: Windows (continuagéo)

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
Q&A Write para Windows 3.0

StarOffice para Windows e 5.2

UNIX

WordPerfect para Windows Até 10 Sim, somente para Windows
WordStar para Windows 1.0

Tabela 16. Formatos de Processamento de Texto: Macintosh

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
MacWrite 11 1,1

Microsoft Word 4.0 até 98

Microsoft Works Até 2.0

WordPerfect 1.02 até 3.0

Tabela 17. Formatos de Planilha

Formato Versao Suportado no eClient?
Ativar 3.0,40e45
Primeira Opcao Até 3.0
Framework Até 3.0
Lotus 1-2-3 (DOS e Windows) Até 5.0 Sim
Lotus 1-2-3 Charts (DOS e Até 5.0
Windows)
Lotus 1-2-3 (0S/2) Até 2.0
Lotus 1-2-3 Charts (0OS/2) Até 2.0
Lotus 1-2-3 para SmartSuite 97 até Millennium Edition
9.6
Lotus Symphony 1.0,1.1e20
Microsoft Excel Windows 2.1 até 2002 Sim, somente para Windows
Microsoft Excel Macintosh 3.0 até 98
Microsoft Excel Charts 2.x até 7.0
Microsoft Multiplan 4,0
Microsoft Windows Works Até 4.0
MicrosoftWorks (DOS) Até 2.0
MicrosoftWorks (Mac) Até 2.0
Mosaic Twin 2,5
Novell PerfectWorks 2.0
Quattro Pro para DOS Até 5.0
Quatrrto Pro para Windows Até 1.0
PFS:Professional Plan 1.0
SuperCalc 5 4,0
SmartWare II 1.02
VP Planner 3D 1.0
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Tabela 18. Formatos de Banco de Dados

Formato de arquivo Versao Suportado no eClient?
Acesso Até 2.0
dBASE Até 5.0
DataEase 4.x

dBXL 1.3

Ativar 3.0,4.0e 45
Primeira Opcao Até 3.0
FoxBase 2.1
Framework 3.0
Microsoft Windows Works Até 4.0
Microsoft Works (DOS) Até 2.0
Microsoft Works (Mac) Até 2.0
Paradox (DOS) Até 4.0
Paradox (Windows) Até 1.0
Personal R:BASE 1.0

R:BASE Até 3.1
R:BASE System V 1.0

Reflex 2.0

Q&A Até 2.0
Smartware II 1.02

Tabela 19. Formatos de Apresentagdo

Formato Versao Suportado no eClient?

Corel/Novell Presentations Até 10

Harvard Graphics para DOS 2.x e 3.x

Harvard Graphics para 3

Windows

Freelance para Windows Até Millennium Edition 9.6  Sim, somente para Windows
Freelance para OS/2 Até 2.0

Microsoft PowerPoint para 3.0 até 2002 Sim, somente para Windows
Windows

Microsoft PowerPoint para 4.0 até 98

Macintosh

Tabela 20. Formatos Compactados

Formato Versao Suportado no eClient?
GZIP
LZH Compress

LZA Self Extracting Compress

Microsoft Binder 7.0 até 97
UUE

UNIX Compress
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Tabela 20. Formatos Compactados (continuagéo)

Formato Versao Suportado no eClient?
UNIX TAR
ZIP Até 2.4g (PKWare)

Tabela 21. Formatos Gréficos

Suportado no

Formato Versao eClient?
Adobe Photoshop (PSD) 4,0

Adobe FrameMaker (MIF) 6,0

Adobe PDF (Portable Document Format) Até 5.0

AmiDraw (SDW)

AutoCAD Interchange (DXF) 12 até 14

Fax Binario Grupo 3 Tudo

Bitmap (BMP, RLE, ICO, CUR, OS/2 DIB) Windows

Rastreio CALS Tipo I e Tipo I

Corel Draw (CDR) 6.0-8.0

Corel Draw (CDR com cabecalho TIFF) 2.0 até 9.0

CGM (Computer Graphics Metafile)

EPS (Encapsulated PostScript com Cabecalho TIFF

Apenas)

GEM Paint (IMG)

GIF (Graphics Interchange Format) Sim
HPGL (Hewlett Package Graphics Language) 2.0

JPEG(JPG) Sim
Kodak Flash Pix (FPX)

Kodak Photo CD (PCD) 1.0

Lotus PIC(PIC)

Lotus Snapshot Tudo

Macintosh(PICT1 e PICT2) Apenas bitmap
MacPaint

Micrografx Draw (DRW) Até 4

Micrografx Designer (DRW) Até 3.1

Novell perfectWorks (DRAW) Versao 2.0

0OS/2 Bitmap(BMP) Tudo

PaintShop Pro (PSP) 5.0e5.01

PaintShop Pro 6 (PSP) Apenas Win32

PC Paintbrush (PCX) Sim

PBM (Portable Bitmap)

PGM (Portable Graymap)

PNG (Portable Network Graphics)

1.0

PPM (Portable Pixmap)

JPEG(JPG) Progressivo
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Tabela 21. Formatos Graficos (continuag&o)

Suportado no

Formato Versao eClient?
Rastreio Sun (SRS)

TIFF(TIF) Até 6 Sim
TIFF CCITT Grupo 3 e 4 Até 6 Sim
Truevision TGA (Targa) 2

Viso (pré-visualizagao) 4

Visio 5 e 2002

Windows EMF (Enhanced Metafile)

WMF (Windows Metafile)

WordPerfect Graphics(WPG/WPG2) Até 2.0

XBM (X-Windows Bitmap)

compativel com

x10
XDM (X-Windows Dump) compativel com

x10
XPM (X-Windows Pixmap) compativel com

x10
Tabela 22. Outros Formatos

Suportado no

Formato Extensao Versao eClient?
Executéavel EXE,DLL

Executéavel para Windows EXE
NT

Mensagem do Microsoft MSG
Outlook

Apenas texto

Microsoft Project

98 Apenas Texto

vCard

2.1

Conceitos relacionados
[“Tipo MIME” na pagina 170
Tarefas relacionadas

[‘Definindo um Tipo MIME” na pagina 170)|
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Efetuando Logon no Cliente de Administracao do Sistema

Requisito: Superadministradores devem utilizar um ID de usudrio no sistema
operacional que possua autoridade administrativa suficiente para efetuar logon no
cliente de administracdo do sistema. Para o DB2 Universal Database, essa
autoridade é DBADM.

Restri¢do: Se uma tinica conexdo estiver ativada, vocé deverd efetuar logon no
sistema operacional com um ID de usudrio que tenha autoridade administrativa
para o banco de dados.

Para efetuar logon no cliente de administragdo do sistema:

1.
2.

Se néo tiver feito isso ainda, inicie o cliente de administracdo do sistema.
Caso o DB2 Content Manager e o DB2 Information Integrator para Content
estejam instalados, escolha o tipo do servidor no qual efetuar login.
Selecione o servidor que deseja acessar.

Digite um ID do usuério e senha validos. Se os campos ID do Usudrio e Senha
estiverem desativados, a conexdo tnica estard ativada. Seu computador acessa
o cliente de administra¢do do sistema utilizando o mesmo ID de usuério
utilizado para efetuar login no sistema operacional. Vocé nédo precisa fornecer
um ID de usudrio e uma senha para efetuar logon.

Clique em OK.
Conceitos relacionados

[*Administracio Combinada” na pagina 106|

Tarefas relacionadas
[“Iniciando o Cliente de Administracio do Sistema em UNIX”)
[‘Iniciando o Cliente de Administracio do Sistema no Windows”]

[“Alterando sua Senha” na péagina 107

Referéncias relacionadas
[“Falha no Logon do Cliente de Administracdo do Sistema” na pagina 538|

Iniciando o Cliente de Administracao do Sistema em UNIX

Para iniciar o cliente de administracdo do sistema:

1.

Efetue logon no sistema com um ID de usuédrio valido. Se vocé utilizar conexao
Unica, deverd efetuar logon no sistema operacional com um ID de usudrio que
tenha autoridade administrativa para o banco de dados.

Se vocé acessar o cliente de administracdo do sistema em um servidor remoto,
exporte a exibi¢do. Se necessario, modifique as configuracdes xhost.

Abra um prompt de comandos e va para IBMCMROOT/admin/common.
Digite ./cmadmin.sh para iniciar o cliente de administragdo do sistema.
Referéncias relacionadas

[“Localizando IBMCMROOT” na pagina 525

Iniciando o Cliente de Administracao do Sistema no Windows

Para iniciar o cliente de administracdo do sistema:
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1. Efetue logon no sistema com um ID de usudrio vélido. Se vocé utilizar conexao
Unica, deverd efetuar logon no sistema operacional com um ID de usuario que
tenha autoridade administrativa para o banco de dados.

2. Clique nos itens de menu a seguir para iniciar o cliente de administragao do

sistema:

Produto Caminho

DB2 Content Manager Iniciar » Programas » IBM DB2 Content
Manager Enterprise Edition V8.3 » Cliente
de Administracido do Sistema

DB2 Information Integrator para Content Iniciar » Programas » IBM DB2 Information
Integrator para Content V8.3 »
Administracao

Se vocé tiver o DB2 Content Manager e o DB2 Information Integrator para
Content instalados, podera utilizar qualquer versao do cliente de administragdo
do sistema.

Administracao Combinada

Se vocé tiver o DB2 Content Manager e o DB2 Information Integrator para Content
instalados, poderd alternar entre eles sem fechar o cliente de administracdo do
sistema. H4 uma lista de produtos instalados, acima da area de janela de
navegacdo do cliente de administragdo do sistema.

Para alternar entre o DB2 Content Manager e o DB2 Information Integrator para
Content, selecione o produto na lista. O contetido da drea de janela esquerda sera
alterado para refletir a configuracdo do produto selecionado.

B2 5ystem Administration Client

=- 0 -
o 3 —
. [ s——
=3 0 R —
-G8 p——
= :
=3 -

Figura 3. Lista de Selegédo de Produtos

Vocé também pode administrar diferentes servidores de bibliotecas do DB2
Content Manager ou bancos de dados de administracdo do DB2 Information
Integrator para Content na mesma sessdo de administragdo. O cliente de
administracdo do sistema exibe um icone para cada servidor de bibliotecas e banco
de dados de administragdo ao qual ele tem acesso. Para alternar para um servidor
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de bibliotecas ou banco de dados de administragdo diferente, clique no icone. Se o
banco de dados exigir um ID de usuario diferente, o sistema solicitara que vocé
digite um ID de usuario.

Alterando sua Senha

Ha diferentes maneiras de alterar as varias senhas que sdo utilizadas pelo sistema
DB2 Content Manager.

A maneira como vocé altera a senha para uma conta de administrador depende de
como a conta foi configurada e qual banco de dados estd sendo utilizado.

Porém, a definicdo e manuten¢do de uma conta de administracdo € diferente para
sistemas que utilizam oDB2 Universal Database.

Contas de super-administrador sdo sempre definidas no sistema operacional e
configuradas no DB2 Content Manager ou DB2 Information Integrator para
Content com as seguintes condigdes:

* O ID de usuério deve corresponder ao ID de usudario do sistema operacional.

* A opcao Utilizar Senha do Sistema deve ser especificada.

As contas de subadministrador podem ser definidas como contas de
superadministrador ou como contas no DB2 Content Manager ou DB2 Information
Integrator para Content, sem uma conta de sistema operacional.

Na maioria dos casos, é possivel utilizar o cliente de administragdo do sistema
para alterar a senha.

Tabela 23. Formas de Alterar as Senhas para Diferentes Tipos de Contas de Administrador
Utilizando o DB2 Universal Database

Tipo de Tipo de conta Sistema Método para alterar a
administrador operacional senha
Superadministrador Sistema operacional ~ AIX Sistema operacional ou
cliente de administracao
do sistema
Linux Sistema operacional
Solaris Sistema operacional
Windows Sistema operacional ou
cliente de administracao
do sistema
z/0S Sistema operacional
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Tabela 23. Formas de Alterar as Senhas para Diferentes Tipos de Contas de Administrador
Utilizando o DB2 Universal Database (continuagéo)

Tipo de Tipo de conta Sistema Método para alterar a
administrador operacional senha
Subadministrador Sistema operacional ~ AIX Sistema operacional ou
cliente de administracdao
do sistema
Linux Sistema operacional
Solaris Sistema operacional
Windows Sistema operacional ou
cliente de administracao
do sistema
z/0S Sistema operacional
DB2 Content Qualquer Cliente de
Manager ou DB2 Administragdo do
Information Sistema
Integrator para
Content

Dicas: Siga a politica da sua organizagdo para alterar e criar senhas. Além disso,
considere a alteragdo da senha apds um upgrade ou uma nova instalagdo. Depois
de alterar uma senha administrativa, lembre-se de atualizar a senha em todos os
lugares onde ela é servida, como por exemplo:

* Defini¢des de servidor
* Definigdo do gerenciador de recursos
* ID de usudrio de procura de texto na configuracdo do servidor de bibliotecas

Para alterar uma senha no sistema operacional, efetue login no sistema operacional
no qual a conta do usudrio estd definida e utilize a ferramenta fornecida no
sistema operacional para alterar senhas.

Para alterar a senha no cliente de administragdo do sistema:
1. Inicie o cliente de administracdo do sistema.

2. Se tiver tanto o DB2 Content Manager quanto o DB2 Information Integrator
para Content instalados, selecione o tipo de servidor a partir da lista Tipo de
Servidor.

Selecione o servidor no qual deseja alterar sua senha.

Digite o ID do usuadrio. O botdo Alterar Senha é ativado nesse momento.
Clique em Alterar Senha para abrir a janela Alterar Senha.

Digite a senha atual no campo Senha.

N oo~

Digite a nova senha no campo Nova Senha. Sua senha pode conter de 1 a 16
caracteres alfanuméricos.

8. Digite a senha novamente, para verificagdo, no segundo campo Confirmar
Senha.

9. Clique em OK para alterar sua senha e efetuar login no cliente de
administragdo do sistema.
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Quando alterar uma senha de conta do sistema operacional utilizando o cliente de
administra¢do do sistema, o DB2 Content Manager ou DB2 Information Integrator
para Content altera a senha para o sistema operacional. Utilize a nova senha para
efetuar login no sistema operacional.

Tarefas relacionadas

[‘Criando Usudrios” na pagina 395|

[“Alterando o ID do Banco de Dados e a Senha” na péagina 381

Referéncias relacionadas

[‘Contas e Senhas do Sistema” na pagina 600|
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Modelando Dados no DB2 Content Manager

Para modelar dados, vocé identifica esses dados e classifica-os.

A ilustragdo a seguir mostra as tarefas envolvidas na modelagem de dados. Cada
uma dessas tarefas é descrita detalhadamente nas se¢des apropriadas.

Figura 4. Processo comum relacionado a modelagem dos dados.
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A Seguradora XYZ é uma empresa de seguros ficticia apresentada em Planning and
Installing Your Content Management System e € utilizada em toda esta se¢do. A
descricdo de cada etapa é finalizada com um exemplo do que a Seguradora XYZ
faz para concluir essa etapa.

Informacoes adicionais sobre conceitos de modelagem de dados sdo fornecidas em
Amostras de Educagdo e Arquivo Leia-me de Amostras da API do ICM. Se vocé
instalar o DB2 Content Manager, consulte a secdo “Introduc¢do” do arquivo leia-me
da Amostras de ICM.

Windows, AIX, Solaris

README_SAMPLES JAVA ICM.txt localizado no diretério IBMCMROOT/samples/
java/icm.

README_SAMPLES_CPP_ICM. txt localizado no diretério IBMCMROOT/samples/
cpp/icm.

Linux README_SAMPLES JAVA_ICM.txt estd no diretério IBMCMROOT/samples/java/
icm.
Conceitos relacionados
[“Planejando o Modelo de Dados”]
Tarefas relacionadas

[“Criando um Atributo” na pagina 135|

Planejando o Modelo de Dados
Para criar um modelo de dados, comece com elementos pequenos e construa com
base neles.
Conceitos relacionados
[“Etapa 1. Identificar Dados”|

[“Etapa 2: Separar os Dados em Operacionais e Nao-operacionais” na pagina 115|

[“Etapa 3: Classificar Dados em Tipos Semelhantes” na pagina 117]

“Etapa 4: Identificar Usudarios e Dados que Eles Precisam Acessar” na paginal
119

“Etapa 5: Dentro de Cada Tipo de Dados, Identificar os Elementos Que Podem|
Ser Procurados” na pagina 120|

“Etapa 6: Identificar Hierarquias e Elementos Que Podem Ter Multiplos|
Valores” na péagina 122|

[“Etapa 7: Diagramar Relacdes de Dados” na pégina 123|
“Etapa 8: Decidir Se E Necessario um Modelo de Dados Personalizado” na|
pagina 124]

“Etapa 9: Mapear Dados Diagramados em um Modelo de Dados do DB2)
Content Manager” na pagina 125|

Etapa 1. Identificar Dados

Para iniciar a modelagem de dados no DB2 Content Manager, sera necessario antes
de tudo identificar seus dados. A identificacdo de todos os dados que vocé deseja
incluir no sistema ajuda a ver as relagdes entre os dados e as necessidades de sua
empresa. Esse processo apresenta também os requisitos para seu modelo de dados.

Para iniciar a integragdo do DB2 Content Manager em sua empresa, decida
comegar por utilizad-lo em uma determinada area da empresa. Tente selecionar uma
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area independente, para que ndo seja necessario alterar significativamente seu
modelo mais tarde a medida que incluir novas areas.

A principio, ndo rotule ou julgue os dados coletados. Apenas identifique e liste-os.
Os exemplos de dados (on-line ou impressos) que poderao ser listados sdo:

Formuléarios

Documentos

Fotos

Videos
Graficos

Apresentacdes
Audio

Para identificar seus dados, tente todos ou qualquer um dos métodos a seguir, com
uma planilha parecida com a mostrada na [Tabela 24 na pagina 115]

Analise seus procedimentos de negdcios

Determine quais procedimentos e processos sua empresa segue
regularmente. Formularios, documentos ou outros objetos sdo exigidos em
todos esses procedimentos e processos? Algum formuldrio ou repositério
on-line exige entrada de dados durante um procedimento? Existem dados,
armazenados on-line ou em formato impresso, que sejam uma entrada
para alguma etapa no processo?

Na planilha, liste cada um desses documentos, formuléarios e dados por um
nome reconhecivel. Ndo se preocupe com a ordem dos elementos que
listar. Se vocé souber quem utiliza os elementos que listar, podera indicar
esses nomes ou cargos na segunda coluna.

Identifique as fun¢des em sua empresa

Liste as fung¢des dos funciondrios de sua empresa e determine o que cada
um deles precisa para fazer seu trabalho. Vocé podera até mesmo
entrevistar ou observar representantes de diferentes fun¢des para ver o que
eles fazem e o que utilizam para fazé-lo.

A identificagdo das funcgoes e das necessidades de cada um é til
especialmente se vocé quer utilizar o DB2 Content Manager para rotear
documentos automaticamente através de um processo. A identificacdo de
fungdes também é uma 6tima maneira de localizar dados que devem ser
modelados no sistema, mas nao se ajustam a um processo ou
procedimento de negdcios reconhecivel, como materiais educativos.

Na planilha, liste todos os documentos, formularios e dados de referéncia
utilizados por cada fungdo representativa de sua empresa. Liste esses
elementos por nomes reconheciveis e identifique as fun¢des que precisam
deles. Se esses documentos, formularios ou dados forem transmitidos
através de um processo que vocé deseja modelar em uma ordem especifica,
indique a ordem na planilha.

Identifique seus recursos de dados

Além dos dados utilizados durante negoécios didrios, a maioria das
empresas possui dados que ndo sdo utilizados com freqiiéncia. Os
materiais utilizados para aulas ou sessoes de treinamento sdo um exemplo
de tais dados. Na planilha, liste todos esses dados de recursos que deseja
incluir no sistema.
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Tabela 24. Planilha 1: Uso de Dados, colunas 1 e 2

Documento, formulario, Reservado para etapas
elemento de dados Utilizado por posteriores

A Seguradora XYZ utiliza uma combinagdo de andlise de seus procedimentos de

negdcios e identificacdo de fun¢des em sua empresa para identificar seus dados. A
abela 25| mostra alguns dos dados identificados pela Seguradora XYZ.

Tabela 25. A Seguradora XYZ Preenche a Planilha 1, Colunas 1 e 2

Documento, formulario, Reservado para etapas
elemento de dados Utilizado por posteriores

Apdlice de automodvel pessoal Agente, segurador

Apdlice de proprietarios de Agente, segurador
imédvel

Formulario de reivindicag¢do  Agente, ajustador de

de seguro de automével sinistros, segurador, contas
pagaveis

Fotos dos danos Ajustador de sinistros

Relatérios policiais Ajustador de sinistros

Manual de treinamento Segurador

Lista de cursos de diregao Agente

defensiva aprovados

Etapa 2: Separar os Dados em Operacionais e
Nao-operacionais
Nesta etapa, examine a lista de dados identificados na etapa anterior e identifique
quais dados sdo operacionais e quais ndo sao.

Dados operacionais sdo os dados que vocé precisa executar procedimentos e
processos de negocios, por exemplo, uma apdlice de seguro ou um formulario de
sinistros. Dados nio-operacionais sdo as informacoes que vocé utiliza para referéncia,
pesquisa, educagdo, etc., por exemplo, materiais de uma sessdo de treinamento ou
um video-teipe de uma sessdo com o presidente da empresa.

Separar os seus dados pode ajudé-lo a tomar decisdes sobre como utilizar o DB2
Content Manager efetivamente para modelar os dados. A lista a seguir identifica
algumas consideragdes que a separacdo dos dados podera ajuda-lo com:

* Dados operacionais podem exigir fluxo de trabalho. Vocé pode optar por utilizar
a fun¢do de roteamento de documentos do DB2 Content Manager ou o fluxo de
trabalho avancado do Information Integrator for Content para criar um sistema
de roteamento para dados operacionais que siga um processo, por exemplo, um
formulario de sinistros transmitido do receptor para o ajustador para o
aprovador para o caixa.

* Os dados operacionais podem exigir um grande uso do aplicativo cliente. Os
clientes fornecidos pelo DB2 Content Manager ndo suportam todos os elementos
que vocé pod